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1. Celikonstrukcja ankiety

Niniejszy raport podsumowuje wyniki podstawowej ankiety studenckiej dotyczacej zajec
prowadzonych w semestrze letnim roku akademickiego 2020/21. W tym semestrze po raz pierwszy
ankieta zostata zrealizowana przy wykorzystaniu systemu USOS.

1.1. Konstrukcja ankiety i zmiany wzgledem poprzednich semestrow
Ankieta prowadzona byta drogg elektroniczng od 10 maja do 30 wrze$nia 2021 r. Okres ten byt dtuzszy
niz w poprzednich semestrach, ze wzgledu na podjetg decyzje o umozliwieniu wypetniania ankiet do
konca drugiego terminu sesji egzaminacyjnej. Byta to decyzja analogiczna do podjetej w odniesieniu
do ankiet z semestru zimowego r.a. 2020/21.

Po raz pierwszy do przeprowadzenia ankiety wykorzystana zostata platforma USOS. Studenci mieli
mozliwos¢  wypetnienia poprzez zalogowanie sie na swoim koncie na stronie
https://usosweb.sgh.waw.pl/ Pod tym samym adresem, po zakonczeniu okresu wypetniania ankiet,

rowniez po zalogowaniu, dostep do wynikéw otrzymali wszyscy oceniani pracownicy.


https://usosweb.sgh.waw.pl/

Ze wzgledu na fakt, ze nowy system ankiet jest bezposrednio powigzany z innymi bazami danych
dotyczacymi realizowanych zajeé, zaistniata mozliwo$é uzyskania bardziej szczegdtowych statystyk.
Konsekwencja tego jest takze fakt, ze statystyki zwrotnosci moga nie byé w petni poréwnywalne z tymi
z lat poprzednich (cho¢ ewentualna rdznica na pewnie nie przekracza 1-2 pkt. proc.).

Nowoscig jest takze bezposredni dostep do wynikéw ankiet dla doktorantéw, ktérzy nie sg zatrudnieni
przez Uczelnie, realizujgcych éwiczenia do wyktaddéw innych oséb.

Rownolegle z ankietg dotyczacy zaje¢ dydaktycznych zostata zrealizowana druga ankieta dotyczaca
nauki zdalnej w okresie pandemii. Jej wyniki zostaty omdwione w osobnym raporcie.

1.2. Zestaw pytan
Pozostata konstrukcja ankiety pozostata bez zmian w stosunku do poprzednich semestréow.
W szczegdlnosci identyczny zostat zestaw pytan oraz kafeteria odpowiedzi na nie. W ramach ankiety
studenci udzielali odpowiedzi na pie¢ pytan:

1. Wi ilu zajeciach z tego przedmiotu uczestniczyte$/uczestniczytas?
a. Jezeli odpowied? na pytanie pierwsze to ,Zadnych lub pojedynczych” to kolejne

pytanie to:
Prosimy o krétkie uzasadnienie, dlaczego nie uczestniczyte$/as w zajeciach? (Pytanie
otwarte, konczy ankiete)

2. Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie zatozenia przedstawione w sylabusie

przedmiotu?

3. Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i kolezankom?

4. Zjakiego powodu rekomendowat(a)bys?

5. Czy masz jeszcze inne uwagi dotyczgce zajed, ktére sg dla Ciebie szczegdlnie wazne.

Oba pytania zamkniete (2 i 3) oceniane byty w pieciostopniowej skali:

e Zdecydowanie tak,
e Raczej tak,

e Anitak, ani nie,

e Raczej nie,

e Zdecydowanie nie.

W pytaniu 2 dostepna byta ponadto odpowiedzZ , Trudno powiedzie¢”.

Gdy w dalszych analizach jest mowa o ,$redniej ocenie”, przyjmuje sie wowczas, ze ,Zdecydowanie
tak” oznacza ocene 5, ,,Zdecydowanie nie” — ocene 1, itd.

2. Gtowne wnioski z ankiety podstawowe]

2.1. Zwrotnosé

Ogdtem wypetniono 21 346 ankiet, na 95 075 mozliwych, co oznacza zwrotno$é na poziomie 22,5%.
Liczby te sg istotnie nizsze niz w semestrze zimowym 2020/21 (odpowiednio: 32 660 oraz 31,2%).

1 W 158 ankietach nie udzielono ani jednej odpowiedzi, dlatego w dalszych obliczeniach wartoscig referencyjna
jest 21118 ankiet.



Poréwnujac te liczby nalezy wzig¢ pod uwage trzy kwestie:

a) Liczby wypetnionych ankiet zazwyczaj sg nizsze w semestrach letnich niz zimowych (np. w sem.
Letnim 2019/20 byty to raptem 6 002 ankiety);

b) Istnieje mozliwosé, ze nie do wszystkich zainteresowanych dotarfa informacja, o zmianie
wykorzystywanej platformy;

c) Ankieta byta otwarta rekordowo dtugo, co potencjalnie mogto zwiekszy¢ zwrotnos¢.

Dotychczas w semestrze letnim ankiety byty otwarte zazwyczaj do 30 czerwca. W biezgcym semestrze,
na ten dzied wypetnione byty 17 594 ankiety, co oznaczato zwrotno$¢ 19,8%. Przedtuzenie okresu
wypetniania ankiet na trzy miesigce wakacji, nie miato zatem fundamentalnego znaczenia dla liczby
wypetnionych ankiet, jednak przyrost jest zauwazalny.

Analizujgc powyzsze liczby nalezy wzig¢ pod uwage jeszcze jeden fakt: zwrotno$é okresla odsetek
wypetnionych ankiet a nie oséb, te zas przypisane sg do wszystkich realizowanych zaje¢. W sytuacji,
gdy w ramach jednego przedmiotu realizowany sg zaréwno wyktady, jak i ¢wiczenia, do wypetnienia
sg dwie ankiety. W zwigzku z tym, gdyby — hipotetycznie — wszyscy studenci wypetnili wytgcznie ankiety
do wyktadu, ale nie do éwiczen, odsetek wypetnionych ankiet wynidstby 50%, pomimo ze udziat w niej
wzieli wszyscy.

Na podstawie danych z systemu USOS mozna ustali¢, ze co najmniej jedng ankiete wypetnito 3506
studentdw, co stanowi 41,4% wszystkich uprawnionych. Ze wzgledu na zachowanie anonimowosci nie
jest mozliwe ustalenie ani tego, ktdrzy studenci wypetnili ankiety, ani tego, jaki ich odsetek wypetnit
wszystkie przypisane mu ankiety.

2.2.0becnosc i nieobecnosc na zajeciach

Zdecydowana wiekszos¢ osdb (82,2%), bioracych udziat w ankiecie w odpowiedzi na pytanie: , W ilu
zajeciach z tego przedmiotu uczestniczytes/uczestniczytas?” deklaruje udziat we wszystkich lub prawie
wszystkich zajeciach. W 492 ankietach zaznaczono odpowiedz ,,W zadnych lub pojedynczych”. Stanowi
to 2,32% wszystkich wypetnionych ankiet. Odsetek ten jest zblizony do zanotowanego w ostatnim
semestrze (1,96%) i pozostaje na poziomie wyraznie nizszym niz w czasach przedpandemicznych, gdy
regularnie przekraczat 5%. Osoby, ktore wybraty te ostatnig odpowiedz udzielajg odpowiedz jedynie
na pytanie otwarte z prosbg o uzasadnienie.



Wykres 1 Rozktad odpowiedzi w pytaniu ,,W ilu zajeciach uczestniczytes/uczestniczytas?”
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2.3. Przyczyny nieobecnosci
Osoby, ktére w pytaniu o frekwencje zaznaczyty opcje ,,Zadnych lub pojedynczych” zostaty poproszone
o odpowiedz na pytanie otwarte ,Prosimy o krétkie uzasadnienie, dlaczego nie uczestniczyte$/as w
zajeciach?”.

Zestawienia odpowiedzi na to pytanie i wnioski z nich ptyngce zostang przekazane Wtadzom Uczelni.

3. Odpowiedzi na pytania zamkniete

3.1.1. Rekomendowanie zajec
W pytaniu ,,Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i kolezankom?” najwiekszy odsetek
odpowiedzi to ,Zdecydowanie tak”.

Przypisujgc odpowiedziom wartosci od 1 do 5, gdzie 1 to ,Zdecydowanie nie” a 5 ,Zdecydowanie tak”,
$rednia ocena w skali Uczelni wyniosta 4,28. Srednia ta jest wyzsza niz w semestrze zimowym 2020/21,
gdy wyniosta 4,16 i wyraznie wyzsza niz w czasach przedpandemicznych, gdy oscylowata wokét
wartosci 4,0.



Wykres 2 Rozktad odpowiedzi w pytaniu ,, Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i

kolezankom?”
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3.1.2. Realizacja sylabusu przedmiotu
W pytaniu ,,Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie zatozenia przedstawione w sylabusie”,
podobnie jak w poprzednim pytaniu, najwieksza cze$¢ odpowiedzi to ,Zdecydowanie tak”. Wykres 4
przedstawia rozktad odpowiedzi na to pytanie.

Wykres 4 Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Czy w trakcie zajec¢ zrealizowane zostaty wszystkie
zatozenia przedstawione w sylabusie”
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Ogdlna srednia ocena w odpowiedzi pytanie dotyczgce realizacji sylabusa to 4,55. Jest zatem —
podobnie jak byto we wszystkich poprzednich semestrach — zauwazalnie wyzsza od ocen w pytaniu o
rekomendowanie zaje¢ i niemal identyczna z tg w ostatnim semestrze (4,54).

W zaleznosci od typu przedmiotu réznice w odpowiedziach na to pytanie sg minimalne, podobnie jak
w poprzednich semestrach.

Wykres 5 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie ,,Czy w trakcie zajec zrealizowane zostaty wszystkie
zatozenia przedstawione w sylabusie” a rodzaj przedmiotu
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4. Odpowiedzi na pytania otwarte
W ankiecie zadano dwa pytania otwarte:

1.
2.

Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i kolezankom?
Z jakiego powodu rekomendowat(a)bys?

Na pierwsze z nich odpowiedzi udzielono w 9643 ankietach (45,9%), na drugie w 2956 (14,1%). Ze
wzgledu na anonimizacje ankiet nie mozna ustali¢, jaka czes¢ studentdéw udzielita odpowiedzi na oba

pytania.

Zestawienia zapiséw z pytan otwartych i wnioski z nich ptynace zostang przekazane Wtadzom Uczelni.

5. Whnioski i rekomendacje

1.

Przejscie na system USOS odbyto sie zgodnie z planem i zatozeniami. Ankieta rozpoczeta sie i
zakonczyta zgodnie z planem i przebiegta bez zadnych perturbacji.

Drobne problemy techniczne, ktére spowodowaty kilkudniowe opdznienie w publikacji
wynikéw ankiet dla Wyktadowcdw zostaty juz naprawione i zostang unikniete w kolejnych
semestrach.

W kolejnym semestrze nalezy kontynuowa¢ dziatania informacyjne dotyczace ankiet, zaréwno
wsréd studentow, jak i wsrod wyktadowcow.

Przedtuzenie ankiety do konca drugiego terminu sesji zwieksza odsetek wypetnionych ankiet.
Przyjecie terminu wrzesniowego jako statej praktyki wymaga dalszych analiz i dyskus;ji.

Nalezy prowadzi¢ dalszg dyskusje dotyczacg zwiekszenia udziatu studentéw w ankiecie,
wigcznie ze scenariuszem wprowadzenia obligatoryjnosci wypetniania ankiet (ewentualnie ze
scenariuszem, ze odmodwienie wypetniania ankiety wigze sie z wiekszym naktadem pracy niz
wypetnienie ankiety).



