Maciej Gurbata

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

0d Doliny Rozkoszy Serca do Doliny Krzemowe;j:
ewolugja i czynniki rozwoju regionu innowacyjnego

Zarys tresci: Celem tekstu jest przedstawienie czynnikéw rozwoju i kamieni milowych
w ewolucji Doliny Krzemowej, ktéra przeszia od regionu typowo rolniczego do regionu
opartego na dziatalnosci high-tech.
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The Santa Clara Valley is Kto bardzo sig stara

To those who hold it dear Prawdziwy odnalezc raj

A veritable Paradise W Dolinie Santa Clara

Each season of the year. Napotka wieczny maj.

One loves it best in April Zwlaszcza gdy kwitng drzewa

When the fruit-trees are in bloom; .§niez”nq rozlewajqc tor;
And a mass of snowy blossoms Gdy kwietna biel dojrzewa
Yield a subtle sweet perfume. Subtelng niosgc wol.
When orchard after orchard Gdy sad za sadem

Is spread before the eyes Rozwija przed switem

With the whitest of white blossoms Wiosenny biaty diadem
"Neath the bluest of blue skies. Pod nieba blgkitem.

No brush could paint the picture Nie odda trud malarza
No pen describe the sight Ni pidro mistrza stéw

That one can find in April Serc zachwytu, co sie zdarza

In “The Valley of Heart’s Delight”. W tej ,,Dolinie Rozkosznych Snéw”.
The Valley of Heart’s Delight Dolina Rozkosznych Snow
Clara Louise Lawrence (1927)* ttum. Kazimierz Kucinski

* Poemat ze zbioru pt. Poems Along the Way, opublikowanego przez Tucker Printing Company w San
Jose w 1927 r.

143



Maciej Gurbata

W opinii naukowcéw, przedsiebiorcow i decydentéw reprezentujacych rézne
regiony i kraje $wiata Dolina Krzemowa (ang. Silicon Valley) jawi sie jako ideat
zwiazkow miedzy sfera nauki i produkgji. Dolina Krzemowa to najbardziej roz-
poznawalna na $wiecie koncentracja zaawansowanej technologicznie dziatalnosci
gospodarczej. Obszar ten znajduje sie na zachodnim wybrzezu Stanéw Zjedno-
czonych w stanie Kalifornia, w hrabstwie Santa Clara. Nazwa ,krzemowa” od-
nosi sie do innowatoréw zwiazanych z przemystem poétprzewodnikowym, ktérzy
we wczesnych latach 60. XX w. opracowywali i wytwarzali uklady scalone, wy-
korzystujac do tego celu krzem (ang. silicon). Po raz pierwszy nazwy Silicon Valley
uzyt publicznie amerykanski dziennikarz Don C. Hoefler (1922-1986). Bylo to
11 stycznia 1971 r. na tamach tygodnika ,, Electronic News”, w artykule pt. Silicon
Valley USA, po$wieconym rozwojowi produkcji pétprzewodnikéw na obszarze za-
tokowym San Francisco'.

Widoczne cechy charakterystyczne obszaru rozwijajacego dziatalno$¢ high-
-tech — w postaci eleganckich biurowcéw, dostepu do szerokopasmowego In-
ternetu, obecnosci kilku znanych korporacji transnarodowych czy publicznych
instytutéw badawczych — to elementy fatwo osiggalne w przypadku przecietnie
rozwinietej gospodarki. Uregulowania prawne i odpowiednie rozwigzania instytu-
cjonalne, takie jak np. niskie podatki dla przedsiebiorstw, dostepnos¢ kapitatu wy-
sokiego ryzyka i wyksztalconego kapitatu ludzkiego, sa juz o wiele trudniejszymi
do osiagniecia, ale mozliwymi do spetnienia warunkami. Wszystkie te elementy
zawiera najbardziej znany klaster high-tech, czyli Dolina Krzemowa. Znaczenie
ma jednak kolejnoé¢, w jakiej poszczegdlne warunki po sobie nastepuja, jak na
siebie oddziatujg i jakie skutki wywotuje ich dziatanie (Rosenberg 2002). Nie-
ktoére z nich leza w gestii wtadz publicznych i zarzadéw przedsiebiorstw, a inne
opierajg sie na czynnikach pierwotnych (spotecznych i kulturowych), ktére daje sie
zmienia¢ tylko w dluzszym horyzoncie czasowym. Dlatego tez ten klaster (grono)
przedsiebiorstw high-tech jest tak trudnym do powielenia wzorem wspotpracy
miedzy przedsiebiorstwami, sferg badawczo-rozwojowa i wiladza publiczna.

Dolina Krzemowa jest miejscem niepowtarzalnym: nie jest miastem z nada-
nymi prawami miejskimi, nie ma urzedu pocztowego, na ktérym widniataby taka
nazwa, ani tez burmistrza czy rady miejskiej, ktéra sprawowataby nad tym miej-
scem wladze. Niektorzy autorzy traktuja ten region nie jako okreslone miejsce na
mapie, ale raczej jako postawe (ang. attitude) lub sposéb myslenia (ang. mind-set).
Te postawe oraz sposoéb myslenia ksztattuja ludzie, ktérzy tam pracuja i mieszka-
ja?. Dolina Krzemowa to jednak istniejace na mapie terytorium w pétnocnej cze-
$ci stanu Kalifornia. Rozcigga sie ono od miejscowosci Palo Alto po hrabstwo San
Mateo na péinocy i hrabstwo Santa Clara na potudniu. Dawniej obszar, w ktérego
sktad wchodzi obecnie Dolina Krzemowa, nazywano Doling Santa Clara (ang.

! Nazwe te zaproponowal mu jego przyjaciel Ralph Vaerst (1927-2001), zatozyciel Ion Equipment
Corporation.

2 It [Silicon Valley — przyp. MG] is not a place at all, but an attitude” — slowa te przypisuje sie
Regisowi McKenna, ktéry prowadzit doradztwo marketingowe dla wielu przedsiebiorstw z Doliny
Krzemowej (Laws 2003, s. 2). Podobnie wyrazajg sie o tym regionie inni autorzy (Lee i in. 2000,
Ceruzzi 2008).
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Santa Clara Valley). Nazwa ta pochodzi z okoto 1915 r., wymieniana nastepnie
byta w California Blue Book z roku 1928 i spopularyzowana przez Klare Louise
Lawrence w poemacie z 1927 r. (cytowanym na poczatku tego rozdziatu). Do lat
60. XX w. tereny te miaty charakter typowo rolniczy i znane byty z ciggnacych sie
kilometrami sadéw owocowych, kwitngcych drzew i innych roélin. Dlatego na-
zwa obszaru brzmiata wowczas Dolina Rozkoszy Serca (ang. The Valley of Heart’s
Delight)®. Byl to w tym okresie najwiekszy region produkcji owocéw na $wiecie,
a takze znaczacy osrodek przetworstwa owocow i produkcji opakowan (39 fa-
bryk konserw). Obszar ten — o szerokosci 15 km i dlugosci 70 km - zamieszki-
walo w 2018 r. okoto 2 mln mieszkancéw (http://worldpopulationreview.com/
us-counties/ca/santa-clara-county-population/).

Cze$¢ Doliny Krzemowej (tereny hrabstwa Santa Clara) znajduje sie miedzy
dwoma niewysokimi pasmami gérskimi: Santa Cruz na potudniowym zachodzie
(ktére oddzielajg doling od Pacyfiku) oraz Diablo Range na potudniowym wscho-
dzie, a takze Zatokg San Francisco na péinocnym wschodzie. W tym najbardziej
znanym na $wiecie gronie przedsiebiorstw zaawansowanych technologicznie zlo-
kalizowanych jest wiele siedzib miedzynarodowych korporacji. Wystarczy przy-
wota¢ takie nazwy, jak: Adobe, Apple, eBay, Electronic Arts, Facebook, Genen-
tech, Hewlett-Packard, Intel, Lockheed Martin, Oracle czy Yahoo!. Miejsce to
jest szczegblne pod wieloma wzgledami, ale nalezy je przede wszystkim widzie¢
w kontekscie calego obszaru aglomeracyjnego Zatoki San Francisco. Jest to region
charakteryzujacy sie niezwyklg réznorodnoscia, wyposazony w wiodace uczelnie
i osrodki naukowo-badawcze. San Francisco uznawane jest za jedno z najpiek-
niejszych miast nie tylko w Stanach Zjednoczonych, ale i na $§wiecie. Jest to tak-
ze wazny o$rodek kulturalny na zachodnim wybrzezu Stanéw Zjednoczonych.
W skiad Doliny Krzemowej wchodzg takie miasta, jak: Menlo Park, Palo Alto,
Mountain View, Sunnyvale, Santa Clara, Cupertino i San Jose.

Dolina Krzemowa jest cze$cia stanu Kalifornia — najbogatszego i najludniej-
szego stanu Ameryki Pétnocnej (w 2019 r. zamieszkiwalo go 39,9 mln mieszkan-
céw, czyli liczba ludnosci poréwnywalna z tg, ktéra zamieszkiwata Polske). Pod
wzgledem powierzchni (424 tys. km?) jest to trzeci stan Stanéw Zjednoczonych
(po Alasce i Teksasie). Najwicksze miasta Kalifornii to: Los Angeles, San Diego,
San Jose i San Francisco.

Kalifornia zostata odkryta przez portugalskiego zeglarza — Jodo Rodrigues Ca-
brilho — w 1542 r. Od tego czasu zaczela tez postepowac kolonizacja hiszpanska
tego terytorium. Do konca XVIII w. tereny dzisiejszej Kalifornii byty niedostepne
i zamieszkane gtéwnie przez Indian. W latach 1769-1823 zatozonych zostato 21

3 ,Santa Clara Valley, known throughout the world as "The Valley of Heart’s Delight’ because of its
scenic attractions, mild climate, and diversified agriculture, is located 32 miles south of San Fran-
cisco.... Horticulture is the leading industry of the county, and it is doubtful if there is a section of
similar area in all the world that produces so many varieties or so vast a quantity of fruits... San
Jose, the county seat, is the industrial center of this productive area and has long been recognized
as the most extensive canning and dried fruit packing center of the world” (Matthews 2003, s. 13).
W podobnym duchu o tym obszarze wypowiada sie Steve Jobs: ,Kiedy sie tam sprowadzili$my, na
kazdym rogu rosly sady $liwkowe i morelowe” (Isaacson 2011, s. 30).
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misji franciszkanskich, ktére mialy na celu nawracanie miejscowej ludnosci na

chrze$cijanstwo. Wiele miast i pasm gorskich w Kalifornii nawigzuje do nazw

chrze$cijanskich $wietych i odpowiadajacych im misji*. Wzmozony naptyw lud-
nosci i rozwdj osadnictwa Kalifornia zawdziecza ,,goraczce ztota”, zapoczatko-

wanej w 1848 r. W 1850 r. jako 31. stan zostala przytaczona do Unii. W 1885 r.

amerykanski potentat przemystowy i gubernator Kalifornii — Leland Stanford -

zatozyt Uniwersytet Stanforda. Do dzi$ ten prestizowy uniwersytet uchodzi za
wiodaca na $wiecie jednostke akademicka, o czym $wiadczy 83 noblistéw powia-
zanych z tym osrodkiem naukowym. Uniwersytet Stanforda jest czolowg uczelnig

Doliny Krzemowe;j.

W rozumieniu geografii ekonomicznej i geografii przemystu Dolina Krzemo-
wa to niewatpliwie okreg przemystowy oparty na silnej sieci powigzan miedzy
przedsiebiorstwami i inwestorami. Wspodtczesnie Dolina Krzemowa kojarzy sie
z: nowinkami technologicznymi, najnowszymi trendami i modelami biznesu,
obszarem zatokowym San Francisco, najwiekszym nagromadzeniem kapitalu
ryzyka, tagodnym klimatem, ogromnymi sukcesami finansowymi firm i pojedyn-
czych ludzi®, a takze z tzw. przemystem garazowymo®. To, co wyrdznia ten najbar-
dziej nasycony zaawansowang technologicznie dziatalno$cia region $wiata, ujaé
mozna w dziesie¢ cech, ktére uwarunkowane sg makro- i mezoekonomicznie. Sg
to wedlug wcze$niej wspominanych autoréw (Lee i in. 2000):

* Sprzyjajace reguly gry (instytucje) — ktore tworzy amerykanski system
wsparcia innowacji i przedsiebiorczosci. Sktadaja sie na niego prawa i regula-
cje dotyczace: obrotu papierami warto$ciowymi, podatkéw, ksiegowosci, tadu
korporacyjnego, upadtosci przedsiebiorstw, imigracji czy prowadzenia dziatal-
nosci B4R itp. Zaden system na $wiecie nie oferuje tak korzystnych warun-
kéw nowo zaktadanym przedsiebiorstwom, jak system amerykanski.

* Wysoki stopien intensywno$ci tworzenia wiedzy — ktorej Zrédtem sa przed-
siebiorcy, uniwersytety, studenci, kapitat wysokiego ryzyka i inkubatory przed-
siebiorczosci (np. V-Combinator, 500 Startups). Tworzenie pomystow i wiedzy
dotyczy nowych produktéw, ustug, rynkéw i sposobdéw prowadzenia biznesu.
Zjawisko to przejawia sie takze w czestych rotacjach pracownikéw miedzy
przedsiebiorstwami w dolinie (trwa ciggla rywalizacja o najbardziej utalento-
wanych pracownikéw). Od poczatku swojego istnienia przemyst elektroniczny
postrzegany byt jako ten rodzaj wytworczosci, ktdry jest bardziej uzalezniony
od zdolnosci i umiejetnosci pojedynczych pracownikéw anizeli wyjatkowych
cech caltego przedsiebiorstwa. Powszechnym zjawiskiem wéréd wybitnych in-
Zynierow staly sie czeste zmiany miejsca pracy (ang. job-hopping). Pracownicy

4 San Diego, San Buenaventura, Santa Barbara, San Antonio de Padua, San Juan Bautista, Santa Clara
de Asis czy San Francisco de Asis “Dolores”. Kilka z 21 misji zalozy! franciszkanski misjonarz Juni-
per Serra (1713-1784).

> Wystarczy wspomnie¢ osobe zmarlego w 2011 r. zalozyciela firmy Apple Computer Inc. — Steve’a
Jobsa, ktéry w momencie wejscia przedsiebiorstwa na gietde papieréw warto$ciowych zarobit 250
mln dolaréw.

¢ Pojecie przemystu garazowego odnosi sie do przedsiebiorstw, ktére byly zakladane w garazach
i tam rozpoczynaly produkcje. Przyktadem takiej firmy jest przedsiebiorstwo Hewlett-Packard.
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Rys. 1. Dolina Krzemowa i okolice
Zrodlo: http://www.californiatraveldreams.com/SiliconValley.htm.

tacy, jako dysponenci unikalnej wiedzy, szukajg wyzszych zarobkéw, mozliwo-
$ci dalszego rozwoju oraz poglebiaja swoja wiedze, tak by moc staé sie w przy-
szlosci czgscia zespotu, ktéry odniesie sukces. W latach 80. XX w. czeste zmia-
ny pracy staly si¢ czym$ naturalnym’. Przyczynialy sie¢ one do powstawania
tzw. ,,plodnych krzyzéwek” (ang. cross-fertilization) (Benko 1993).

* Mobilny kapital ludzki wysokiej jakosci — Dolina Krzemowa jest miejscem
przyciagajacym ludzi utalentowanych. Wielu inzynieréw, naukowcdw i przed-
siebiorcéw ksztalcito si¢ w dolinie, a ich umiejetnosci rosng wraz z podjeciem
pracy w tamtejszych przedsigbiorstwach. Znaczaca role w dostarczaniu wyso-
kiej jakosci kapitatu ludzkiego petnig gtéwne uniwersytety tam zlokalizowa-
ne (przede wszystkim Uniwersytet Stanforda). Kapital ludzki jest niezwykle
mobilny, co najlepiej odzwierciedla rynek dopasowujacy pojedyncze osoby
i przedsiebiorstwa do konkretnych potrzeb.

* Klasa merytokratyczna zorientowana na wyniki — talent i zdolnosci sa naj-
wyzej cenione w tym $rodowisku. Przedsiebiorcéw, ktdrzy odniedli sukces,
charakteryzuje umiejetnos¢ wyzwolenia wiasnych zdolnosci i umiejetnosci.
Dolina Krzemowa usuwata w przesztosci wiekszos¢ przeszkod takze dla imi-
grantéw, ktorzy zaktadali swoje przedsiebiorstwa: Intel (Andrew Grove z We-

7 Najpetniej oddaje to nastepujace stwierdzenie: ,It is often said in Silicon Valley that if you want to
change jobs you simply take a different exit off Highway 101 on the way to work in the morning”
(Forester 1988, s. 55).
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gier), Sun (Vinod Khosla z Indii), Yahoo! (Jerry Yang z Tajwanu) i in.® Ponadto
wielu imigrantow z calego $wiata tworzy sieci kontaktéow z osrodkami high-
-tech w swoich krajach macierzystych. Te sieci zapewniaja Dolinie Krzemo-
wej dostep do umiejetnosci, technologii i rynkéw w innych cze$ciach $wiata.
Przeptyw kapitalu w obu kierunkach prowadzi do outsourcingu, wspdlnych
inwestycji, wymiany technologii i tworzenia innowacji dzieki istnieniu sieci.
Atmosfera nagradzajaca podejmowanie ryzyka i dopuszczajaca niepowo-
dzenie - jest to wedlug wielu obserwatoréw unikalna cecha Doliny Krzemo-
wej, jesli porownywal ja z innymi regionami high-tech spoza Stanéw Zjed-
noczonych. Chociaz mozliwosci, jakie stwarzajg najbardziej zaawansowane
technologie i nowe rynki, sg bardzo kuszace, to jednak duzy odsetek przed-
siewzie¢ high-tech konczy sie niepowodzeniem. Atmosfera, w ktérej pietno
porazki wisi nad przedsiebiorcg (ktéremu sie nie powiodto), jest poteznym
czynnikiem zniechecajagcym do podjecia kolejnej proby, szczegdlnie wtedy,
gdy nagroda za podjecie ryzyka nie jest zbyt wysoka. W Dolinie Krzemowej
jest inaczej. Stynne jest tam powiedzenie: ,,it’s O.K. to fail”. Miejsce to stynie
z przyktadéw takich przedsiebiorcow, ktérym poczatkowo sie nie udato, ale
potem odniesli sukces®. Elementem wzmacniajgcym podejmowanie $miatych
inicjatyw sg regulacje prawne, ktére pozwalajg pracownikom na posiadanie
akcji przedsiebiorstwa, w ktérego rozwdj angazuja swoje pomysly i ciezka pra-
ce'®. R. McKenna te kulture niezaleznosci, egalitarne zarzadzanie, usieciowie-
nie i pojawienie sie kapitatu wysokiego ryzyka przypisuje odwaznej decyzji
o$miu pracownikow przedsiebiorstwa Shockley Transistor!!.

5

Pewnym problemem dla oséb, ktére przyjezdzaja do pracy w Dolinie Krzemowej, jest uzyskanie
pozwolenia na prace na okres diuzszy niz cztery lata. Pracownicy przedsiebiorstw moga przebywac
na terytorium Stanéw Zjednoczonych na podstawie wizy H1-B lub TN, L1 nie diuzej niz cztery
lata. Na podstawie tej wizy dany pracownik ma jednak ograniczone mozliwosci dziatania (nie moze
przyktadowo pracowaé dla zalozonego przez siebie przedsiebiorstwa).

Ten duch przedsiebiorczosci przepelniony optymizmem przejawia si¢ w tym, ze ci sami przedsie-
biorcy zwykle postrzegaja niepowodzenie jako pouczajace do$wiadczenie i rzadko popelniajg te
same bledy w kolejnych przedsiewzieciach. Co wigcej, wysoki stopien tolerancji niepowodzenia
wzmacniany jest poprzez prawo upadlosciowe, ktére uwzglednia ograniczong odpowiedzialno$é
przedsiebiorcéw przy angazowaniu sie w ryzykowne przedsiewziecia (np. przepis, ktéry ograni-
cza mozliwo$¢ egzekwowania kapitatu przez wierzycieli poza majatkiem zaangazowanym w spétke
czy przepisy usuwajace istotne bariery w sferze odpowiedzialno$ci kapitatu wysokiego ryzyka przy
wchodzeniu w ryzykowne przedsiewziecia high-tech).

Chociaz, jak zaznacza R. Florida, tego typu instrumenty motywacyjne traca na znaczeniu. Sa w sta-
nie zatrzyma¢ najlepszych pracownikéw tylko do czasu, gdy mija okres obowigzkowego utrzymy-
wania tychze opcji (Florida 2010).

W 1957 r. oémiu zbuntowanych pracownikéw (William Shockley nazywat ich , Zdradziecka Osem-
ka”) zdecydowalo sie opusci¢ Shockley Transistor kierowane przez Williama Shockleya, gdyz za-
rzadzat on przedsiebiorstwem w autorytarny sposéb i miewal zmienne nastroje. Wérdd tych o$miu
znalezli sie: Robert Noyce (p6zniejszy zalozyciel Intela), Jean Hoerni (chemik po Kalifornijskim
Instytucie Technologicznym, posiadajacy dwa tytuly doktora), Victor Grinich (dawny pracownik In-
stytutu Badawczego na Uniwersytecie Stanforda), Julius Blank, Eugene Kleiner (inzynier produkgji
w General Electric i pozniejszy zalozyciel jednego z najbardziej znanych przedsiebiorstw venture
capital — Kleiner Perkins Caufield & Byers), Gordon E. Moore (wspolzalozyciel Intela), Jay Last
(specjalista od optyki w Corning Glass Works) oraz Sheldon Roberts (specjalista w dziedzinie meta-
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* Promowanie otwartosci i wspolpracy — wprawdzie przedsiebiorstwa w Do-
linie Krzemowej ostro ze soba rywalizuja, to jednak wychodzg réwnocze$nie
z zalozenia, ze dzielenie sie wiedzg (ktora nie stanowi bezposredniej tajem-
nicy przedsiebiorstwa) przynosi korzysci wszystkim uczestnikom gry rynko-
wej'2. Wiele przedsiebiorstw z omawianego regionu podejmowato w latach
80. wspdlne przedsiewziecia w zakresie marketingu i wspolpracy technolo-
gicznej. Nizsze koszty wyposazenia i upowszechnienie sie standardu ,,open
source” doprowadzity do spadku kosztow tacznosci i kosztow transakcyjnych,
przez co wiele przedsiebiorstw przeksztalcito sie ze zintegrowanych pionowo
w podmioty o niezbyt rozbudowanej strukturze. Te zmiany spowodowaly, ze
wzrosto znaczenie outsourcingu wérdd przedsiebiorstw high-tech.

Dolina Krzemowa jest swego rodzaju ekosystemem, otwartym na nowych
ludzi i nowe idee. Ludzie bez trudu nawiazujg kontakty, a niekonwencjonalne
pomysty nie sg ttamszone, ale przeksztalcane w nowe przedsiewziecia i przedsie-
biorstwa, ktére stuzg ogdlnemu postepowi. Wymianie do$wiadczen i nawigzywa-
niu kontaktéw sprzyjaja konferencje i targi handlowe. Kreatywnos¢ rozkwita bo-
wiem w tych miejscach, ktére umozliwiajg jej pielegnowanie i wspieranie'®. Przez
lata wielu warto$ciowych pracownikow przeniosto sie ze Wschodniego Wybrzeza
USA i Europy do Doliny Krzemowej, by uciec od ograniczen, jakie naktadaty na
nich skostniata kultura organizacyjna korporacji i same przedsiebiorstwa. Czyn-
nikiem przyciggajacym do Kalifornii (a Doliny Krzemowej w szczegdlnosci) byta
zawsze otwarto$¢ spolecznosci przedsiebiorcdw i ludzi zamieszkujacych ten stan
(Forester 1988).

* Jednostki badawcze i naukowe wspoélpracujace z przemyslem — przedsie-
biorstwa high-tech traktuja dostep do instytucji badawczych i uniwersytetow
jako powazng korzy$¢ wynikajaca z bliskiej lokalizacji wzgledem tych podmio-
téw. Osrodki badawcze i naukowe sa bowiem bogatym Zrédiem wynikéw naj-
nowszych badan, a takze dysponujg wysoko wykwalifikowanymi pracownika-
mi nauki, ktérzy niejednokrotnie maja duze do$wiadczenie w komercjalizacji
badan. Pozycja Uniwersytetu Stanforda jest w tym zakresie niepodwazalna,
gdyz wielu pracownikéw tego uniwersytetu zalozylo swoje przedsiebiorstwa
w Dolinie Krzemowej. Stosunkowo blisko polozony jest takze Uniwersytet
Kalifornijski w Berkley.

lurgii). Jeszcze w tym samym roku zalozyli oni wspdlnie przedsiebiorstwo Fairchild Semiconductor,
aw 1959 r. opracowali pierwszy na $wiecie uktad scalony (Lee i in. 2000, McLaughlin i in. 2008).
Ed McCracken z firmy Silicon Graphics stwierdza, ze niektdére tajemnice majg wieksza warto$é,
kiedy przedsiebiorstwo sie nimi dzieli. Oznacza to, ze wszystkie podmioty bedace cztonkami danej
spotecznosci (facznie z przedsiebiorstwem ujawniajacym swojq tajemnice) osiagaja korzysci z sze-
rokiego udostepniania wiedzy. Dotyczy to w szczegdlnosci standardu typu ,,open source”, ktdry
zezwala programistom na tworzenie wielu nowych aplikacji lub produktéw przy wykorzystaniu
kodu zrédlowego oryginalnej platformy: w ten sposéb umozliwia sie dostep wielu uzytkownikom
do platformy oryginalnej. Korzystanie z ,,open source” przyspiesza takze wprowadzanie nowego
produktu na rynek.

Kreatywno$¢ zawsze ciazyta ku okreslonym miejscom, ktére stwarzaly nie tylko klimat dla biznesu,
ale i klimat dla ludzi.
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Wspélpraca miedzy przedsiebiorstwami a agendami rzagdowymi i orga-
nizacjami non-profit — rady pracownicze i organizacje ustugowe wspodtpra-
cuja z przedsiebiorstwami, a celem tej wspolpracy jest osiaganie lepszych wa-
runkéw funkcjonowania spotecznosci w Dolinie Krzemowej. Organizacje te
sa w duzej mierze wspierane przez sektor prywatny i publiczny oraz lideréw
spotecznych. Poczatkowo celem ich dziatania bylo tagodzenie objawéw kryzy-
su gospodarczego, ktoérego doswiadczyt region w latach 80. XX w., z czasem
jednak podjety sie realizacji dzialan zmierzajacych do poprawy edukacji, bu-
dowy infrastruktury informacyjnej czy zmniejszenia natezenia ruchu poprzez
forsowanie telepracy.

Wysoka jako$¢ zycia — wplywaja na nig: piekno obszaru zatokowego San

Francisco, a takze blisko$¢ rozleglych przestrzeni i osrodkéw uniwersytec-

kich. Wysoka jakos$¢ zycia to takze niezwykle przyjazny klimat, ktéry przez

wielu uwazany jest za idealny!*. Pomimo zalet, region ten posiada tez kilka
cech, ktére postrzegane sg jako wady albo w rozumieniu Alfreda Marshal-
la — niekorzys$ci aglomeracji'®. Na obnizanie sie jakoSci zycia wptywajg coraz
bardziej zatloczone drogi i wzrastajgce ceny nieruchomosci. Dolina Krzemowa
to réwniez teren o nasilonej aktywno$ci sejsmicznej, ze wzgledu na potozenie
stanu Kalifornia na uskoku tektonicznym San Andreas, przebiegajacym przez
zachodnia i potudniowg cze$¢ stanu'®. Negatywny obraz Krzemowej Doliny

wiaze sie dla niektérych z faktem, ze tempo pracy okreéla sie tu jako 24/7

(24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu)!’. Pomimo tego miejsce to nadal

przyciaga mtodych, dobrze wyksztatconych i utalentowanych pracownikéw

dzieki mozliwosciom, jakie stwarza w zakresie innowacji i przedsiebiorczo-
$ci. Znajduje to odzwierciedlenie w przyroscie miejsc pracy i placach znacznie
przewyzszajacych $rednig krajowa.

Wyspecjalizowana infrastruktura otoczenia biznesu - szeroki wachlarz

ustug wspierajacych dziatalnos¢ w zakresie high-tech to prawdopodobnie naj-

bardziej charakterystyczna cecha Doliny Krzemowej. Infrastrukture otoczenia
biznesu tworza:

- Instytucje finansowe (przedsiebiorstwa oferujace kapital wysokiego ryzy-
ka, aniotowie biznesu, banki komercyjne). Jest to podstawowe Zrédio po-
zyskania kapitatu przez przedsiebiorstwa zaawansowane technologicznie.
Gléwne aktywa tych przedsiebiorstw to pomysty, kapitat ludzki oraz wie-
dza na temat technologii i rynkéw. Ryzyko w przedsiewzieciach high-tech

=

>

S

Blisko$¢ Pacyfiku sprawia, ze $rednia temperatura przez caly rok waha si¢ miedzy 15 a 27°C. Wil-
gotnoé¢ powietrza rzadko jest wysoka. Kiedy temperatura powietrza wzrasta w ciggu goracego
popotudnia, w kolejnych godzinach schladzana jest poprzez mgte, ktéra wdziera sie nad Zatoke San
Francisco przez Cie$nine Golden Gate. To codzienne zjawisko, ktére niesie ze soba orzezwienie,
nazywane jest naturalnym procesem wymiany powietrza (Forester 1988).

Niekorzysci aglomeracji zwiazane sa z przecigzeniem infrastruktury, wystepowaniem niedoboréw
czynnikéw produkgji i pogarszaniem jakosci srodowiska.

Okolice Doliny Krzemowej do$wiadczyly juz w przesziosci silnego trzesienia ziemi, ktére wyda-
rzyto sie 18 kwietnia 1906 r. W samym miescie San Francisco trwalo ono tylko 45 sekund, ale
przyczynilo sie do $mierci okolo 3 tysiecy oséb.

Przecietnie pracuje sie tam ponad 50 godzin tygodniowo.
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rozni sie znacznie od ryzyka, z ktérym majg do czynienia przedsiebiorstwa
wykorzystujace tradycyjne aktywa. Nagroda w przypadku, gdy przedsie-
biorstwo high-tech odniesie sukces, jest bardzo duza. Stad istotnym wa-
runkiem przyczyniajacym sie do tego, by region z powodzeniem rozwijat
zaawansowang technologicznie dziatalno$¢ gospodarcza, jest obecnos¢ in-
stytucji oferujacych kapitat wysokiego ryzyka®.

— Prawnicy jako cze$¢ amerykanskiego systemu prawnego, ktory sprzyja roz-
wijaniu przedsiebiorczosci, sg waznym ogniwem wspomagajacym zawiera-
nie transakgcji; czesto traktuje sie ich rowniez jako nauczycieli czy treneréw
oraz podmioty wspierajace.

— Przedsiebiorstwa rekrutacyjne, ktérych rola sprowadza sie do pozyskiwania
najbardziej wartosciowych pracownikéw na stanowisko dyrektora zarzadza-
jacego. W przypadku Doliny Krzemowej jest to ustuga o istotnym znaczeniu,
poniewaz w przedsiebiorstwach high-tech kluczem do sukcesu jest dobre
przywodztwo, liczy sie szybko$¢ dziatania, a przyczyna niepowodzenia moze
by¢ brak odpowiednich oséb na stanowisko gtéwnego zarzadzajacego.

— Przedsiebiorstwa oferujace ustugi ksiegowe. Bardzo czesto potrzeby i spo-
soby prowadzenia biznesu w przedsiebiorstwach high-tech daleko wykra-
czaja poza tradycyjne metody sprawowania nadzoru ksiegowego. Podmioty
gospodarcze w Dolinie Krzemowej to zwykle miode przedsiebiorstwa, po-
siadajace niewiele aktywéw materialnych, o bardzo zmiennym strumie-
niu dochodéw, niegenerujace zyskow i majgce nierozstrzygnietg sytuacje
w kwestii zakupu akcji. Przedsiebiorstwa ksiegowe petnia role nie tylko
audytora czy doradcy podatkowego. Maja takze za zadanie w sposdb nowa-
torski stosowacé obowigzujace przepisy ksiegowe oraz doradzaé¢ w sprawach
wyceny nowych przedsiewziec.

- Konsultanci w dziedzinie PR, marketingu, zarzadzania strategicznego
$wiadcza wyspecjalizowane ustugi dla przedsiebiorstw. Ustugi te dotycza
$cisle okreslonych kompetencji co do warunkéw dziatania poza tradycyj-
nym obszarem funkcjonowania danego przedsiebiorstwa. Srodowisko
funkcjonowania przedsiebiorstw high-tech jest bardzo dynamiczne i w du-
zej mierze podlega wplywowi nowych technologii informatycznych.

Oprécz wymienionych powyzej dziesieciu zalet Dolina Krzemowa charakte-

ryzuje sie jeszcze jedng cecha, ktéra na tym poziomie dojrzalosci regionu nie
jest traktowana jako nadzwyczajna lub wyrézniajaca, jednakze miata ona istotny
wplyw na funkcjonowanie tego obszaru we wcze$niejszym etapie jego formowania

18 Chodzi nie tyle o sama obecnos$¢ tego kapitatu, ile o zdolnosé¢ przedsiebiorstw oferujacych tego
typu wsparcie finansowe do rozpoznawania potrzeb najbardziej innowacyjnych przedsiewzie¢ go-
spodarczych, umiejetnosci organizowania transakeji handlowych i zarzadzania podlegly jednostka
gospodarczg tak, aby przynosita zyski, a nie straty. Rola anioléw biznesu i instytucji oferujacych
kapital wysokiego ryzyka polega nie tylko na zasilaniu finansowym przedsiebiorstw, ale przede
wszystkim na udzielaniu zatozycielom przedsiebiorstwa porad i lekcji w zakresie zarzadzania, gdyz
owi takiej wiedzy zwykle nie posiadaja. Dolina Krzemowa jest najwiekszym na $wiecie skupiskiem
przedsiebiorstw oferujacych kapital wysokiego ryzyka — miejscem ich lokalizacji sg okolice 3000
Sand Hill Road.
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sie i rozwoju. Jest to: zagospodarowa-
nie infrastrukturalne. Wyposazenie
w infrastrukture techniczng jest bar-
dzo bogate. Ruch lotniczy obstugi-
wany jest przez trzy porty lotnicze
o znaczeniu miedzynarodowym (San
Francisco International Airport, Me-
tropolitan Oakland International Air-
port oraz Norman Y. Mineta San Jose
International Airport), dwa porty lot-
nicze o znaczeniu regionalnym (San
Carlos Airport oraz Palo Alto Airport
of Santa Clara County) i jeden port
z przeznaczeniem na cele wojskowe
(Moffett Federal Airfield miedzy Mo-
untain View a Sunnyvale)'®. Polacze-
nie drogowe zapewnia przede wszyst-
kim autostrada nr 101, ktéra prowadzi
z potudnia na pétnoc stanu Kalifornia.
Ponadto dogodnym rozwigzaniem dla
0s6b przemieszczajacych sie¢ pomiedzy
San Francisco a San Jose jest potacze-
nie kolejowe CalTrain (California Tra-
in). Biegnie ono z samego centrum me-
tropolii przez serce Doliny Krzemowej
az do Gilroy (rys. 2). Dodatkowo ob-
szary znajdujace sie¢ w wiekszej odle-
glosci od linii CalTrain pomiedzy Mo-
untain View a San Jose obstugiwane
sg przez linie tramwajowe. Pomiedzy
gtownymi o$rodkami miejskimi cate-
go obszaru kursuja takze autobusy. Ze
wzgledu na stosunkowo duze odlegto-
$ci pomiedzy ré6znymi punktami oma-
wianego regionu powszechnym $rod-
kiem transportu jest samochod.

¥ Oprécz wymienionych portéw lotniczych
w bezpoérednim sasiedztwie Doliny Krze-
mowej znajduja sie cztery inne lotniska: Half
Moon Bay Airport (w Half Moon Bay), Bonny
Doon Village Airport (w Santa Cruz), South
County Airport of Santa Clara (w San Martin)
oraz Reid-Hillview of Santa Clara County Air-
port (w San Jose).
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Niewatpliwie u podstaw sukcesu Doliny Krzemowej lezy finansowanie pocho-
dzace z kontraktéw wojskowych. Miato ono $cisty zwigzek z zaangazowaniem
rzadu federalnego Stanéw Zjednoczonych we wspieranie najnowszych osiggniec
techniki i technologii dla celéw militarnych. Poczatki tego procesu siegaja czasow
zimnej wojny?°. W latach 1950-1960 popyt na 40% produkcji mikroprocesorow
pochodzit z Departamentu Obrony (Forester 1988). Niektore przedsiebiorstwa
byly calkowicie zalezne od zamdwien wojskowych (np. Transitron).

Znaczenie Departamentu Obrony w rozwoju Doliny Krzemowej i produkcji
pélprzewodnikéw analizowane byto przez wielu badaczy, a opinie sg w tej kwestii
podzielone. Jedni stojg na stanowisku, ze wojsko miato niewielki wplyw na rozwoj
technologii krzemowej w latach 1950. i na poczatku 1960. Najwazniejsze innowa-
cje (w tym proces produkcji planarnej, ktéry zrewolucjonizowal wytwarzanie mi-
kroprocesoréw) zostaly opracowane w Fairchild Semiconductor, a odbywato sie to
bez wsparcia rzadu. Ewolucje w produkcji pétprzewodnikéw przypisuje sie raczej
siftom endogenicznym. Wojsko natomiast odegrato w tym procesie role wiarygod-
nego odbiorcy, przez co wiele przedsiebiorstw odniosto sukces rynkowy (wojska
nie traktuje sie jednak jako gtéwnego czynnika sprawczego zmian technicznych).
Druga grupa badaczy jest zdania, ze Departament Obrony nadat ksztatt przemy-
stowi pétprzewodnikéw, gdyz wojsko zgtaszato popyt na niezawodne i kompakto-
we wyposazenie elektroniczne, co doprowadzito do powaznych innowacji w tym
przemysle (np. powstania tranzystoréw krzemowych i uktadu scalonego)?'.

Niepodwazalna jest na pewno rola Doliny Krzemowej w dyktowaniu tren-
déw technologicznych catemu $wiatu, upowszechnianiu nowych modeli biznesu
i oswajaniu z nowinkami technologicznymi. W latach 1950-2010 daje sie zauwa-
zy¢ kolejne trendy technologiczne, ktére zostaty zapoczatkowane w Dolinie Krze-
mowej i promieniowaty na caty $wiat:

* 1950-1960: produkcja urzadzen elektronicznych,

* 1960-1970: produkcja potprzewodnikéw,

* 1970-1980: produkcja oprogramowania,

* 1980-1990: urzadzenia i ustugi telekomunikacyjne,

* 1990-2005: handel elektroniczny i ustugi spotecznosciowe,
* 2005-dzis: mobilnos¢ i analiza duzych zbioréw danych.

2 Aczkolwiek wktadu obszaru (nazwanego od 1971 r. Doling Krzemowa) w najnowsze rozwigzania
techniczne o znaczeniu militarnym nalezy upatrywac juz na poczatku XX w., kiedy to Lee De Forest
wynalazl w 1906 r. lampe prozniowa (audion). Poddana ulepszeniom na Wschodnim Wybrzezu sta-
ta sie nieodtacznym elementem wszystkich odbiornikéw radiowych, telefondw, radaréw, telewizji
i systeméw komputerowych az do momentu wynalezienia tranzystora w 1947 r. Wynalezienie lam-
py prézniowej stato sie poczatkiem zakrojonych na szersza skale, a prowadzonych na Zachodnim
Wybrzezu badan nad lacznoscia bezprzewodows i transmisja radiowa, a nastepnie — po wynalezie-
niu radaru w W. Brytanii — do badan nad systemami obrony radarowej. Niewatpliwie dodatkowym
atutem byla decyzja Narodowego Komitetu Doradczego ds. Aeronautyki (NACA), by zatozy¢ w la-
tach 30. lotnisko wojskowe Moffett Field dla sterowcéw oraz powotaé¢ w 1939 r. Centrum Badawcze
im. J. Amesa (ang. Ames Research Center). Centrum to specjalizuje si¢ w badaniach dotyczacych bio-
astronautyki, cybernetyki, egzobiologii, fizyki przestrzeni kosmicznej, gazodynamiki, magnetosfery
i informatyki (McLaughlin i in. 2008).

Ch. Lécuyer powoluje sie na nastepujace nazwiska: DeGrasse, Asher i Strom, Seidenberg i Ceruzzi
oraz Golding, Levin, Misa i Holbrook (Lee i in. 2000).

©
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Dolina Krzemowa jest cze$cia najbogatszego stanu w USA. Kalifornia wsrdd
pozostatych standéw plasowata sie w 2018 r. na pierwszym miejscu pod wzgledem
produktu stanowego brutto (w cenach biezacych). Wyniést on 2968 mld dolaréw,
czyli blisko 15% warto$ci PKB Stanéw Zjednoczonych.

Tabela 1. Warto$¢ produktu stanowego brutto wybranych stanéw USA w 2018 r. (ceny bie-
zgce)

Miejsce Stan Wartoé¢ (mld USD)
1. Kalifornia 2968
2. Teksas 1776
3. Nowy Jork 1676
4. Floryda 1036
5. Illinois 865
X USA 20 494

Zrédto: http://www.dof.ca.gov/Forecasting/Economics/Indicators/Gross_State_Product/.

Gdyby Kalifornia byta samodzielnym krajem zajmowalaby wsrdéd krajow
$wiata 5. pozycje pod wzgledem wytwarzanego PKB (po USA, Chinach, Japonii
i Niemczech). Dla poréwnania PKB Polski wynosit w 2018 r. 586 mld USD.

Tabela 2. Wielkosci produktu krajowego brutto wybranych krajéw i Kalifornii w 2018 r.

Miejsce Kraj Wartos$é (mld USD)
1. USA 20 494
2. Chiny 13 407
3. Japonia 4972
4. Niemcy 4 000

Kalifornia 2968

5. W. Brytania 2829
6. Francja 2775
7. Indie 2717
8. Wiochy 2072
9. Brazylia 1868
10. Kanada 1711

Zrédlo: http://www.dof.ca.gov/Forecasting/Economics/Indicators/Gross_State_Product/.

Wedtug danych magazynu , Forbes” w 2019 r. mieszkalo w Kalifornii 99
z 400 najbogatszych ludzi w Stanach Zjednoczonych. Ponad 50 z nich byto $cisle
zwiazanych z dziatalnoscig technologiczng (m.in. Mark Zuckerberg — zatozyciel
Facebooka, Larry Ellison — wspétzatozyciel Oracle’a, Larry Page i Sergey Brin
- zalozyciele Google’a, Eric Schmidt — prezes zarzadu w Google czy Gordon E.
Moore — wspoéltzatozyciel Intela) (www.forbes.com).

W 2018 r. Kalifornia zajmowata pierwsze miejsce pod wzgledem wielko$ci
zatrudnienia w dziatalno$ci technologicznej wérdd wszystkich stanéw (1783 tys.
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os6b na 11,8 mln zatrudnionych w catych Stanach Zjednoczonych) oraz pozio-
mu innowacyjnosci. Wéréd wszystkich stanéw USA w Kalifornii funkcjonowato
takze najwiecej przedsiebiorstw high-tech (ponad 57 tys. podmiotéw) (Cybersta-
tes 2019). Przewazajaca dzialalno$¢ high-tech w Kalifornii (pod wzgledem za-
trudnienia) to: ustugi IT, dzialalno§¢ zwiazana z prowadzeniem B4R oraz te-
stowaniem, ustugi telekomunikacyjne i internetowe oraz produkcja urzadzen
i podzespoléw elektronicznych, a takze tworzenie oprogramowania. Kluczowymi
typami dziatalnosci w San Jose (a wiec sercu Doliny Krzemowej) byly wedtug
waznosci: produkcja urzadzen i podzespotéow elektronicznych, ustugi IT, ustu-
gi telekomunikacyjne i internetowe, dzialalno$¢ zwiazana z prowadzeniem B+R
oraz testowaniem i tworzeniem oprogramowania.

Poréwnujac Doline Krzemowa z inng ikong przemystu high-tech (Droga Bos-
ton 128) mozna upatrywaé niezwyklego sukcesu tej pierwszej w istnieniu zja-
wiska usieciowienia?> miedzy przedsiebiorstwami. Przedsiebiorstwa i instytucje
(uniwersytety i kapital wysokiego ryzyka) z hrabstwa Santa Clara wytworzyty
sieci powigzan, dzieki ktérym korzystaja z wiekszych zasobéw wiedzy niz po-
jedyncza organizacja i sg bardziej elastyczne w dzialaniu (Saxenian 1996). Wia-
snos¢ intelektualna staje sie przedmiotem wymiany zaréwno podczas nieformal-
nych spotkan pracownikéw (w czasie lunchu, gry w golfa, na basenie itp.), jak
i w trakcie zawierania porozumien strategicznych miedzy przedsiebiorstwami
(Rosenberg 2002). Struktury sieciowe sa bardziej efektywne niz inne struktu-
ry®, zwlaszcza w sytuacjach, gdy rynki sg niespokojne i nastepujg szybkie zmiany
w technologii. Sieci sprzyjajg szybkiemu i precyzyjnemu przeptywowi informa-
gji kluczowych ze wzgledow handlowych lub spotecznych (Grzeszczak 1999).
W przypadku Doliny Krzemowej sieci majg o tyle istotne znaczenie, ze dajg po-
szczegblnym przedsiebiorstwom mozliwo$¢ dotrzymania kroku konkurencji lub
wybicia sie do przodu?*.

Podsumowujac, Dolina Krzemowa jest klastrem high-tech unikalnym w go-
spodarce $wiatowej. Wynika to z roli, jaka obszar ten odgrywa w globalnej wy-
mianie technologicznej, dyktowaniu méd i trendéw oraz opracowywaniu nowych
modeli biznesowych. Grono to jest integralng czescig najwyzej rozwinietej gospo-
darki kapitalistycznej na $wiecie, ale nie sztucznym i wyizolowanym tworem go-
spodarczym. W Dolinie Krzemowej, jak w Zadnym innym regionie high-tech, wi-
doczny jest najpetniejszy splot czynnikéw o charakterze pierwotnym i wtérnym.
Niewatpliwie na rozwoj tego obszaru wplyw mialy nastepujace czynniki pier-
wotne: poziom rozwoju kraju, $ciezka rozwoju, jako$¢ $rodowiska naturalnego,

2 Koncepcje usieciowienia traktuje sie jako dominujaca forme organizacji gospodarki. Sieci tworzg

bowiem generacje ukladéw organizacyjnych najlepiej dostosowana do wymagan piatej fali Kondra-

tiewa. W szerszym znaczeniu ukltady sieciowe utozsamia sie z relacjami sit i wplywdw. Ztozone sie-

ci wewnatrzfirmowych i miedzyfirmowych relagji sit i wpltywoéw stanowia czeéé podstawowych nici,

z ktorych utkana jest struktura gospodarki przestrzennej. Analiza sieci uwazana jest za przydatne

narzedzie wyja$niania dynamiki regionalnej.

Sie¢ jest , trzecia forma”, posrednia miedzy uktadami rynkowymi i uktadami hierarchicznymi.

% W przypadku przemystéw opartych na szybkich innowacjach sukces jest silnie uzalezniony od wy-
miany informacji na temat tego, jak rozwigza¢ dany problem lub jaka technike zastosowano do jego
rozwiazania.

2
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kapital ludzki i spoteczny, struktura spoleczno-gospodarcza regionu, zagospo-
darowanie infrastrukturalne, wspieranie postepu naukowego i technologicznego
oraz innowacyjna kultura przedsiebiorstw. Wérdd czynnikdéw wtérnych (wspo-
magajacych) wymienié¢ nalezy: finansowanie (zaréwno ze strony Departamentu
Obrony Stanéw Zjednoczonych, jak i kapitatu wysokiego ryzyka), chtonno$é¢ ryn-
ku na produkty i ustugi oraz globalizacje gospodarki §wiatowej.
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