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Wstep

Wspétczesne zmiany zachodzgce na rynku turystycznym sg szerokim
wyzwaniem, nie tylko dla podmiotéw na nim funkcjonujacych, lecz rowniez
dla instytucji szkolnictwa wyzszego w szczegolnosci zajmujacych sie
ksztatceniem przysztych kadr dla potrzeb szerokorozumianej branzy
gastronomicznej. Turbulentne otoczenie, zmiennos¢, nieprzewidywalnosg,
zarzgdzanie kryzysowe, pandemia, konflikty — to tylko niektdére hasta
towarzyszace naszemu zyciu w wymiarze spoteczno-gospodarczym,
zarowno na poziomie makro - gospodarek krajow i kontynentéw, lecz na
poziomie mikro - rodzin i Srodowiska codziennego funkcjonowania
kazdego cztowieka. Z drugiej strony potrzeba funkcjonowania
innowacyjnych kierunkéw studiéw, zaktadajacych rownowczesne
zdobywanie wiedzy teoretycznej na poziomie akademickim i

doswiadczenia zawodowego, w przypadku branzy gastronomicznej - m.in
umiejetnosci praktycznych w dziedzinie technologii i organizacji
gastronomii. Ich absolwenci, dzieki zdobytej wiedzy, umiejetnosciom i
kompetencjom spotecznym oraz na podstawie zdobytych kwalifikacji mogq
zostac pozytywnie przyjeci, a wrecz zabsorbowani przez mocno

ukierunkowany na poszukiwanie nowych sit rynek pracy.

Ta - na pozér idealna sytuacja - bedzie mozliwa jesli w ksztatcenie kadr
dla poszczegdlnych branz sektora turystyki na poziomie wyzszym zostang
zaangazowani przedsiebiorcy, aktywnie, konstruktywnie i konsekwentnie
wigczajac sie rézne aspekty procesu dydaktycznego (moze rowniez
badawczego?) poszczegdlnych uczelni, zgodnie z odpowiednimi ramami

formalnymi.

Warto jednoczesnie, przyjmujac za punkt wyjscia wielowymiarowosc i
ztozonos$¢ wspotczesnej turystyki i w ogdle — catego rynku i ksztattujgcego
go turbulentnego otoczenia, dostrzec zréznicowanie, implikujgce postulat
identyfikacji poszczegdlnych branz i ich specyfiki, co zostanie omdwione w

dalszej tresci. Niemniej wspomniana dywersyfikacja ustug generuje



potrzebe pozyskiwania i legitymiazacji zréoznicowanych kompetencii,
niezbednych do prawidtowego wykonywawania poszczegdlnych zadan,
czemu powinny odpowiadac rowniez zréznicowane programy ksztatcenia

kierunkéw studiéw w szkotach wyzszych.

Cel i zakres badania oraz struktura raportu

Celem ogdlnym niniejszego badania jest zatem ustalenie istnienia lub
braku potrzeby wprowadzenia zmian w przepisach prawnych
obejmujacych swym zakresem problematyke zasad wspodtpracy szkot
wyzszych z przedsiebiorcami z branzy gastronomicznej. Sformutowanie
W powyzszy sposéb ram merytorycznych, wraz z nadrzednym celem
opracowania generuje oraz okresla poszczegdlne pytania badawcze, a
nastepnie etapy dziatania, ktore przedstawiono ponizej w formie punktow:

» Jaka jest specyfika ksztatcenia kadr na poziomie wyzszym dla
potrzeb branzy gastronomicznej i w ramach jakich kierunkow
studidw ma to miejsce?

-2 Dziatanie 1 oczekiwane przez Zamawiajgcego: Ksztatcenie kadr na
poziomie wyzszym dla potrzeb branzy gastronomicznej.

- Jakie akty prawne na réznych poziomach tworzg ramy formalne dla
wspotpracy uczelni w zakresie gastronomii z przedsiebiorcami tej
branzy? Jakie kwestie dotyczgce wspodtpracy szkot
z przedsiebiorcami zostaty przez nie uregulowane, a ktére obszary
nie podlegajq przepisom?

=2 Dziatanie 2 oczekiwane przez Zamawiajgcego: Identyfikacja i analiza
aktow prawnych, ktére regulujg zasady wspotpracy uczelni z
przedsiebiorcami oraz identyfikacja form wspotpracy uczelni z
przedsiebiorcami objetych regulacjg prawng.

« Jaki wptyw na wspdiprace szkoét wyzszych z przedsiebiorcami,
szczegdblnie z branzy gastronomicznej, majq aktualnie funkcjonujace

rozwigzania prawne i czy w tym zakresie powinny by¢ wprowadzone



zmiany? Czy istniejqce zapisy stymulujgq czy utrudniajq

wspodtdziatanie uczelni z réznymi grupami interesariuszy?

=2 Dziatanie 3 oczekiwane przez Zamawiajgcego: Ocena wprowadzonych

rozwigzan pod katem utatwiania lub utrudniania tej wspotpracy.

>Dziatanie 4 oczekiwane przez Zamawiajgcego: Identyfikacja istnienia lub
braku zmian zasad wspdtpracy uczeni z przedsiebiorcami w zwigzku z

wystgpieniem pandemii COVID-19 oraz ich ocena.

>Dziatanie 5 oczekiwane przez Zamawiajgcego: Ocena objetych analizg
regulacji pod katem istnienia lub braku potrzeby wprowadzenia w nich

zmian.

=2 Dziatanie 6 oczekiwane przez Zamawiajgcego: Wskazanie rekomendacji
dla Sektorowej Rady ds. Kompetencji Turystyka w tym rekomendacji
dotyczgcych istnienia lub braku potrzeby wystgpienia w sprawie zmian

przepisow.

Niniejszy raport stanowi jedno z trzech opracowan w tematycznym cyklu
dotyczacym identyfikacji i analizy dokumentdéw regulujacych zasady
wspotpracy szkét wyzszych ksztatcgcych kadry dla potrzeb sektora
turystyki z przedsiebiorcami z trzech obszardéw, tj. branzy gastronomii,
branzy hotelarstwa i branzy organizacji turystyki, przygotowanych w 2022
r. przez Instytut Turystyki SGTiH Vistula dla Sektorowej Rady ds.
Kompetencji Turystyka.

Ze wzgledu na specyfike sektora turystyki i tworzacych go branz, a
ponadto ztozonos¢ i wielowymiarowosé, przenikanie sie poszczegdlnych
sfer, a przez to takze nakfadanie sie ram prawnych lub ich szeroki, a nie
waski charakter (dostosowany do kazdego z tytutowych obszardéw) tresc
kazdego z raportdw moze w wybranych fragmentach pozostawac zbiezna.
Dodatkowym argumentem przemawiajacym za przyjeciem takiego
rozwigzania jest fakt, iz pozwala to w ujeciu catosciowym na uzyskanie

obrazu sytuacji w catym sektorze turystyki, a nie tylko na pozostanie na



poziomie poszczegdlnych branz. Przyjete podejscie, jak i zastosowane
rozwigzania pozostajg rowniez zblizone do wczesniejszych raportow
opracowywanych dla Sektorowej Rady ds. Kompetencji Turystyka (m.in.
do cyklu publikacji M. Barczaka z 2020 dotyczacego szkét branzowych, w

kontekscie poszczegdlnych branz sektora turystyki).

Zagadnienia terminologiczne

Dokonujac okreslenia ram dla niniejszego opracowania, a de facto cyklu
opracowan charakteryzujacych poszczegdlne obszary sektora turystyki,
warto przedstawi¢ rozumienie podstawowych pojec. Zaprezentowana
ponizej kwerenda pozostaje analogiczna z juz zastosowanym w praktyce
podejsciem podczas przygotowania przez jednego z Autorow raportu
dotyczacego sezonowego zatrudnienia w turystyce (por. Kociszewski, red.
2021) na potrzeby Sektorowej Rady ds. Kompetencji - Turystyka.
Zastosowanie kryterium rodzaju swiadczonych ustug (inaczej charakteru
produktu) pozwala na podziat przedsiebiorstw wedtug podstawowych
rynkow branzowych, choé w sytuacji integracji i przenikania branz,
zdaniem M. Kachniewskiej i E. Nawrockiej, staje sie to coraz trudniejsze
(Kachniewska (red.), 2012). Wykorzystujac kryterium rynkdw branzowych
wyrdznia sie m.in. przedsiebiorstwa transportu turystycznego, obiekty
noclegowe, gastronomiczne, przedsiebiorstwa uzdrowiskowe oraz
jednostki zajmujace sie informacjg i promocjg turystyczng, a takze biura

podrozy.

Warto réwniez wykorzysta¢ wypracowang juz nomenklature, przyjeta
ramach Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla Turystyki, a zaprezentowang w
opracowaniu Instytutu Badan Edukacyjnych (2018), na podstawie
wczesniejszej wyktadni H. Zawistowskiej (2015). Na etapie
przygotowywania tej ramy zdecydowano o objeciu SRKT czterech
podstawowych branz wchodzacych w sktad sektora turystyki tj. (1) branzy
hotelarstwa, (2) branzy gastronomii (w szczegdlnosci gastronomii

hotelowej), (3) branzy organizacji i sprzedazy imprez turystycznych oraz



posrednictwa turystycznego - wspdlnie okreslonej jako branza organizacji
turystyki oraz (4) branzy pilotazu, przewodnictwa i animacji czasu
wolnego. Dla kazdej z tych branz opracowano odrebng ,podrame”
poniewaz ,kazda z tych branz oferuje inny rodzaj ustug, co znajduje
odzwierciedlenie w zréznicowaniu kompetencji niezbednych do pracy

w poszczegdlnych branzach, a takze terminologii branzowej”. Warto
nadmienié, ze Sektorowa Rama Kwalifikacji dla sektora turystyki zostata
witgczona do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Rozporzgdzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 maja 2017 r. w sprawie Sektorowej

Ramy Kwalifikacji w sektorze turystyka, Dz. U. poz. 1155).

Zestawiajgc zatem okreslenia zawarte w zatozeniach procesu badawczego
Z pOWYZszg propozycja podziatu na rynki branzowe nalezy zauwazy¢, ze w
przypadku tego raportu tematycznego sytuacja wydaje sie w miare
klarowna, podobnie jak w przypadku branzy hotelarskiej, a w odrdznieniu
od wiekszej ztozonosci branzy organizacji turystyki. Przyjeto bowiem, iz
istotg funkcjonowania branzy gastronomicznej jest swiadczenie ustugi
gastronomicznej, ,majgacej na celu zaspokojenie potrzeb turystéw w
zakresie wyzywienia — poprzez przygotowanie i dostarczanie positkow i
napojoéw oraz stworzenie warunkow do ich konsumpcji na miejscu” (IBE
2018). Ustugi gastronomiczne, w odrdznieniu od przedstawionych w innym
raporcie z przygotowanego cyklu dotyczacym ustug hotelarskich, nie
zostaty zdefiniowane w przepisach prawnych. Okreslenie to pojawia sie
razem z ustugami cateringowymi w przepisach dotyczacych kwestii VAT.
Za to w statystyce GUS obecne sg okreslenia definiujgce miejsca
Swiadczenia ustug gastronomicznych. W dziedzinie , Dziatalno$¢ handlowa,
hotelarska, gastronomiczna i inne wybrane rodzaje dziatalnosci
ustugowych” pojawia sie jako najszersze pojecie , placowki
gastronomicznej”, rozumianej jako ,Zaktad lub punkt gastronomiczny
staty lub sezonowy, ktérego przedmiotem dziatalnosci jest przygotowanie
oraz sprzedaz positkdw i napojéw do spozycia na miejscu i na wynos.”

(https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-



statystyce-publicznej/300,pojecie.html, 12.09.2022). Dodatkowo w
ramach wyjasnien metodologicznych wskazano, ze ,placowki
gastronomiczne dzielg sie na: placowki ogdlnie dostepne oraz placowki
nastawione na obstuge okreslonych grup konsumentéw. Placowki
gastronomiczne mogg by¢ prowadzone m.in. w obrebie hoteli, moteli,
zajazdow, schronisk, pdl campingowych, w pensjonatach, domach
wypoczynkowych i innych miejscach krotkotrwatego pobytu jak tez w
wagonach kolejowych wchodzacych w sktad pociggu oraz na statkach
pasazerskich. Do placéwek gastronomicznych nie zalicza sie ruchomych
punktow sprzedazy detalicznej i automatéw sprzedazowych”
(https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-
statystyce-publicznej/300,pojecie.html, 12.09.2022).

Na uzytek niniejszego raportu — Autorzy przyjeli szerokie spojrzenie na
wielowymiarowy kontekst funkcjonowania réznego typu placowek
gastronomicznych, w warstwie formalnej stosujac jednak tytutowe
okreslenie branzy gastronomicznej. Warto ponadto zauwazy¢, ze
czesciowo ustugi gastronomiczne Swiadczone sg w réznego typu obiektach
noclegowych, jako kluczowa w wielu przypadkach czes¢ ustugi
hotelarskiej. Nalezy zatem przyja¢ zatozenie, ze wiele tresci poruszonych
w raporcie temat branzy hotelarskiej bedzie odnosito sie réwniez
czesSciowo do branzy gastronomicznej. Potwierdzeniem zasadnosci tego
zatozenia jest stosowane czesto okreslenie, taczace obie te grupy
przedsiebiorcow w formule wspolnej, tj. branzy hotelarsko-
gastronomicznej. Autorzy majg Swiadomos¢, ze na tytutowe okreslenie
branzy gastronomicznej mogg sktadac sie réwniez podmioty bedace np.
producentami zywnosci czy dostawcami szerokorozumianych sktadnikow
lub dodatkéw do zywnosci. Celowo jednak tresci zawarte w niniejszym
raporcie w warstwie merytorycznej odnoszg sie do kontekstu turystyki, a
wiec Swiadczenia ustug gastronomicznych w réznej formule i przestrzeni

osobom podrézujgcym.



Nalezy réwniez przyja¢ zatozenie, iz branza gastronomiczna, analogicznie
jak branza hotelarska bedzie miata nieco inny punkt odniesienia niz branza
organizacji turystyki — w odczuciu Autoréw bardziej zmaterializowany,
poprzez specyfike Swiadczenia ustug gastronomicznych w réznego typu
obiektach i przestrzeniach. Z drugiej stronny, analizujgc wzajemne relacje
mozna zauwazyc, ze roznego typu placowki gastronomiczne, funkcjonujac
samodzielnie lub w ramach obiektéw noclegowych stanowig podstawe

przygotowania i realizacji imprez turystycznych.

Struktura raportu pozostaje w zgodnosci z ramami wskazanymi przez
Zamawiajacego, jak rowniez odpowiada zatozonym na wstepie celom, a
takze przyjetemu schematowi procesu badawczego, finalnie sktadajac sie
z rozdziatéw merytorycznych, wstepu oraz podsumowania wraz z
whnioskami i rekomendacjami dla Sektorowej Rady ds. Kompetencji -

Turystyka oraz witasciwych spiséw.

Metody badawcze

Ztozonos¢ i roznorodnos¢ podejmowanych w tym opracowaniu watkow
wymagaty zastosowania odpowiedniego podejscia badawczego,
sprawdzonego rowniez we wczesniejszych podobnych pracach badawczych
(por. Kociszewski, red. 2021) za ktére uznano triangulacje metod
badawczych. Wedtug koncepcji tej zaktada sie, ze badany temat ujmuje
sie z co najmniej dwodch réznych punktow widzenia, dzieki zastosowaniu
roznych perspektyw metodologicznych. Na uzytek niniejszego
opracowania najbardziej wtasciwa wydaje sie triangulacja poszczegdlnych
metod jakosSciowych - wywodzgcych sie z réznych podejs¢ badawczych i
opartych na zdywersyfikowanych zrddtach danych, ale mieszczacych sie w

ramach badan jakosciowych.
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Jednoczesnie nalezy dodac, ze ze wzgledu na potrzebe zarowno uzyskania
catosciowego obrazu sytuacji w sektorze turystyki w ogdle, jak i
dokonywania poréwnan pomiedzy tworzgcymi go branzami w niniejszym
raporcie zastosowano analogiczny zestaw metod w formule wspomnianej
triangulacji, jak w przypadku pozostatych raportéw tworzacych cykil, tj.

dotyczacych hotelarstwa i organizacji turystyki.

Zatem w ramach realizowanego procesu badawczego zastosowano metody
i charakterystyczne dla nich techniki i narzedzia, takie jak:

identyfikacja i analiza tresci — przede wszystkim aktow prawnych,
komentarzy do nich i interpretacji zawartych w publikacjach naukowych -
np. ksigzkach, artykutach, dokumentach, na stronach internetowych -

w tym gtdwnie w poszukiwaniu watkéw zwigzanych z podstawowymi
zagadnieniami i probg wiasciwej konceptualizacji stosowanych pojec.

W tym miejscu nalezy wskazac, ze dla tematyki branzy gastronomicznej
niestety w ramach zrealizowanej kwerendy nie udato sie dotrze¢ do stricte
tematycznych publikacji — artykutéw podejmujacych zagadnienia
wspotpracy szkolnictwa wyzszego z biznesem. Zatozono, ze w szerszym
spektrum wnioski ptynace z publikacji dotyczacych hotelarstwa, na
zasadzie wzajemnej kompatybilnosci branz mozna rozszerzy¢ na catg
branze hotelarsko-gastronomiczng. W ramach nawigzania z kolei do
wnioskéw ptyngcych z artykutu P. Dominika (2013) przywotano
interesujacy przykfad studiéw dualnych z rynku polskiego.

analiza istniejacych danych statystycznych - o szerokim spektrum, m.in.
zgromadzonych przez Gtdéwny Urzad Statystyczny (prezentowane w
raporcie Instytutu Turystyki) lub dostepnych w systemach POLON i
RADON, a dotyczacych stricte kierunkéw studiow.

kwerenda stron internetowych wybranych uczelni i analiza jakos$ciowa
prezentowanych tresci - szczegdlnie pod katem identyfikacji regulacji

prawnych w omawianym zakresie na poziomie uczelni.
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« kwerenda dziatan ministra wtasciwego ds. turystyki! w ostatnich latach
dedykowanych szkotom wyzszym i rozwoju ich wspotpracy z biznesem -
poprzez identyfikacje dziatan prezentowanych na stronach ministerialnych
w ramach obszaru , ksztatcenie i szkolenie” (dostepne niepetne dane od
2013 roku).

Nalezy wspomnie¢, ze pomocna byta takze kwerenda wczesniejszych
raportow tematycznych i opracowan przygotowanych w ramach projektu
Sektorowej Rady ds. Kompetencji Turystyka, a dostepnych w formie baz
publikacji na tematycznych stronach zaangazowanych instytucji — m.in.

Szkoty Gtéwnej Handlowej lub Konfederacji Pracodawcow Lewiatan.

Niezwykle istotne przy opracowaniu niniejszego raportu byto
dotychczasowe doswiadczenie zawodowe zespotu Autordéw, zwigzane po
pierwsze z co najmniej kilkuletnim funkcjonowaniem w strukturze uczelni
wyzszej (odpowiednio w przypadku poszczegdlnych osdb na réznych
stanowiskach), ksztatcacej studentdw na réznych kierunkach o
charakterze praktycznym, a po drugie - z realng znajomoscig sektora
turystyki i jego poszczegdlnych branz. Konstruktywnie wykorzystano
rowniez wczesniejsze prace Instytutu Turystyki w Warszawie (obecnie w
strukturach Szkoty Gtownej Turystyki i Hotelarstwa VISTULA) oraz
realizowane inne projekty, ktdre pozostawaty spdjne z podejmowanymi w

tym opracowaniu zagadnieniami.

1 Autorzy celowo stosujg okreslenie ustawowe na poziomie ogélnym, bowiem w omawianym
przedziale czasowym ewoluowato przyporzgdkowanie materii turystyki do konkretnych ministerstw (de
facto od Ministerstwa Sportu i Turystyki, poprzez rézne modyfikacje Ministerstwa Rozwoju, do
ponownego funkcjonowania Ministerstwa Sportu i Turystyki od 26.10.2021, co skutkuje réwniez na
poziomie praktycznym niepeinym dostepem do danych ze wzgledu na zmiany stron internetowych
i przeniesienie czesci tresci do tzw. wersji archiwalne;j.
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1. Ogodlna charakterystyka ksztatcenia na poziomie wyzszym
kadr

dla potrzeb branzy gastronomicznej

1.1 Réznorodne uwarunkowania funkcjonowania systemu ksztatcenia
kadr na poziomie wyzszym oraz wspotpracy z przedsiebiorcami -

analiza wybranych publikacji

Punktem wyjscia dla zrealizowanej analizy w kazdym z trzech raportéw byt
cykl raportow przygotowanych dla Sektorowej Rady ds. Kompetencji
Turystyka. W pierwszej kolejnosci siegnieto do serii opracowan z 2019 r.
autorstwa Z. Kowala, poruszajacych zagadnienia ,Barier we wspotpracy
przedsiebiorcow ze szkotami ksztatcgcymi kadry na poziomie wyzszym dla
potrzeb branz — odpowiednio hotelarstwa, gastronomii i organizacji
turystyki”. Ze wskazanej grupy opracowan wykorzystano zaréwno
zagadnienia teoretyczne, jak i watki aplikacyjne - tj. wyniki
zrealizowanych wéwczas badan (do ktérych odniesiono sie w dalszej

tresci).

Z. Kowal (2019) podjat w swoim raporcie roboczg probe ujecia etapow
ewolucji systemu ksztatcenia kadr na poziomie wyzszym dla potrzeb

turystyki, proponujac podziat na 3 okresy:

« 1 okres: przed transformacja, ktéry charakteryzowat sie

ograniczonym dostepem do studiéw wyzszych,

« 2 okres: wdrazanie procesu bolonskiego, ktére polegato na
wdrazaniu modelu dwustopniowych studiow /licencjackich i
magisterskich/, stwarzajacych warunki do szybkiego wejscia na
rynek pracy z dyplomem ukonczenia studiéw wyzszych i mozliwosci
ksztatcenia réwnolegtego z wykonywaniem obowigzkow

zawodowych,
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« 3 okres: obecnie realizowana reforma szkolnictwa wyzszego, ktora
stanowi dalszy krok do upraktycznienia studidw wprowadzajac dwa
profile ksztatcenia — ogdlnoakademicki przygotowujacy do pracy
naukowo-badawczej i praktyczny przygotowujacy do pracy w

przedsiebiorstwie.

Autor omawianego opracowania wyjasnit, ze okreslenie: ,obecnie
realizowana reforma” — odnosito sie do 2019 r. Obecnie nalezatoby zatem
propozycje Z. Kowala rozbudowac o kolejny 4 okres: po reformie
szkolnictwa wyzszego (z zachowaniem dualizmu profili ksztatcenia,

tj. ogbélnoakademicki lub praktyczny), ale ksztattowany przez zmieniajace
sie warunki otoczenia. Wsrod czynnikdw mozna wymieni¢ np. pandemie
COVID lub konflikt w Ukrainie, a w dalszym kroku préby dostosowania sie
z perspektywy uczelni do specyfiki aktualnego okresu za pomocg np.
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (zwanych potocznie naukg

zdalng).

W ramach zrealizowanej kwerendy wykazano brak stricte publikacji
tematycznych odnoszacych sie do podjetego tematu i specyfiki wspotpracy
przedsiebiorstw z branzy gastronomicznej ze szkotami wyzszymi. Jest to
stan zblizony do branzy organizacji turystyki. Autorzy niniejszego raportu
zaproponowali siegniecie do wnioskdéw z szerszego opracowania A. Tokarz-
Kocik zatytutowanego , Ksztatcenie kadr dla potrzeb obstugi ruchu
turystycznego”, opublikowanego w 2016 r. w czasopiSmie naukowym
~Ekonomiczne Problemy Turystyki” nr 2 (34). Mimo, ze w tytule pojawia
sie okreslenie dotyczace branzy sektora turystyki stanowigcej temat
innego z raportéw w opracowanym cyklu, to jednak pewne wnioski o

charakterze ogdlnym dotycza rowniez branzy gastronomicznej.

Autorka w szeroki sposdb przedstawia w swoim artykule system
ksztatcenia zawodowego dla potrzeb obstugi ruchu turystycznego,
rozumianego (za Mydiowskg (2015, s. 118) jako ,wszystkie formy
ksztatcenia zawodowego ukierunkowane na generalny cel, jakim jest

dostarczenie uczestnikom tego procesu wiedzy i umiejetnosci niezbednych
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do skutecznego i efektywnego wykonywania wyuczonego zawodu”.
Tokarz-Kocik opisuje poszczegdlne poziomy systemu ksztatcenia,
poczgwszy od pierwszego ogniwa — jakim sg szkoty ponadgimnazjalne o
profilu turystycznym, nastepnie szkoty pomaturalne, az wreszcie studia
wyzsze - licencjackie, magisterskie i doktorskie. Autorka wskazuje wpierw
na wybrane profile ksztatcenia na poziomie wyzszym, wymieniajgc m.in.
profil turystyki i rekreacji, profil ekonomiczny oraz profil zarzadzania.
Nastepnie Tokarz-Kocik odnosi sie do formalnego ukoniczenia studidw,
zaznaczajac, iz profil turystyczno-rekreacyjny wigze sie z uzyskaniem
tytutu magistra lub licencjata turystyki i rekreacji. W pozostatych
przypadkach tytut wynika z kierunku, na ktérym odbywato sie ksztatcenie.
Zatozeniem ksztatcenia na poziomie wyzszym jest przygotowanie
absolwentéw do petnienia w przedsiebiorstwach turystycznych
obowigzkdow kierowniczych. W artykule nie wskazano jednak praktycznych
aspektéw dotyczacych wspodtpracy z przedsiebiorcami, a chociazby samo
ich zaangazowanie w tworzenie programoéw studiéw powinno by¢

kluczowe.

Zawezajac spojrzenie do branzy hotelarsko-gastronomicznej warto
przedstawi¢ spojrzenie P. Dominika (2013), ktdéry przywotuje w swoim
artykule rézne przyktady i doswiadczenia ksztatcenia kadry hotelarskiej w
szkotach srednich i wyzszych w Polsce na tle wybranych krajéw Europy.
Mimo, ze publikacja dotyczy hotelarstwa, to przyjmujac wyrazone we
wstepie zatozenia dotyczace bliskich relacji branzy hotelarskiej i
gastronomicznej, a wrecz ich wzajemng kompatybilnos¢, jak rowniez
postulat szerszego spojrzenia, warto przywota¢ wybrane konstatacje,
streszczone w formie punktowej, aby zwiekszy¢ ich czytelnos¢, a

jednoczesnie aplikacyjnosc:

« Zdaniem P. Dominika , pierwszym istotnym elementem w ksztatceniu
kadry hotelarskiej w szkotach wyzszych w powigzaniu z biznesem jest
nowatorskie podejscie do programu ksztatcenia studentéw, ktére

powinny zawiera¢ moduty uczace analitycznego myslenia, rozwijajgce
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umiejetnosci pracy zespotowej czy projektowej. Zmiany programéw
powinny takze dotyczyc¢ ksztatcenia tzw. kompetencji miekkich
studentéw, coraz bardziej cenionych przez pracodawcéw. Do takich
kompetencji nalezy fachowos$¢, sumiennosé, wysoka kultura osobista,

znajomosc¢ jezykdw obcych czy urzadzen biurowych”.

Autor dostrzega réwniez znaczenie praktyk zawodowych, podkreslajac,
ze ,obserwacja prawdziwej pracy i wykonywanie zadan pod okiem
specjalistdw rozwija umiejetnosci i pomaga naby¢ doswiadczenie z
danej dziedziny, dlatego tez praktyki majg ogromny wptyw na rozwadj
kariery zawodowej. Jest to inwestycja w przyszio$¢ zawodowgq studenta,

ktéra gwarantuje efektywne wykonywanie zawodu”.

Dominik zwraca uwage, ze szczegdlng formag ksztatcenia, ktéra wymaga
zaangazowania podmiotow gospodarczych (pracodawcow) sq studia
przemienne (dualne). W tym systemie student przemiennie odbywa
zajecia w uczelni i praktyki w firmie. Obie formy uczenia sktadajq sie na

uzyskanie przewidzianych programem studidow efektow ksztatcenia.

Autor przywotuje udane przyktady zastosowania systemu dualnego w
krajach Europy Zachodniej, wskazujac (z perspektywy publikacja
opracowania — w 2013 r.) na jego upowszechnienie w Niemczech,
Austrii, Szwajcarii, Norwegii i Francji. Jako przyktad bogactwa rozwigzan
ksztatcenia przemiennego stuzy¢ mogqg rozwigzania niemieckie. U
naszych zachodnich sgsiadéw w szkolnictwie wyzszym prowadzone sg

m.in.:

studia zawierajace komponent praktyczny dajacy kwalifikacje uznawane

w konkretnym zawodzie,

studia z elementem zatrudnienia dla oséb juz majacych pewne

kwalifikacje zawodowe,

studia przemienne dajace tytut zawodowy, ale juz nie dajace uznanych
kwalifikacji (uprawnien) zawodowych - Dominik wskazuje, ze polskie

przyktady sg najblizsze temu statutowi.
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W ramach realizowanej kwerendy natrafiono na interesujacy artykut, co
prawda o charakterze bardziej informacyjnym i branzowym, niz
naukowym, niemniej stanowigcy ciekawg egzemplifikacje dla propozycji
Piotra Dominika (2013), m.in. w kontekscie ksztatcenia w modelu
dualnym. Publikacja ta na portalu ,, Dziennika Battyckiego”? dotyczy roku
2019 r. i zawartej umowy pomiedzy Akademig Leona Kozminskiego w
Warszawie a McDonald’s Polska, na mocy ktérej powstaty zatozenia
uruchomienia wspdlnego kierunku studiéw licencjackich dla pracownikéw
restauracji o nazwie ,,Zarzgdzanie w sektorze QSR"”, czyli restauracjach
szybkiej obstugi (quick service restaurant). W informacjach wstepnych
wskazano, ze ,studia te skierowane sg do wszystkich pracownikéw
McDonald's, ktérzy posiadajg minimum 3-miesieczne doswiadczenie w
pracy i wyksztatcenie $rednie. Kandydaci zostang wytonieni w wewnetrznej
rekrutacji. Zajecia bedg darmowe - wszystkie koszty edukacji pokrywac
bedzie firma w ramach programu "Archways to Opportunity". Ukonczenie
tych studiéw ma by¢ szansg na uzyskanie wyzszych kwalifikacji, ktére w
przysztosci mogg pomoc pracownikom w rozwoju kariery w korporacji.
Szanse uzyskania dyplomu jednej z najlepszych uczelni ekonomicznych w
Polsce otrzyma stu pracownikéw.” (https://dziennikbaltycki.pl/studia-dla-
pracownikow-restauracji-mcdonalds-amerykanska-firma-uruchamia-nowy-
kierunek-studiow-we-wspolpracy-z-akademia-leona/ar/c1-14302101,
10.09.2022).

W ujeciu formalnym wskazano, ze "Zarzadzanie w sektorze OSR" to studia
niestacjonarne o charakterze dualnym, ktory cieszy sie ogromng
popularnoscig w krajach europejskich. Studenci w trakcie studiow
pobierajg réwnoczesnie teoretyczng wiedze i praktyczne doswiadczenie u
pracodawcy, tutaj w McDonald's. W zatozeniach przyjeto, ze ,fqcznie liczba

zaje¢ wynosic¢ bedzie 1100 godzin, w trakcie ktérych potowa przypada na

2 Ciekawe, ze w ramach kwerendy m.in. dokonywanej za pomocg narzedzi Google i celowego
wyszukiwania fraz takich jak: gastronomia, restauracje, szkoty wyzsze, uczelnie, biznes natrafiono na
artykut tematyczny wiasnie na stronie ,Dziennika Baltyckiego”, majgcego zatem wysokie
pozycjonowanie. Dopiero w dalszym kroku tresci na temat wspdlnego kierunku studiow znaleziono na
stronach partneréw — sieci McDonald's czy Akademii Kozminskiego. Autorzy zdecydowali sie zatem
jako przypis wykorzystaé pierwotny adres wykazany w kwerendzie.
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zajecia i wyktady, a druga potowa na warsztaty i praktyki w restauracji.
(...) Zajecia prowadzone bedg przez pracownikdéw naukowych Akademii
Leona Kozminskiego i specjalistéw z sieci McDonald's. Wsréd tresci
wyktadowych znajdg sie zagadnienia z takich obszaréw jak: zarzadzanie,
zarzgdzanie zespotem, marketing, finanse, IT, logistyka czy ochrona
Srodowiska” (https://dziennikbaltycki.pl/studia-dla-pracownikow-
restauracji-mcdonalds-amerykanska-firma-uruchamia-nowy-kierunek-

studiow-we-wspolpracy-z-akademia-leona/ar/c1-14302101, 10.09.2022).

Studia planowano uruchomic¢ jesienig 2019 r., niestety nie znaleziono
informacji o ich dalszych losach i skutecznosci projektu z punktu widzenia
biznesowego, zapewne czes$ciowo przerwanego globalng pandemig COVID
od marca 2020 r., a wiec jeszcze w tym samym roku akademickim.
Niemniej, sama koncepcja i jej zatozenia stanowigq przyktad wdrozenia

modelu dualnego realizowanego we wspodtpracy uczelni z biznesem.

Nalezy zwroci¢ uwage na istotne cechy tego projektu, tj. po pierwsze skale
dziatalnosci partneréw — globalnego giganta gastronomicznego z sektora
fast food, z duzg liczbg pracownikow, usystematyzowang wizjg ich rozwoju
i zapleczem finansowym oraz jedng z czotowych uczelni prywatnych
ksztatcacych w zakresie kompetencji biznesowych. Po drugie warto
zauwazy¢, ze wspolny kierunek nie ma charakteru Scisle
gastronomicznego w ujeciu technologicznym, a raczej jego zatozone
efekty powigzane sg z zagadnieniami biznesowymi, przywédczymi itd. Z
tak ujetej konkluzji rodzi sie pytanie czy taki model zostat wykorzystany w
innych miastach i na innych uczelniach? Czy potencjat stworzenia takich
studidéw dualnych musi by¢ wprost proporcjonalny do skali partnerow czy

jednak moze dotyczyc¢ tez mniejszych jednostek?

Poniekad odpowiedzig na tak postawione pytania moze by¢ drugi przyktad,
rowniez wyselekcjonowany w ramach kwerendy, a mianowicie fakt
otwarcia od jesieni 2018 r., tj. w roku akademickim 2018/2019 we

Wroctawiu w strukturach tamtejszego Uniwersytetu Przyrodniczego
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kierunku Technologia i organizacja gastronomii, ktory wéwczas uwazany
byt za pierwsze uniwersyteckie studia dualne, a wiec prowadzone przez
dwa podmioty — uczelnie wyzszg i przedsiebiorstwo. Przyjeto zatozenie, ze
kierunek ten bedzie realizowany jako studia inzynierskie, trwajace 3,5
roku (7 semestrow), z czego z perspektywy strukturalnej tylko 4 semestry
majg obejmowac stacjonarng nauke w salach, laboratoriach i pracowniach
na uniwersytecie, a pozostate (3 semestry) ,bedq naukg pracy w
najlepszych firmach z sektora HoReCa (hotelarstwo — gastronomia -
catering)
(https://upwr.edu.pl/aktualnosci/pierwsze_uniwersyteckie_studia_dualne-
351.html, 9.10.2022).

Caty projekt takiej formuty studiéw dualnych, okreslony roboczo HoReCa
DUO mozliwy byt w ramach projektu finansowanego z funduszu Unii
Europejskiej w ramach programu POWER o catkowitej wartosci 2 295 968
PLN, przy wktadzie Funduszy Europejskich — wartosci dofinansowania na
poziomie 2 227 089 PLN. Jego realizacja w zatozeniach podzielona byta na
dziewie¢ etapow, od Prac Rady Programowej i formalnych zatwierdzen w
odpowiednich gremiach, przez kampanie promocyjng i rekrutacje, az
wreszcie realizacje petnego cyklu ksztatcenia. Ponadto nalezy podkreslic,
ze projekt zaktadat finansowanie dodatkowych komponentéw — m.in.
organizacje i realizacje stazy u pracodawcow, organizacje i
przeprowadzenie dodatkowych szkolen certyfikowanych dla studentow, jak
i udziat studentow w konferencjach naukowych zwigzanych z kierunkiem
ksztatcenia. Zamknieciem catego procesu zgodnie z zatozeniami ma by¢
obrona prac inzynierskich i podsumowanie wtasciwe projektu. Nalezy
dodac, ze finansowanie obejmuje catos¢ podejmowanych dziatan w
poszczegolnych etapach, wigcznie z pensjami studentdw w trakcie stazy,
kosztem udziatu w konferencjach oraz szkoleniach branzowych, a nawet

ubrania robocze.

W ujeciu praktycznym wskazano, ze ,program studiow obejmuje

niezbedny zakres wiedzy teoretycznej zdobywanej na UPWr oraz



19

umiejetnosci zdobywanych podczas pracy na réznych stanowiskach w
branzy HoReCa (hotelarstwo-gastronomia-catering). Staze bedq
organizowane w najlepszych, placéwkach gastronomicznych i hotelach na
terenie Dolnego Slaska i woj. oéciennych, bedacych regionem
turystycznym z licznymi przedsiebiorstwami z branzy”
https://upwr.edu.pl/wspolpraca/projekty/horeca-duo, 9.10.2022). Warto
dodac, ze staze zgodnie z zatozeniami projektu majg by¢ podzielone na
cztery etapy, tj. odpowiednio staz techniczny, technologiczny, managerski
oraz dyplomowy, aby da¢ studentom rézne umiejetnosci praktyczne.
Dodatkowo prace dyplomowe poswiecone wytgcznie konkretnym
praktycznym zagadnieniom i problemom z zycia wzietym bedg powstawacd
pod opiekq i specjalisty-praktyka z branzy zywieniowej, i nauczyciela
akademickiego. Wreszcie, wartoscig dodang, zgodnie z zatozeniami
kierunku majg byc¢ tez dodatkowe szkolenia zawodowe, choc ujete w
programie studiéw jako obowigzkowe, a doktadnie trzy weekendowe
szkolenia zawodowe: baristerskie, barmanskie, sommelierskie, ktore
uzupetnig wiedze, ale i umozliwig studentom zdobycie certyfikatow

potwierdzajacych przydatne umiejetnosci zawodowe.

Konkludujac, tak przedstawiona koncepcja innowacyjnych studiow
dualnych wydaje sie niezwykle interesujgca, stanowigc wtasciwg
egzemplifikacjq na poziomie aplikacyjnym dla przywotanej koncepcji
teoretycznej, zapisanej w aktach prawnych. W tym przypadku warto
dostrzec kilka zmiennych, powodujgcych prawie automatycznie, ze ten
projekt musi sie uda¢, a warunkiem koniecznym jest (byta) po prostu
rekrutacja studentow w zaktadanej liczbie 27 oséb. Gtdwng zmienng,
bedacq dla pordwnania zapewne bolgczkg wielu zblizonych koncepcji, byc¢
moze powstatych w zaciszach gabinetdw i odtozonych do szuflady... na
lepszy czasy jest kwestia finansowania — w tej idei studidow dualnych -
catosciowego, kompleksowego, zagwarantowanego z projektu POWER. Po
drugie to dobdr partnerow w projekcie, gwarantem sukcesu - z jednej

strony jest potezna uczelnia publiczna w osobie Uniwersytetu
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Przyrodniczego we Wroctawiu, a doktadnie Wydziatu Biotechnologii i Nauk
0 Zywnosci, z potencjatem pracownikéw, innowacyjnej wiedzy, badan i
patentéw. Z drugiej strony na poziomie pracodawcéw rowniez mozna
zatozyc tatwosc¢ dziatania, bowiem przystgpienie do projektu bedzie raczej
budowac rozpoznawalnos¢ i swoisty prestiz, a jednoczesnie nie obcigzac
rachunkdéw biezgcych, poniewaz pensje pracownikow - studentéw,
przyjetych na poszczegodlne stazy zgodnie z zatozeniami wstepnymi sg
finansowane ze srodkéw projektu. Wreszcie, kolejng zmienng generujacq
raczej pozytywny oddzwiek jest innowacyjnosc¢ i wielowymiarowosé
zatozonego programu studidow, ograniczonego nie tylko do typowych
przedmiotow i stazu u potencjalnych pracodawcow, ale wzbogaconego o
komponent konkretnych szkolen branzowych, automatycznie budujgcych
elastycznos¢ przysztego absolwenta, szerszy zakres kompetenciji i
umiejetnosci, a catosciowo przewage konkurencyjng wobec innych osob na

rynku pracy.

Autorzy jednoczesnie pragng podkresli¢, ze w tym miejscu, na podstawie
zrealizowanej kwerendy, podobnie jak w przypadku pierwszego przyktadu
studidow dualnych w Akademii Kozminskiego odnoszg sie do samej
koncepcji i zatozen zawartych w projektach. Istotnym bytoby w obu tych
przypadkach dokonanie préby oceny skutecznosci podejmowanych dziatan
w kontekscie kluczowej zmiennej, tj. pandemii COVID-19, rozpoczetej w
marcu 2020 r., wiec de facto w trakcie planowanych studiéw na

wroctawskiej uczelni.

Podsumowujac i jednoczesnie przechodzac do dalszych rozwazan, mozna
stwierdzi¢, ze zrealizowana jako jeden z etapow procesu badawczego
kwerenda artykutéw tematycznych stanowi ramy merytoryczne dla
dalszych rozwazan i identyfikacji postulowanych w publikacjach watkéw
(np. koncepcji studiéw dualnych) w sposdb praktyczny w dalszych

etapach.
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Wzorem pozostatych raportéw ujetych w przygotowanym cyklu warto
rowniez odniesc sie do publikacji ujmujacych w ogdle relacje uczelni

z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Tematyke ,zarzadzania relacjami uczelni publicznych z
przedsiebiorstwami” podjeta po pierwsze M. tawicka (zarowno w artykule
z 2021, jak i szerzej w monografii z 2020), skupiajac sie w swoich
badaniach na wydziatach ekonomicznych publicznych uczelni w
wojewddztwie zachodniopomorskim. W czesci teoretycznej swojego
opracowania z 2021 r. nawigzujac do zapiséw Ustawy - Prawo

o szkolnictwie wyzszym i nauce tawicka (2021, s. 603) podkresla, ,ze z
jednej strony obowigzujgce akty prawne dotyczace szkolnictwa wyzszego i
nauki regulujg zasady transferu wiedzy i technologii z uczelni do
gospodarki”, a jednoczesnie zwraca uwage, iz w zapisach ustawowych nie

wskazano zadnych metod oceny skutecznosci takiej wspdtpracy.

Autorka w swoim tekscie siega réowniez do teorii interesariuszy, odnoszac
ja do specyfiki szkoty wyzszej i podejmujac probe identyfikacji ,komu
stuzy uczelnia i w jakim otoczeniu funkcjonuje, a takze czy jej dziatania sq

zgodne z ich (interesariuszy - aut.) oczekiwaniami?”.

Szukajac odpowiedzi na tak postawione pytanie Lawicka zaznacza, ze
Uczelnie powinny koncentrowac sie na konstruktywnej orientacji w
kierunku nabywcow swoich ustug, nie tylko studentéw, ale takze
potencjalnych pracodawcéw — przedstawicieli rynku pracy. Jak stusznie juz
w 2012 r. zauwazyta A. Drapinska (za tawicka 2021, s. 605) - wrecz
,uczelnie powinny budowac i wzmacnia¢ relacje z otoczeniem
biznesowym, tak by dtuzej nie oddziela¢ swojej istoty spotecznej i

naukowej od biznesowej”.

Specyfike wspbiczesnej rzeczywistosci i ksztattujgcych jg uwarunkowan
identyfikuje ponadto K. Leja (2005, s. 5), zaznaczajac, ze ,obecnie coraz
wiekszego znaczenia nabierajq relacje uczelni z otoczeniem gospodarczym

i spotecznym, a jakosc tych relacji ma kluczowe znaczenie dla budowania
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pozycji spotecznej uczelni”. Leja siega do teorii interesariuszy oraz procesu
zarzadzania interesariuszami, przedstawionych przez R. E. Freemana
(1984), zwracajac uwage, ze ,kazda organizacja po uprzednim
zidentyfikowaniu swoich interesariuszy powinna dokonac prdoby okreslenia
ich potencjalnego udziatu w kreowaniu wartosci organizacji”. Przywotany
badacz zaznacza rowniez, ze ,uczelnia wyzsza, bedac organizacjg

0 znaczacym wplywie na otoczenie zaréwno w ujeciu lokalnym,
regionalnym, jak i krajowym, realizuje trzecig misje szkolnictwa wyzszego

skutecznie, wspotpracujac ze swoimi interesariuszami3” (Leja 2005, s. 5).

Warto bytoby wymieni¢ rodwniez, z geograficznego punktu widzenia, jako
istotng zmienng takze skale wspoétpracy z otoczeniem, szczegdlnie z
wspomnianej przez Leje perspektywy ujecia lokalnego i regionalnego.
Postuluje sie, aby wspéttworzona z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
oferta edukacyjna byta dostosowana do specyfiki, a przez to konkretnych

potrzeb regiondw, poprzez tworzenie osrodkdéw mysli innowacyjnej.

W tym miejscu warto wréci¢ jeszcze do spojrzenia M. tawickiej (2021, s.
605), ktora podkresla, ze uczelnie, aby zdobyc i utrzymac interesariusza,
ktéry znajduje sie w profilu ich zainteresowan, ,,muszg zaproponowac

mu ekstra wartos¢, a przede wszystkim petne partnerstwo”. W zwigzku

z tym wydaje sig, ze pilnym wymogiem na konkurencyjnym rynku
edukacyjnym powinno stac sie state uczestnictwo przedstawicieli praktyki
gospodarczej w posiedzeniach gremidéw naukowych na uczelniach oraz
aktywne wigczenie w umiejetne planowanie tresci zawartych

w programach studiow, w sposéb spetniajacy wymogi wspotczesnego

rynku pracy, do czego niezbedne jest nawigzanie trwatych relacji uczelni

3 K. Leja w swoich publikacjach (m.in. 2015) wskazuje, ze ,wspétczesna uczelnia ma do wypetienia
trzy misje, z ktorych pierwszg jest ksztalcenie, drugg dziatalno$s¢ naukowo-badawcza, a trzecig
kreowanie wzajemnych relacji z otoczeniem, ktérych efektem ma by¢ upowszechnianie i
popularyzacja wynikéw badan oraz ich wdrazanie, w tym komercjalizacja.” Autor podkresla
dodatkowo, ze ,trzecia misja ma stuzy¢ wiekszemu niz dotychczas angazowaniu sie instytucji
akademickich w procesy rozwoju spotecznego na réznych poziomach - ekonomicznym,
cywilizacyjnym, moralnym i etycznym” (Leja 2015). Warto dodac, ze pojecie trzeciej misji pojawito sie
w pismiennictwie u schytku ubiegtego wieku i towarzyszylo koncepcji uniwersytetu przedsiebiorczego
zaproponowanej przez Burtona Clarka (Creating entreprenurial universities: Organizational pathways
of transformation, Pergamon, 1998 za: Leja 2015), a wspoéiczesnie obrazowane jest jednym z
wierzchotkow tréjkata wiedzy (badania-edukacja-innowacje).
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z otoczeniem gospodarczym. Pojawia sie zatem pytanie o charakterze
poznawczo-aplikacyjnym - czy to rzeczywiscie dzieje sie w kontekscie
uczelni wyzszych przygotowujacych kadry dla branzy gastronomicznej?
Czy ta wspdipraca ma charakter realny i wigze sie z wtasciwym
zaangazowaniem przedstawicieli branzy w rézne aspekty funkcjonowania
uczelni czy pozostaje widoczna tylko na papierze na uzytek kontroli i ocen
zwigzanych z parametryzacjg? W kontekscie branzy gastronomicznej,
ktéra wraz z branzg hotelarska, wydaje sie najbardziej dostepna dla
uczelni ze wzgledow logistycznych — m.in. ze wzgledu na strukture i skale
obiektdw — pojawia sie dodatkowe pytanie — czy relacje miedzy uczelniami
a obiektami i ich zarzadcami majq charakter tylko teoretyczny czy jednak
wigzg sie z komponentem praktycznym, np. wizytami studyjnymi
studentéw i/lub kadry, zaangazowaniem personelu hotelowego w rézne
formy ksztatcenia czy wrecz zbudowaniem silnego partnerstwa w formie
studidw dualnych? Wreszcie - czy sg one tylko jednostronne czy jednak

majg charakter bilateralnej relacji?

Konkludujac, w niniejszym podrozdziale przedstawiono wybrane
uwarunkowania — o charakterze przede wszystkim formalnym, ale i
organizacyjnym wspotpracy uczelni z szerokim otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na specyfike branzy
hotelarskiej, o wiele szerszej scharakteryzowanej na etapie artykutow i
opracowan naukowych. Przywotano w ograniczonej formie, zarowno
publikacje o wezszym charakterze, stricte odnoszace sie do wspotpracy
uczelni z przedsiebiorstwami hotelarsko-gastronomicznymi, jak i te, ktore
dotycza w ogdle relacji szkot wyzszych z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Wytania sie z nich jednak wspodlny obraz - tj. potrzeby
aktywnej wspotpracy uczelni z szerokim gronem interesariuszy, w tym
przedsiebiorcow i kompleksowego wiaczania ich w prowadzone dziatania,
zarowno o charakterze dydaktycznym, jak i badawczym, przy

jednoczesnej wzajemnej checi identyfikacji niedostatkéw wsrod
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aktualnych i potencjalnych pracownikdéw oraz podejmowaniu
wieloptaszczyznowych dziatann majgcych na celu upraktycznienie
wzajemnych relacji, z postulatem wyjscia tylko poza relacje nieformalne i
odejsciem od budowania relacji jedynie przez osobe studenta i

realizowanych przez niego praktyk zawodowych.

1.2 Aktualny obraz ksztatcenia na poziomie wyzszym kadr na

potrzeby branzy hotelarskiej

Po wstepie o charakterze bardziej deskryptywnym i bazujacym na
literaturze przedmiotu, warto przejs¢ rowniez na poziom ilosciowy,
przedstawiajac wybrane dane obrazujqce ksztatcenie na poziomie
wyzszym kadr na potrzeby sektora turystyki i tworzacych go branz, a z
perspektywy niniejszego raportu — szczegolnie branzy gastronomicznej. W
tym celu wykorzystano informacje zebrane w Systemie Informacji o Nauce
i Szkolnictwie Wyzszym POL-on, ktéry stanowi obszerne repozytorium
danych o wielowymiarowym funkcjonowaniu uczelni wyzszych, a
jednoczesnie - co ciekawe - jest jednym z najwiekszych, z punktu

widzenia zakresu zbieranych danych, dziatajacym systemem publicznym.

W ramach doktadnej kwerendy korzystano z narzedzia RADON,
umozliwiajacego zestawianie wyselekcjonowanych danych oraz ich dalszg
analize i raportowanie. Za pomocg konkretnych kryteriéw przygotowano
zestawienie uczelni wyzszych - instytucji systemu szkolnictwa wyzszego i
nauki zwigzanych z sektorem turystyki — branzg gastronomiczng, a w
dalszym kroku przy uzyciu réznych zmiennych wyfiltrowano odpowiednie
informacje, przedstawione w ponizszych tabelach. Podobny model
zastosowano w kazdym z raportéw tworzacych tematyczny cykl, zwracajac
jednak uwage na pojawiajace sie roznice i specyfike ksztatcenia kadr na

poziomie wyzszym kazdej z branz.
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Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze w kontekscie branzy gastronomicznej
uzyto waskiego kryterium, bowiem dokonano selekcji kierunkéw studiow
posiadajacych wtasciwe okreslenie gastronomia w nazwie. Automatycznie
zatem wyniki sg w ujeciu nominalnym i strukturalnym o wiele
skromniejsze niz w przypadku przyjetego dla branzy organizacji turystyki
wykorzystania szerokiego i pojemnego hasta turystyka, a z kolei zblizone
do casusu branzy hotelarskiej, bowiem za pomocg opisanych powyzej
narzedzi wyselekcjonowano jedynie siedem przyktfadow kierunkow
studidow. Implikuje to réwniez nieco bardziej skrocong forme dalszej
prezentacji w poréwnaniu z pozostatymi raportami i przy tak matej probie
(n=7) odejscie od prezentacji statystyki procentowej, a bazowanie na

liczbach bezwzglednych.

Autorzy majq jednoczesnie Swiadomos¢ ograniczen tak przyjetych zatozen
szczegoblnie wynikajacych z faktu, iz gastronomia (w réznych formutach
jezykowych - takze w formie powigzanych stdw, najczesciej z
hotelarstwem) moze byc¢ ukryta w studiach turystycznych w ogdle, jako
jedna ze specjalnosci na poziomie licencjackim lub magisterskim.
Wowczas postuluje sie, aby z punktu widzenia merytorycznego analizowad
przedstawione dane we wzajemnej tacznosci z raportem nt. branzy
organizacji turystyki, a w ujeciu praktycznym rozszerzy¢ spojrzenie
wynikajace z prezentowanych w tym opracowaniu tresci rowniez o wnioski
odnoszace sie do kierunkéw studidw w ogdle podejmujacych tematyke

turystyczna®.

Po pierwsze, warto przyjrzec sie zréznicowaniu uczelni pod katem
charakteru prowadzonych studidw, szczegodlnie z perspektywy ksztatcenia

w ramach profilu praktycznego, ktéry mimo matej préby jest dominujacy.

4 Jak wykazano w raporcie na temat branzy organizacji turystyki najczesciej w nazwie kierunkow
pojawia sie okreslenie ,turystyka i rekreacja’, ale nie brakuje réwniez wielu innych alternatywnych
formut.



26

Tabela 1. Ksztatcenie na poziomie wyzszym kadr na potrzeby branzy

gastronomicznej — kryterium profilu studidow

Profil studiow

Liczba kierunkow

Ogdlnoakademicki 2
Praktyczny 5
Razem 7

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu POLON-RADON

Jednoczesnie zauwazono, ze wiekszos¢ (n=6) kierunkdéw zwigzanych z
branzg gastronomiczng funkcjonuje w ramach studidw licencjackich - tj.
pierwszego stopnia, a wiec nalezy zatozy¢, ze przygotowujg one
pracownikéw operacyjnych réznego typu oraz nizszg i $rednig kadre

menadzerska.

Tabela 2. Ksztatcenie na poziomie wyzszym kadr na potrzeby branzy

gastronomicznej — wedtug kryterium poziomu studiéw

Poziom studiow Liczba kierunkow
Pierwszego stopnia 6

(studia licencjackie)

Drugiego stopnia (studia )

magisterskie)

Razem 7

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu POLON-RADON

Kolejnym analogicznym krokiem (takze wobec pozostatych raportéw) jest
zestawienie nazw kierunkéw, w ktérych w ogodle pojawia sie okreslenie

gastronomia i weryfikacja na jakich uczelniach sq one prowadzone.
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Tabela 3. Ksztatcenie na poziomie wyzszym kadr na potrzeby branzy

gastronomicznej — z punktu widzenia nazwy kierunku studiow

Uczelnia/e, gdzie jest
Nazwa kierunku
realizowany

Szkota Gtowna Gospodarstwa
Gastronomia i hotelarstwo Wiejskiego

w Warszawie

Uniwersytet Przyrodniczo-
Gastronomia i hotelarstwo Humanistyczny

w Siedlcach

_ Slaska Wyzsza Szkota Medyczna
Gastronomia
w Katowicach

Gastronomia i sztuka kulinarna Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie

] ) Uniwersytet Warminsko-Mazurski
Gastronomia - sztuka kulinarna _
w Olsztynie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu POLON-RADON

Powyzsze zestawienie danych pozwala po pierwsze na wnioskowanie, iz w
poréwnaniu z bardzo szerokim spektrum kierunkéw studidow wykazanych
w raporcie na temat branzy organizacji turystyki, posiadajacych w nazwie
okreslenie turystyka w réznych konstelacjach jezykowych, zupetnie inaczej
sprawa ma sie z okresleniem gastronomia, a z kolei obraz ten pozostaje
zblizony do opisanych realiow w branzy gastronomicznej. Jak wida¢ w
powyzszej tabeli wystepuje ona tylko w trzech typach kierunkéw studiéw,
co wynika takze ze specyfiki jednostek gdzie dane studia sq prowadzone.
W dwéch pierwszych przypadkach kierunek studiéw Gastronomia i
hotelarstwo prowadzony jest na wydziatach ewidentnie zwigzanych ze
zdrowiem i zywieniem: w SGGW Wydziat Zywienia Cztowieka (inne
kierunki to Dietetyka i Zywienie Cztowieka i Ocena Zywnosci), a w
Siedlcach Wydziat Nauk Medycznych i o Zdrowiu (inne kierunki to m.in.

Kosmetologia, Pielegniarstwo, Ratownictwo Medyczne, ale takze Turystyka
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i Rekreacja). Mozna sie zatem spodziewad, ze w tym przypadku jest to
duzy plus z punktu widzenia branzy gastronomicznej, bowiem przyszty
absolwent w trakcie studiéw wiekszy nacisk bedzie ktadziony na tresci
zZwigzane z zywieniem i gastronomig, niz na stricte zagadnienia

hotelarskie, cho¢ oczywiscie tresci te sie przenikaja.

Interesujgce wydaje sie z kolei bardziej szczegdtowe spojrzenie na
pozostate kierunki, w pierwszej kolejnosci na Gastronomie realizowang w
Slaskiej Wyzszej Szkole Medycznej w Katowicach, ktdra jest kierunkiem
studidw inzynierskich, realizowanych w tej prywatnej uczelni w formule 7
semestrow, zaréwno stacjonarnej jak i niestacjonarnej. Jako szczegdlny
atut wskazano autorski program studiow, ktory ,faczy wiedze z zakresu
nauk biochemicznych, dietetycznych i gastronomicznych, z praktyczng
umiejetnoscig wykonywania zawodu w nowoczesnych warunkach
rynkowych. (...) Dodatkowo poszerzony zostat o przedmioty
przygotowujgce do pracy w wybranej specjalnosci. W ramach tych
przedmiotow bedq przedstawione tresci dotyczace m.in. sztuki kulinarnej,
carvingu, czy realizacji potrzeb zywieniowych réznych grup populacyjnych

i kulturowych.” (https://www.swsm.pl/pl/gastronomia#program,

12.09.2022). Podkreslono, ze studia majg charakter praktyczny, w
szczegoblnosci znaczna czesc zajec warsztatowych bedzie prowadzona w
specjalistycznie pracowniach, w tym w specjalistycznie wyposazonej
kuchni. Dodatkowo prowadzacymi zajecia sq takze praktycy - pracownicy

przemystu spozywczego lub branzy gastronomicznej.

Studenci majg do wyboru trzy komplementarne $ciezki, tj. Sztuke
kulinarng, Zarzgdzanie gastronomig lub Gastronomie w hotelarstwie i
zaktadach zywienia zbiorowego.

Ciekawe jest réwniez podsumowanie opisu kierunku znajdujgcego sie na
stronie uczelni, w ktéorym zaznaczono, ze ,Studia na kierunku
Gastronomia, to nie zbidér kurséw doskonalenia zawodowego. To

holistyczne podejscie do zywienia, ksztatcgce specjalistow uzupetniajacych
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sie dziedzin. To podniesienie jakosci i Swiadomosci rynku

konsumenckiego.” (https://www.swsm.pl/pl/gastronomia#dlaczego-

gastronomia, 12.09.2022). Wreszcie wskazano szerokie spektrum

zagadnien mieszczacych sie we wspotczesnej gastronomii, podkreslajac,
ze ,Gastronomia to nie tylko gotowanie, ale tez kompozycja potraw,
wiasciwy dobdr sktadnikéw, ich pochodzenie, obrobka, technologia
zywnosci, sposob podania, wartosci odzywcze, budowanie zadowolenia,
zdrowia, a co za tym idzie dobrego samopoczucia i lojalnosci gosci. To
praca z ludzmi, psychologia, zarzgadzanie lub bycie cztonkiem zespotu,
poznawanie nowoczesnych technologii, przyrzadow, urzadzen, technik,
metodologii sprzedazy, zrownowazonego rozwoju, rynku lokalnego, a
takze holistycznej opieki nad ciatem, obejmujacej diete, indywidualny
sposob przyswajania jej sktadnikdw, lecznicze wiasciwosci potraw

itp. Gastronomia to tez dziennikarstwo kulinarne, prasowe i telewizyjne,
turystyka, wydarzenia, jak wesela, catering, dostawy, rynek artykutéw do
wyposazenia i dekoracji, design i oczywiscie biznes.”
(https://www.swsm.pl/pl/gastronomia#dlaczego-gastronomia,
12.09.2022). Interesujgca jest réwniez puenta, iz wspdiczesnie
gastronomia urosta do rangi ,sztuki kulinarnej”, co w tym przypadku
znalazto swdj wyraz w nazwie jednej ze specjalnosci, a w kontekscie
kolejnych uczelni - w nazwie kierunku studiow, odpowiednio zapisanego z

myslnikiem lub w postaci koniunkcji z wykorzystaniem spdjnika ,i".

Warto zatem spojrzeé na dalszy opis, tym razem kierunku Gastronomia -
sztuka kulinarna realizowanego w Olsztynie na Uniwersytecie Warminsko-
Mazurskim, zaréwno na studiach pierwszego i drugiego stopnia, ktéry
zostat opracowany z udziatem o pracownikéw Wydziatu Nauki o Zywnosci,
a takze dzieki wspotpracy wydziatu z praktykami i ekspertami w
dziedzinie sztuki kulinarnej. Na stronie kierunku wskazano, ze ,w trakcie
studidéw zaplanowana jest praktyka w renomowanym zaktadzie

gastronomicznym, restauracji, kawiarni, ktéra ma umozliwi¢ studentom
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poznanie specyfiki pracy na réznych stanowiskach pod okiem
doswiadczonego szefa kuchni. Nowatorski charakter kierunku,
innowacyjnosc¢ i wszechstronnos¢ programu nauczania, wysoka jakosc¢
prowadzonych zaje¢, doskonale przygotowana do pracy kadra
pracownikéw naukowo-dydaktycznych, w tym specjalistdw w zakresie
technologii gastronomicznej a takze zwigzek ksztatcenia z potrzebami
rynku pracy i wspodtpraca z pracodawcami, zostaty docenione przez Jury
ITI edycji Ogdlnopolskiego Konkursu i Programu Akredytacji Kierunkow
Studidw. W 2018 roku kierunek Gastronomia - sztuka kulinarna
uzyskat prestizowy certyfikat ,STUDIA Z PRZYSZtOSCIA"."”
(http://www.uwm.edu.pl/wnz/ksztalcenie/programy-

ksztalcenia/gastronomia-sztuka-kulinarna, 12.09.2022).

Z przedstawionych informacji wytania sie ciekawy obraz kierunkéw
ksztatcacych na poziomie wyzszym potencjalne kadry dla branzy
gastronomicznej. Mimo réznych nazw samych programoéow studiow i
ulokowania kierunkéw w réznych strukturach wydziatowych uczelni,
zaréwno prywatnych jak i publicznych, wydaje sie, ze - przynajmniej w
swoich zatozeniach - mogq by¢ to bardzo interesujace studia, co wazne -
bardzo powigzane z realnym biznesem. Ciekawym bytaby dalsza kwerenda
poszczegdlnych kierunkéw, w odnos$nie modelu budowania wspétpracy z
interesariuszami zewnetrznymi i ustalenie — czy w przypadku takiego
merytorycznego kierunku przedstawiciele branzy gastronomicznej

przemystu spozywczego majg wptyw na program tych studiow?

Poszukujgc informacji o ksztatceniu kadr na poziomie wyzszym dla

potrzeby branzy gastronomicznej warto siegng¢ takze do dodatkowych
zrodet informacji, jednoczesnie przyjmujac zatozenie, ze pochodzace z
nich dane nie bedg miaty charakteru kompletnego, m.in ze wzgledu na

wskazywang juz kilkukrotnie ztozonos¢.

Po pierwsze, warto przywota¢ dane pochodzace z corocznych raportéw

czasopisma “Perspektywy”, prezentowanych w formie Rankingu Szkot
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Wyzszych. Juz na samym etapie selekcji kierunkdw mozna mieé wrazenie,
Ze nie pasuje on tematycznie do branzy gastronomicznej, bowiem w
ramach przyjetej catosciowej metodologii ujety jest tylko jeden kierunek
tj. “Turystyka i rekreacja” i co ciekawe - zostat on zaliczony do grupy
kierunkow zatytutowanych jako “Medyczne i o zdrowiu”, wsréd m.in
typowych kierunkéw medycznych lub zwigzanych z aktywnoscia fizyczng
jak wychowanie fizyczne (por. Ryc. 1). Nawigzujac jednak do wyrazonych
juz dotychczas przez Autordw opinii dotyczacych wzajemnych powigzan i
faktu, ze specjalnosci gastronomiczne — samodzielnie lub w potaczeniu z
hotelarstwem sg w duzym stopniu obecne na kierunkach turystycznych,

warto réwniez w tym raporcie odnies¢ sie do przywotanych rankingow.

Rycina 1. Kierunki studiéw zaliczone w rankingu czasopisma Perspektywy

do kierunkéw medycznych i zdrowiu.

o = - 3 . ‘n S Bt e RN f’,_;‘}‘-‘ - Ly o w j f v - &~ —

Kierunki

Farmacja Fizjoterapia | Kierunek - Kierunek
lekarski lekarsko
dentystyczny

=

Kosmetologia Pielegniarstwo #® Ratownictwo | Turystyka i " Wychowanie Zdrowie

medyczne rekreacja \ fizyczne publiczne
Zrédfo: zrzut ekranowy ze strony Rankingu Perspektyw
W samym rankingu zostato ujetych 25 uczelni, a zestawienie 10

najlepszych ukazano na zrzucie ekranowym z rankingu.
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Rycina 2. Zestawienie najlepszych uczelni ksztatcacych na kierunku

Miejsce

2022 Nazwa uczelni Miejsce 2021 Miejsce 2020 WSK
- Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 1 1 100
Akademia Wychowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach 2 18 94.9
Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu im. Jedrzeja Sniadeckiego w Gdarisku 4 21 93.9
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie 11 12 91.2

5= Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu 3 11 90.2
5= Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie 5 4 90.0
Akademia Wychowania Fizycznego Jézefa Pitsudskiego w Warszawie 8 5 88.0
_ Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu 8 5 855
_ Uniwersytet tédzki 8 Z 85.3
_ Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie I 5 82.2

—

urystyka i Rekreacja wg rankingu czasopisma Perspektywy
Zrédto: zrzut ekranowy ze strony Rankingu Perspektyw

Kolejnym zrdédtem informacji pozostaje coroczny Ranking Szkét Wyzszych,
przygotowywany przez - magazyn branzy turystycznej “Wiadomosci
Turystyczne”, w ktdorym sg oceniane uczelnie ksztatcgce na kierunkach
turystycznych. Wedtug zatozen Redakcji “Ten prestizowy ranking od lat
cieszy sie duzym uznaniem, wyznacza mape najbardziej liczacych sie
uczelni turystycznych w Polsce, porzadkuje informacje oferowanych przez
nie kierunkéw i warunkéw studiowania. To wszystko buduje reputacje
uczelni i pomaga studentom w wyborze studiéw.”
(http://www.wiadomosciturystyczne.pl/menu/tekst/162,129,162,0,rankin
g_szkol_wyzszych.html, 10.07.2022).

Jednoczesnie w kolejnym akapicie tego samego opisu Redakcja
~Wiadomosci Turystycznych” niejako wskazuje gtéwny mankament tego
zestawienia i formute jego przygotowania, tj. ,Ranking opiera sie na
ankietach nadestanych przez szkoty wyzsze, wypetnionych zgodnie z
deklarowanym profilem ksztatcenia”. Nie moze by¢ on zatem uznawany za
w petni obiektywny, bowiem w ostatnim roku zestawienia w formie
rankingowej (2021) wziety w nim udziat tylko 22 szkoty wyzsze, co w
ujeciu wzglednym z dotychczas prezentowanymi wartosciami liczbowymi

stanowi... niestety staby wynik. Ponadto istnieje ryzyko, ze ze wzgledu na
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komercyjny charakter funkcjonowania czasopisma i ksztatt publikacji
ranking jest tylko ttem dla przede wszystkim funkcji marketingowej i
prezentacyjnej. Razi wiec w opinii Autorow réwniez zastosowanie w opisie
bardzo wzniostego okreslenia ,prestizowy”, co w praktyce nie znajduje
potwierdzenia w podejmowanych krokach ze strony Redakcji — m.in. na
etapie konstruowania metodologii i zapraszania uczelni do aktywnego

udziatu.

Plusem rankingu jest bezdyskusyjnie zaangazowanie ciekawych
przedstawicieli Swiata nauki, polityki turystycznej, biznesu, a takze
coroczna aktualizacja ankiet o np. nowe watki, odpowiadajqce biezacym
trendom, m.in. w latach 2021-22 o zagadnienia dotyczgce funkcjonowania
uczelni w dobie pandemii COVID. Co ciekawe — w 2022 roku nie
przedstawiono jak w latach wczesniejszych petnego rankingu, lecz
odmiennie przyjeto formute prezentacji szkét wyzszych. Zatem ostatnie
petnhe dane rankingowe pochodzg z 2021 roku i na ich podstawie
stworzono ponizszg tabele, prezentujgcg wyrdznione uczelnie, wg

poszczegolnych profili ksztatcenia.

Wydaje sie, ze warto bytoby w prace nad rankingiem, tudziez jego
aktualng formutg - czyli prezentacjg zaangazowa¢ w wiekszym stopniu
przedstawicieli potencjalnych pracodawcéw z sektora turystyki i jego
poszczegolnych branz. W praktyce mogtoby to przynies¢ obustronne
korzysci, a dla przedsiebiorcow stanowi¢ potencjalny kanat pozyskiwania

praktykantow, stazystow, a moze docelowo pracownikow.



Tabela 4. Wybrane dane prezentujgce wyrdznione uczelnie w Rankingu

Szkot Wyzszych czasopisma Wiadomosci Turystyczne.
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PROFIL MIESZANY

1 miejsce Akademia Wychowania Fizycznego Krakow

2 miejsce Akademia Wychowania Fizycznego Poznan

PROFIL PRAKTYCZNY

1 miejsce Wyzsza Szkota Turystyki i Jezykow Obcych Warszawa

Wyrdznienie Wyzsza Szkota Gospodarki Bydgoszcz

2 miejsce Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii sucha
Beskidzka

3 miejsce Wyzsza Szkota Bankowa Torun

PROFIL OGOLNOAKADEMICKI

1 miejsce Uniwersytet Lodzki todz

Wyrdznienie Uniwersytet Adama Mickiewicza Poznan

2 miejsce Uniwersytet Marii Sktodowskiej-Curie Lublin

3 miejsce Goérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa Katowice

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych z Rankingu Szkét

Wyzszych czasopisma Wiadomosci Turystyczne.

Dodatkowym zrédtem danych mogg byc¢ informacje pochodzace z raportow
i zestawien tabelarycznych Gtownego Urzedu Statycznego, gromadzone w
ramach tematu ,Szkolnictwo wyzsze” i corocznie aktualizowane. Autorzy
raportu postanowili wykorzysta¢ dane za zakonczony peten rok akademicki
2020/21, zagregowane i opracowane graficznie i opisowo przez Instytut
Turystyki, i wydane w formie komunikatu ,Turystyka i hotelarstwo w
wyzszych uczelniach w roku akademickim 2020/21” pod redakcja K.
topacinskiego. Nalezy jednak uwzgledni¢ niekompletnosc i
niekompatybilnos¢ tak zebranych danych, bowiem w swoich statystykach
GUS uzywa okreslenia ,kierunek studidéw turystyka i rekreacja i kierunki
pokrewne” - z tego wzgledu nie do korica mozna je zestawic¢ z szerokim

spektrum i specyfikg tytutowej branzy gastronomicznej czy w ogole
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hotelarsko-gastronomicznej. Mozna jednak na ich podstawie

zidentyfikowac podstawowe trendy i zachodzace zmiany.

Po pierwsze, siegajgc do danych historycznych, rowniez z poprzednich lat
K. Lopacinski wskazuje, ze w latach (ujetych jako poszczegdlne roczniki
akademickie) - 2013/2014 - 2020/2021 liczba studentéw na kierunku
Jturystyka i rekreacja” i kierunkach pokrewnych spadta o 48,9%, co
wynosi znacznie wiecej niz ogdlny spadek liczby studentéw w Polsce w
tym samym okresie. Ponadto na podstawie danych GUS stwierdzono, ze
»W roku akademickim 2021/2020 na 84 wyzszych uczelniach na
kierunkach badz specjalnosciach (turystyka i rekreacja, turystyka,
turystyka historyczna i dziedzictwo kulturowe, turystyka i kultura
srédziemnomorska, turystyka i zarzadzanie dziedzictwem, turystyka
miedzynarodowa, hotelarstwo i ustugi czasu wolnego, turystyka
przygodowa, turystyka religijna oraz hotelarstwo i animacja czasu
wolnego) na studiach licencjackich i magisterskich studiowato 16 543 oséb
w tym na studiach licencjackich 14 876 osdb, a na magisterskich 3826
0osbéb. Ponadto na specjalnosciach HoReCa (gastronomia i hotelarstwo) na
trzech uczelniach studiowato 667 studentéw, w tym 11 na studiach

magisterskich.”

Whnioski na podstawie tresci rozdziatu 1

« Aktualna rzeczywistos¢ funkcjonowania uczelni wyzszych w Polsce to
wydawatoby sie kocowy etap wdrazania zmian po ostatniej reformie i
ustabilizowanie ich dziatalnosci, z zachowaniem podziatu na profil ogdiny
i praktyczny. Jednak od wiosny 2020 r. ramy dziatalnosci szkolnictwa
wyzszego zachwiane zostaty przez pandemie COVID i jej kolejne fale,
powodujgcm.in. potrzebe nauczania zdalnego, przy wykorzystaniu
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dodatkowym czynnikiem od I
kwartatu 2022 r. jest rowniez wojna blisko granic Polski — w Ukrainie, co

moze miec¢ ztozony wptyw na rézne aspekty dziatalnosci dydaktycznej i
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operacyjnej uczelni. Szczegodlnie dotyczy to tych szkét wyzszych,

w ktorych spotecznosé tworzg studenci z Ukrainy, lecz rowniez z Ros;ji i
Biatorusi (m.in. kwestia wzajemnego bezpieczenstwa, poszanowania
itd.), a takze tych jednostek, ktére w trybie specjalnym przyjety
dodatkowych studentéw. To takze dodatkowa szansa albo wyzwanie dla
rynku pracy, zatem dla partneréw spoteczno-gospodarczych uczelni

wyzszych.

Kwerenda literatury przedmiotu wykazata, ze temat wspdtpracy uczelni
Z przedsiebiorcami z branzy gastronomicznej jest stosunkowo mato
rozpoznany, zatem podobnie jak to miato miejsce w przypadku branzy
organizacji turystyki, a z kolei inaczej niz w branzy hotelarskiej.
Przywotano zatem najwazniejsze wnioski dotyczgce w ogodle branzy
hotelarsko-gastronomicznej, m.in. odnoszace sie do istothego
zagadnienia studidw dualnych i dobrych rozwigzan w tym zakresie, jak i
kwestii praktyk studenckich. W ramach zilustrowania tego tematu
wskazano model partnerstwa pomiedzy siecig McDonald’s, a Akademig
Kozminskiego. Wykazano réwniez, ze nie brakuje interesujacych
opracowan dotyczacych szerszego spektrum — wspodtpracy uczelni z
biznesem w ogdle, analizowanych z réznych perspektyw - od ram
prawnych, przez cyfryzacje po aspekty wdrazania innowacyjnosci i
wymiany wiedzy i technologii na bardzo wyspecjalizowanym poziomie.
Watek komercjalizacji badan na linii uczelnia-biznes celowo zostat
pominiety, bowiem dotyczy on bardziej wyspecjalizowanych dziedzin

nauki czy przemystu wysokich technologii.

Wskazano, ze w bardzo ograniczonym stopniu w nazwach kierunkéw
studidw stosuje sie okreslenie gastronomia, samodzielnie, w potaczeniu
z hotelarstwem lub w bardziej innowacyjny sposéb - z terminem sztuka
kulinarna. W przewazajacej wiekszosci kierunki zawierajgce
gastronomie w nazwie sg realizowane na studiach licencjackich i majg
charakter praktyczny. Wykazano jednak zdywersyfikowanie wydziatéw,

gdzie sg realizowane poszczegdlne studia, a takze scharakteryzowano
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bardziej szczegdtowo wybrane kierunki, m.in. podkreslajgc dostepne
specjalnosci lub powigzania z biznesem. Zidentyfikowana - -
dywersyfikacja wynika z niezaleznosci uczelni w konstruowaniu

programow ksztatcenia.

« Brakuje petnych danych liczbowych, ktére mogtyby zobrazowac
oczekiwany przez Zamawiajgcego zakres branzy gastronomicznej. Z
kolei w dostepnych opracowaniach np. GUS zastosowano okreslenia o
szerszym charakterze. Istniejgce natomiast rankingi — m.in. Perspektyw
lub Wiadomosci Turystycznych rédwniez obarczone sg niekonsekwencjq i
majq bardziej charakter promocyjny i marketingowy, niz stricte
merytoryczny. Ponadto w przygotowaniu wspomnianych rankingow jest
stosunkowo znikomy udziat potencjalnych pracodawcéw, j oceny
dokonujg gownie pracownicy akademiccy poszczegdlnych uczelni
ksztatcgcych na kierunkach turystycznych. Warto zatem, aby grono
ekspertow zaangazowanych w przygotowanie poszczegdlnych rankingéw
uwzgledniato przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego z

roznych branz sektora turystyki.

2. Identyfikacja i analiza regulacji prawnych obejmujgcych
swym zakresem formy wspotpracy szkot wyzszych ksztatcacych
w zakresie gastronomii z przedsiebiorcami z branzy

gastronomicznej

2.1 Identyfikacja regulacji prawnych obejmujgcych swym zakresem

formy wspotpracy szkdt wyzszych z przedsiebiorcami

W ramach prowadzonego procesu badawczego za nadrzedny cel

postawiono identyfikacje, a w dalszym kroku analize tresci regulacji
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prawnych dotyczacych wspdtpracy szkot wyzszych ksztatcagcych w zakresie
gastronomi z przedsiebiorcami z branzy gastronomicznej. Taki tez
charakter w ujeciu strukturalnym przyjat niniejszy rozdziat i jego dalsze
podrozdziaty, pozostajac bardzo zblizonym do raportéw dotyczacych
organizacji turystyki i hotelarstwa, poniewaz - ramy prawne majq
charakter bardzo ogodlny, bez mozliwosci wyrdznienia specyfiki dla

poszczegolnych branz sektora turystyki.

Specyfike ztozonosci aktow prawnych dotyczacych szkolnictwa wyzszego
wiasciwie wskazali w jednym z wczesniejszych raportow
przygotowywanych dla Sektorowej Rady ds. Kompetencji Turystyka A.
Borek i K. Switaj (2017-2018). Przywotani Autorzy (Borek, Switaj 2017-
2018, s. 5) zauwazyli bowiem, ze ,system powszechnie obowigzujgcych
aktow prawnych regulujacych kwestie ksztatcenia dla potrzeb branz
turystycznych na poziomie szkolnictwa wyzszego jest dos¢ ograniczony”.
W dalszym kroku wskazano zapisy art. 70 ust. 5 Konstytucji RP i
wynikajacq z niego gwarancje autonomii uczelni, m.in. w zakresie

definiowania profilu uczelni, tworzenia i zamykania programoéw studiéw.

Tak przyjeta wyktadnia implikuje dalszy charakter prowadzonej analizy na
potrzeby niniejszego opracowania i zakres kwerendy aktow prawnych - tj.
przejscie od dokumentdéw o charakterze ogdélnym — m.in. regulujgcych
szkolnictwo wyzsze jako cato$¢ w strone szczegdtowych zapisow
wewnetrznych na poziomie poszczegdlnych uczelni. Warto jednak w tym
miejscu raz jeszcze przywotac spojrzenie A. Borek

i K. Switaja (2017-2018, s. 6) i zgodzi¢ sie z Badaczami, ze regulaminy
uczelni wyzszych sq ,,aktami o charakterze wewnetrznym obowigzujgcym
wytacznie

w granicach uczelni i wytgcznie na danej uczelni”.

Finalnie zidentyfikowano nastepujace regulacje prawne

obejmujace swym zakresem ksztatcenie na poziomie wyzszym dla
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potrzeb gastronomii, ktore mozna uporzadkowac roboczo w

nastepujacy sposob:
a) Akty prawne o charakterze ogélnym:

a. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (tekst ujednolicony Dz. U. 2022 r. - poz.
574).

b. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZszego z dnia
27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. 2018 poz.
1861, tekst ujednolicony Dz. U. 2021 poz. 661).

b) Akty prawne zmieniajace tres¢ zasadniczg regulacji ogoéinych
w obliczu pandemii COVID-19:

a. Rozporzadzenia w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania niektdrych podmiotow systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz. U. z 2020 r. poz. 405, poz. 455, poz. 511, poz. 511, poz.
528 i poz. 643, Dz. U. z 2021 r. poz. 363)

b. Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz. U. 2020 poz. 374)

c. Ustawa z dnia 21 stycznia 2021 r. 0 zmianie ustawy o
szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
niektdrych innych ustaw (Dz. U. 2021 poz. 159)

c) Orzecznictwo Polskiej Komisji Akredytacyjnej:

a. Stanowisko interpretacyjne nr 3/2020 z 21 maja 2020 r.
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b. Stanowisko interpretacyjne nr 4/2020 z 2 lipca 2020 r.

d) Informacje o regulacjach branzowych - zostang
przedstawione

w kolejnym podrozdziale.

Nalezy podkresli¢, ze powyzsze zestawienie regulacji prawnych na réznych
poziomach stanowi punkt wyjscia do ich szczeg6towej analizy, ktora
zostanie zaprezentowana w analogicznym uktadzie w kolejnych
podrozdziatach. Ponadto przyktady regulacji na poziomie wybranych
uczelni wyzszych zostang zilustrowane tematykg ram formalnych praktyk

dla kierunku turystyka w Szkole Gtdwnej Turystyki i Hotelarstwa VISTULA.

2.2 Analiza regulacji prawnych obejmujgcych swym zakresem formy
wspotpracy szkot wyzszych z przedsiebiorcami z branzy

gastronomicznej

2.2.1 Akty prawne o charakterze ogdlnym

Przechodzac do analizy kluczowych aktow prawnych nalezy rozpocza¢ od
zapisow Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce (zwanej dalej Ustawgq), regulujgcej kwestie prawne zwigzane ze
szkolnictwem wyzszym i dziatalnoscig naukowg, potocznie zwang réwniez
~Ustawg 2.0” lub ,Konstytucjg dla nauki”. Zastgpita one poprzednie akty
prawne, w tym wczesniejszg, obowigzujacg od 2005 ustawe - Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Ustawe z 2018 r. nowelizowano dotychczas
wielokrotnie od jej uchwalenia, a ostatnie zmiany weszty w zycie w 2022
r. stad aktualne oznaczenie tekstu jednolitego w Dzienniku Ustaw to Dz. U
z 2022 r. poz. 574, podczas gdy publikacja oryginalna miata miejsce w Dz.
U.

z 2018 r. poz. 1668.
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Warto odnies¢ sie do wybranych aspektow Ustawy z perspektywy
wspotpracy z przedsiebiorcami, co zostato okreslone w omawianym akcie
prawnym jako ,wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym”.
Ponadto drugim istotnym zagadnieniem pozostaje watek praktyk

zawodowych, ktoremu réwniez poswiecono nieco wiecej uwagi.

Juz w art. 2 Ustawy wskazano , iz ,Misjg systemu szkolnictwa wyzszego i
nauki jest prowadzenie najwyzszej jakosci ksztatcenia oraz dziatalnosci
naukowej, ksztattowanie postaw obywatelskich, a takze uczestnictwo w
rozwoju spotecznym oraz tworzeniu gospodarki opartej na innowacjach.”
Nastepnie w art. 4 podkreslono, ze obok badan naukowych i twdrczosci
artystycznej dziatalno$¢ uczelni obejmuje ,prace rozwojowe”, definiowane
jako ,nabywanie, taczenie, ksztattowanie i wykorzystywanie dostepnej
aktualnie wiedzy i umiejetnosci, w tym w zakresie narzedzi
informatycznych lub oprogramowania, do planowania produkcji oraz
projektowania i tworzenia zmienionych, ulepszonych lub nowych
produktow, proceséw lub ustug, z wytgczeniem dziatalnosci obejmujacej
rutynowe i okresowe zmiany wprowadzane do nich, nawet jezeli takie

zmiany majg charakter ulepszen”.

To istotne zapisy, ktére w odniesieniu do branzy gastronomicznej mogg
stanowi¢ pomost pomiedzy szkolnictwem wyzszym, a realnymi potrzebami
przedsiebiorcow Swiadczacych ustugi gastronomiczne. Powstaje jednak
pytanie czy uczelnie ten watek realnie podejmujg w toku ksztatcenia i np.
proponujg studentom profili praktycznych w ramach prac dyplomowych
przygotowanie projektow, ktére mozna bytoby opisaé ustawowym
okresleniem , prac rozwojowych”, w powigzaniu z np. specyfikg i
potrzebami konkretnych placowek gastronomicznych, dodatkowo

skorelowanych przestrzennie z miastem lub regionem ?

Z kolei w artykule 11 omawianej ustawy wsréd podstawowych zadan

uczelni wskazano m.in.
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« prowadzenie dziatalnosci naukowej, swiadczenie ustug badawczych

oraz transfer wiedzy i technologii do gospodarki;

« upowszechnianie i pomnazanie osiggnie¢ nauki i kultury, w tym
przez gromadzenie i udostepnianie zbioréw bibliotecznych,

informacyjnych i archiwalnych;
« dziatanie na rzecz spotecznosci lokalnych i regionalnych.

Powstaje pytanie, a jednoczesnie postulat o charakterze aplikacyjnym -
czy uczelnie ksztatcgce na kierunkach zwigzanych z turystyka,
hotelarstwem i gastronomia $wiadczg réwniez ustugi badawcze lub czy
wchodzg w kooperacje z przedsiebiorcami, dziatajac na rzecz spotecznosci
lokalnych i regionalnych? Jest to interesujace zagadnienie badawcze,
wymagajace pogtebionych studidw, m.in. uwzglednienia jako zmiennej
profilu uczelni. Wydaje sie stusznym robocza hipoteza, ze ilekro¢ na
danym wydziale studia bedq miaty profil akademicki bedzie to generowato
obowigzek pracy badawczo-naukowej kadry, a nie tylko prowadzenia zajec
dydaktycznych. Wéwczas w orbicie zainteresowan zapewne pojawia sie
tematyka wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, np. w skali
miasta lub regionu. Jednoczes$nie nalezy przyjac, ze moze byc¢ to ztozona
tematyka, bowiem realna wspdétpraca moze miec takze charakter bardziej
subiektywny, wynikajacy z indywidualnych zainteresowan lub powigzan
poszczegolnych pracownikéw, np. jednoczesnej pracy w biznesie lub
zaangazowania w dziatalnos¢ np. organizacji pozarzadowych. Wreszcie,
badania te oprocz wskazanego powyzej charakteru ,oddolnego”, mogq
miec¢ réwniez ukierunkowanie ,odgorne”, tj. by¢ efektem zlecen
badawczych (o charakterze regularnym lub jednorazowym) z poziomu np.

wiadz centralnych lub regionalnych i lokalnych.

Istotny pozostaje réwniez artykut 15, w ktérym zdefiniowano pojecie
~uczelni zawodowej”, wskazujac, ze dotyczy to prowadzenia ksztatcenia

uwzgledniajgqcego potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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Nastepnie w artykule 49 wspomniano o mozliwosci funkcjonowania w
uczelni ,akademickiego biura karier”, tworzonego na podstawie Ustawy z
dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach na rynku
pracy (Dz. U. z 2021r. poz. 1000, z pdzniejszymi zmianami). W
przywotanym akcie wskazano, iz pojecie ,akademickie biuro karier”
oznacza ,jednostke dziatajgacq na rzecz aktywizacji zawodowej studentow i
absolwentéw szkoty wyzszej, prowadzong przez szkote wyzszg lub
organizacje studencka, do ktdrej zadan nalezy w szczegdlnosci:

a) dostarczanie studentom i absolwentom szkoty wyzszej informacji o
rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

b) zbieranie, klasyfikowanie i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk
zawodowych,

c) prowadzenie bazy danych studentéw i absolwentéw uczelni
zainteresowanych znalezieniem pracy,

d) pomoc pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatéw na
wolne miejsca pracy oraz staze zawodowe,

e) pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy”.

Zagadnienie funkcjonowania akademickich biur karier wydaje sie
interesujgce i wymagajace wiasciwych badan, m.in. w kilku
perspektywach - przede wszystkim w ujeciu formalnym i strukturalnym
(np. zréznicowanie dziatalnosci w zaleznosci od charakteru uczelni,
wielkosci, lokalizacji), a takze w ujeciu operacyjnym (wielkosci, zadan

pracownikéw), oraz realnej wspotpracy z potencjalnymi interesariuszami.

Autorzy niniejszego Raportu moggq legitymizowac sie bardzo pozytywnymi
doswiadczeniami Szkoty Gtéwnej Turystyki i Hotelarstwa VISTULA, w
strukturze ktérej funkcjonuje Dziat Karier i Praktyk. W tym przypadku
pracownicy tego Dziatu praktycznie zajmujg sie biezgcq wspodtpracg ze
studentami w zakresie obstugi zawodowych praktyk studenckich (ktérych
materie opisano w dalszych paragrafach), tj. przyjmowaniem

dokumentodw, ich formalng weryfikacjg, a nastepnie przekazywaniem do
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oceny odpowiednich Opiekundw Praktyk. Ponadto w ramach Dziatu Karier i
Praktyk podejmowane jest wiele dziatan, ktore majg utatwic¢ studentom
wiasciwg realizacje praktyk, m.in.: doradztwo zawodowe i mozliwos¢
indywidualnych konsultacji z doradcg (np. w kwestii CV i $ciezki kariery), a
takze wykonania testéw kompetencji, organizacja targdw pracy w ciggu
rok (Job Day i Job Spot), wreszcie prowadzenie portalu e-
kariera.vistula.edu.pl - w ramach ktérego publikowane sg biezace
ogtoszenia pracodawcéw i oferty praktyk lub stazy. Ponadto pracownicy
Dziatu Karier i Praktyk, w porozumieniu z Koordynatorem Wydziatowym

i Kierunkowymi Opiekunami Praktyk Zawodowych pozyskujg potencjalnych
partneréw - instytucje i przedsiebiorstwa, z ktérymi nastepnie
podpisywane sg porozumienia o wspofpracy w zakresie przyjmowania
studentéw na praktyki. Znajduje to zastosowanie rowniez do branzy
hotelarsko-gastronomicznej, bowiem aktualnie najwiekszg liczbe
zawartych porozumien stanowig umowy witasnie z obiektami noclegowymi
réoznego typu, gtdwnie z Warszawy, majacymi takze rozbudowane zaplecze
gastronomiczne, a takze z roznego typu placowkami gastronomicznymi. W
kontekscie hoteli nalezy doda¢, ze sg to gtdownie hotele sieciowe, bowiem
ze wzgledu na swojg skale, i wypracowane mechanizmy w strukturze
wewnetrznej, przedsiebiorstwa te otwarte sq na wspotprace z uczelnia,
szczegdblnie w zakresie praktyk studenckich i stazy. Na skutek jednak
dziatan Dziatu Karier i Praktyk przedstawiciele poszczegdlnych hoteli i
placowek gastronomicznych, gtdwnie ich kadra kierownicza, angazujg sie
rowniez w takie dziatania jak prezentacje obiektdw, organizacje wizyt
studyjnych czy wreszcie wspodtprace w ramach uczelnianej Rady Biznesu
SGTiH Vistula.

Wydaje sie, ze ciekawym z perspektywy badawczej bytoby zestawienie
tych doswiadczen z przyktadami z réznych uczelni ksztatcgcych kadry dla
gastronomii — w formie oddzielnego raportu tematycznego w ramach

szerokich dziatan Sektorowej Rady ds. Kompetencji — Turystyka.
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W kontekscie branzy hotelarsko-gastronomicznej warto rowniez przywotad
art. 62 omawianej ustawy. Wskazano w nim, ze ,uczelnia moze prowadzic¢
studia dualne, ktére sg studiami o profilu praktycznym, prowadzonymi z
udziatem pracodawcy. Organizacje studiéw okresla umowa zawarta w
formie pisemnej”. Wynikajace z tego zapisu implikacje warto postrzegaé¢ w
roznych skalach. Jest to kolejne potwierdzenie swobody i autonomii
poszczegolnych uczelni w zakresie ksztattowania, wdrazania i realizacji
modelu takich studidéw. Jednoczesnie stanowi to interesujacy, a wydaje sie
ze niedostatecznie rozpoznany watek, przywotany w tym raporcie w
kontekscie projektu McDonald’s i Akademii Kozminskiego, ktéry
wymagatby bardziej szczegdtowych badan — obejmujacych identyfikacje
jednostek prowadzacych takie studia, ich partneréw i mechanizmy, a
nastepnie realnego zgromadzenia danych pierwotnych - przy np.
wykorzystaniu narzedzia kwestionariusza wywiadu. Ciekawym
zagadnieniem jest rowniez charakter zawieranych umow, zakres rol i

obowigzkdéw partneréw oraz zatozone modele i formy wspotpracy.

Kolejne zapisy analizowanej ustawy odnoszg sie do studiéw o profilu
praktycznym, ktéry zgodnie z art. 64 ust. 2 rozumiany jest jako ten, w
ktérym ponad potowa punktéw ECTS jest przypisana zajeciom
ksztattujagcym umiejetnosci praktyczne. Jednoczesnie przyjecie przez
uczelnie praktycznego profilu studiéw generuje potrzebe uwzglednienia w
programie takich studiéw praktyk zawodowych, ktorych wymiar - zgodnie

z art. 67 ust. 5 omawianej ustawy - wynosi co najmniej:

1) 6 miesiecy — w przypadku studidow pierwszego stopnia i jednolitych

studidéw magisterskich;
2) 3 miesiecy - w przypadku studiow drugiego stopnia.

Zagadnienie praktyk jest niezwykle istotne. Samo jego wprowadzenie i
okreslenie wymiaru czasowego stanowi wyzwanie dla uczelni ksztatcacych
na profilu praktycznym. To bardzo wazny krok, bowiem nikt nie ma

watpliwosci, ze w ksztatceniu praktycznym czas praktyk moze by¢ bardzo
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konstruktywnym okresem - zardwno rozszerzenia dotychczasowych tresci
teoretycznych, rozszerzenia umiejetnosci, kompetencji spotecznych, a by¢
moze réwniez poznania przysztego pracodawcy, co zaznaczano réwniez na
stronie uczelni — m.in. z Katowic i Olsztyna. Jednak z drugiej strony
pojawia sie watpliwos¢, wskazana w cytowanym juz opracowaniu Z.
Kowala (2019, s. 40), ktéra wystgpita rowniez na podstawie
zrealizowanych badan - w tym rozmoéw z przedstawicielami uczelni
turystycznych - : ,jak zmiesci¢ w okresie trzech lat studiow 6 miesiecy
praktyki zawodowej bez wydtuzania okresu studiéw i analogicznie - na
studiach uzupetniajagcych magisterskich, trwajacych maksymalnie 2 lata (4
semestry) z wymagang praktykg 3 miesigce?”. Do tematu praktyk Autorzy
powrocy jeszcze w dalszej tresci, takze w kontekscie wyktadni Polskiej

Komisji Akredytacyjnej.

Nastepna grupa zagadnien zawartych w poszczegdlnych artykutach
omawianej Ustawy dotyczy uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w
procesie uczenia sie poza systemem studiow. W artykule 71, ustepie 4i 5
przyjeto, ze ,efekty uczenia sie mogg zosta¢ potwierdzone osobie

posiadajacej:

1) dokumenty, o ktéorych mowa w art. 69 ust. 2 (niezbedne do przyjecia
na studia - np. $wiadectwo dojrzatosci i wyniki matury oraz odpowiedni
dyplom - aut.), i co najmniej 5 lat doswiadczenia zawodowego - w
przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia lub

jednolite studia magisterskie;

2) kwalifikacje petng na poziomie 5 Polskiej Ramy kwalifikacji (PRK) albo
kwalifikacje nhadang w ramach zagranicznego systemu szkolnictwa
wyzszego odpowiadajacq poziomowi 5 Europejskich Ram Kwalifikacji
(ERK), o ktérych mowa w zataczniku II do zalecenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia

europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (Dz. Urz. UE
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C 111 z 06.05.2008, str. 1) — w przypadku ubiegania sie o przyjecie na

studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie;

3) kwalifikacje petng na poziomie 6 PRK i co najmniej 3 lata doswiadczenia
zawodowego po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia — w przypadku

ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego stopnia;

4) kwalifikacje petng na poziomie 7 PRK i co najmniej 2 lata doswiadczenia
zawodowego po ukonczeniu studiow drugiego stopnia albo jednolitych
studidw magisterskich - w przypadku ubiegania sie o przyjecie na kolejne
studia pierwszego stopnia lub drugiego stopnia lub jednolite studia

magisterskie”.

Ponadto w kolejnym 5 ustepie omawianego artykutu stwierdzono, ze ,w
wyniku potwierdzenia efektow uczenia sie mozna zaliczy¢ nie wiecej niz

50% punktow ECTS przypisanych do zajec¢ objetych programem studiow”.

Jednoczesnie nalezy wyraznie podkresli¢, ze wskazana powyzej procedura
nie dotyczy wszystkich uczelni wyzszych, tylko tych, ktére spetniajq
warunki opisane w art. 71 ust. 1 Ustawy, zgodnie z ktérym: ,Uczelnia
moze potwierdzi¢ efekty uczenia sie uzyskane w procesie uczenia sie poza
systemem studidw osobom ubiegajacym sie o przyjecie na studia

na okreslonym kierunku, poziomie i profilu, jezeli posiada:

1) pozytywng ocene jakosci ksztatcenia na tych studiach albo

2) kategorie naukowg A+, A albo B+ w zakresie dyscypliny, o ktérej mowa
w art. 53 ust. 1, albo dyscypliny wiodgcej, do ktérej przyporzadkowany

jest ten kierunek.”

Te zapisy sq kluczowe z punktu widzenia kierunkéw praktycznych i
ewentualnego zainteresowania ksztatceniem osdéb z doswiadczeniem
praktycznym, np. na studiach magisterskich o charakterze menadzerskim,
przygotowujacych do petnienia funkcji kierowniczych. Powstaje istotne
pytanie badawcze, ktére warto bytoby obja¢ dodatkowymi badaniami -
czy wskazane rozwigzania ustawowe sg stosowane na kierunkach

zwigzanych z przygotowaniem kadry dla potrzeb branzy gastronomicznej?
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Wreszcie, wspomniane na samym poczatku otoczenie spoteczno-
gospodarcze zostato ujete w zapisach ustawowych dotyczacych oceny
programowej - rozumianej jako ocena jakosci ksztatcenia na danym
kierunku studiéw. Wéwczas, obok oceny programu studiéw, standardow
itd. réwniez wspomniana wspdfpraca jest uwzgledniana jako element w
catosciowej ocenie dokonywanej przez komisje Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. W praktyce na ogét podczas pobytu komisji Polskiej
Komisji Akredytacyjnej jedng z aktywnosci jest spotkanie z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego - instytuciji i

przedsiebiorstw realnie wspotpracujacych z dang uczelnia.

Sposrdd z kolei wielu rozporzadzen uzupetniajgcych w wymiarze
praktycznym omawiang Ustawe o szkolnictwie wyzszym nalezy wskazad
Rozporzadzenie w sprawie studiow (Dz.U. 2018 poz. 1861) w odniesieniu
do wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i praktyk

zawodowych.

W sposob szczegdlny rozszerzono w nim zdefiniowang w ustawie
problematyke praktyk zawodowych na studiach o profilu praktycznym,
podkreslajac w kolejnych ustepach, iz w programie studidw okresla sie
wymiar, zasady i forme odbywania praktyk zawodowych oraz liczbe
punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk. Z kolei
w dalszej tresci rozporzgdzenia wskazano, w kontekscie wniosku

0 pozwolenie na utworzenie studidw, iz dotgcza sie do niego ,kopie
porozumien z pracodawcami albo deklaracji pracodawcow w sprawie
przyjecia okreslonej liczby studentdw na praktyki”. Dla kierunkdéw o
charakterze praktycznym wazne jest, aby od poczatku funkcjonowania
budowa¢ odpowiednie i dtugofalowe relacje z potencjalnymi pracodawcami
w skali danego miasta lub regionu. Cenng jednostkg w tym zakresie moze
by¢ wskazane réwniez w Ustawie Akademickie Biuro Karier — w zaleznosci

od uczelni przyjmujace rézny charakter i strukture funkcjonowania.
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Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze wspomniany przepis, wymusza na
danej uczelni nawigzanie wspdtpracy z przedsiebiorcami. To réwniez
temat, ktéry moze by¢ potencjalnie dalszym interesujgcym zagadnieniem
badawczym - z kim realnie uczelnie ksztatcace na kierunkach
turystycznych o charakterze praktycznym majq podpisane takowe
porozumienia, jakie sg kryteria wyboru partnerdow, jaki jest ich charakter z

punktu widzenia réznych zmiennych?

Jednoczesnie zapisy omawianego rozporzgdzenia dotyczg zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne (w przypadku profilu praktycznego
stanowigcych wymiar wiekszy niz 50% punktow ECTS), prowadzonych w
warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w
sposob umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw. W tym kontekscie pojawia sie kolejne pytanie wymagajace
przeprowadzenia dodatkowych badan - jak organizowane sg na podstawie
tak wyartykutowanych przepisow zajecia na kierunkach zwigzanych

z ksztatceniem kadr dla branzy gastronomicznej? W wymiarze
materialnym i przestrzennym wydaje sie, ze w kontekscie branzy w ogodle
hotelarsko-gastronomicznej jest to o wiele tatwiejsze i bardziej
logistycznie dostepne niz w przypadku branzy organizacji turystyki,
realizujacej imprezy w réoznych destynacjach i formutach. Czy zatem
poszczegolne jednostki zwigzane poprzez swoje kierunki studiow z
treSciami hotelarskimi i gastronomicznymi realnie wspotpracujg z
konkretnymi obiektami i przy ich udziale zapewniajq realizacje czynnosci
praktycznych? Czy moze w ramach swojej infrastruktury, wzorem np.
technikéw hotelarskich i gastronomicznych uczelnie posiadajg przestrzenie
umozliwiajace symulacje realnej pracy operacyjnej w placéwce
gastronomicznej? Zrealizowana kwerenda i pogtebione studium kameralne
poszczegolnych uczelni, np. z Katowic wykazato, ze tak - funkcjonujg tam
specjalne pracownie i kuchnia, ale jak sprawa wyglada w innych

przypadkach? Wreszcie nalezy postawi¢ dodatkowe pytanie - jak
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postulowane w omawianym rozporzadzeniu zajecia ksztattujace

umiejetnosci praktyczne byly realizowane w czasie pandemii?

Podsumowujgac, w niniejszym podrozdziale poddano analizie wybrane
regulacje prawne dotyczgce wspodtpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym na poziomie centralnym. Kluczowym aktem jakim jest
Ustawa... - Prawo o szkolnictwie wyzszym, oraz wydane na jej podstawie
akty wykonawcze - tj. rozporzadzenia. W ocenie autoréw w objetych
analizg aktach uregulowane sg istotne zagadnienia dotyczace wspodtpracy
uczelni z przedsiebiorcami — m.in. postulat wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, kwestie profilu praktycznego i wynikajacych z
tego skutkdw, az wreszcie zagadnienie praktyk i funkcjonowania w
strukturze uczelni akademickiego biura karier (w réznym formacie).
Jednoczes$nie nalezy zauwazyc¢, ze zarysowane ramy prawne majq
charakter bardzo ogodlny, pozostawiajac duzg swobode poszczegdlnym
uczelniom ksztatcagcym na kierunkach zwigzanych z branzg
gastronomiczng. Stad tez w niniejszym podrozdziale zidentyfikowano

zagadnienia, wymagajqce bardziej szczegdétowych badan.

2.2.2 Zmiany kluczowych aktéw prawnych w kontekscie pandemii COVID-19

W ramach kolejnego etapu realizowanego procesu badawczego warto
przywota¢ akty prawne z okresu pandemii COVID, wprowadzajace zmiany
obowigzujacych wowczas dokumentéw nadrzednych - odpowiednio
omowionej Ustawy i zwigzanych z nig rozporzadzen i dokonac ich szerszej

charakterystyki.

Wymienic¢ nalezy zatem nastepujgce akty (zgodnie z wczesniej dokonang

identyfikacjg w podrozdziale 2.1):

a. Rozporzgadzenia w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania
niektorych podmiotow systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w

zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
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(Dz. U. z 2020 r. poz. 405, poz. 455, poz. 511, poz. 511, poz. 528 i
poz. 643, Dz. U. z 2021 r. poz. 363)

b. Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. 2020 poz. 374)

c. Ustawa z dnia 21 stycznia 2021 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2021
poz. 159)

Pandemia COVID-19 spowodowata wprowadzenie w Ustawie z dnia 20
lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce zmiany polegajacej
na dodaniu art. 51a w brzmieniu: ,Art. 51a. W przypadkach
uzasadnionych nadzwyczajnymi okolicznosciami zagrazajacymi zyciu lub
zdrowiu cztonkdw wspdlnoty uczelni minister wtasciwy do spraw
szkolnictwa wyzszego i nauki, w drodze rozporzadzenia, moze czasowo
ograniczy¢ lub czasowo zawiesi¢ funkcjonowanie uczelni na obszarze kraju
lub jego czesci, uwzgledniajac stopien zagrozenia na danym obszarze.”
Pokfosiem, czego byto wydanie rozporzadzen wykonawczych w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania niektorych podmiotéw systemu
szkolnictwa wyzszego i hauki w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U. z 2020 r. poz. 405,
poz. 455, poz. 511, poz. 511, poz. 528 i poz. 643, Dz. U. z 2021 r. poz.
363).

Zaistniate okolicznosci wymusity na uczelniach zmiany realizacji form
ksztatcenia i szybkie dostosowanie sie do panujacej sytuacji, poprzez
przejscie w tryb pracy zdalnej. W praktyce polegata ona na prowadzeniu
zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosg,

niezaleznie od tego, czy zostato to przewidziane w programie danego
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ksztatcenia. Ustawodawca doprecyzowat na szczescie, ze w zaistniatej
sytuacji ,nie stosuje sie ograniczen w zakresie liczby punktow ECTS, jaka
moze by¢ uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé, okreslonych w programach studiow.” W
zwigzku z wprowadzeniem ograniczen zwigzanych ze stanem pandemii w
roznych obszarach zycia spotecznego i gospodarczego, skutkujacych
brakiem mozliwosci realizacji przez studentéw praktyk zawodowych,
bedacych znaczng czescig programu studiow kluczowe okazato sie
sformutowanie przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

rekomendacji z dnia 17 czerwca 2020 r. dotyczacych praktyk zawodowych

na studiach (Rekomendacje dotyczgce praktyk zawodowych na studiach -

Ministerstwo Edukaciji i Nauki - Portal Gov.pl (www.gov.pl)). Pozwolity one

uczelniom wykorzystac alternatywne rozwigzania (nie ujete w pierwotnym
ustawodawstwie), dajace studentom mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych
efektéw uczenia sie przypisanych w programie studiéw do praktyk
zawodowych. Wsrod proponowanych przyktadéw wspomnianych
alternatywnych rozwigzan znalazty sie ,zajecia symulowane realizowane
przez kadre akademicka lub projekty praktyczne realizowane przez

studentéw pod nadzorem nauczycieli akademickich”.

Natomiast kolejna zmiana Ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce, wprowadzita art. 51b ust. 6 w brzmieniu ,W przypadku
ograniczenia lub zawieszenia funkcjonowania uczelni wymiar praktyk
zawodowych przewidzianych w programie studiéw o profilu praktycznym
moze zostac¢ ustalony na poziomie nizszym niz okreslony w art. 67 ust. 5
(omoéwiony w poprzednich rozdziatach wymiar odpowiednio 6 i 3 miesiecy
- aut.). Senat dokonuje zmian w programie studiéw, w tym ustala wymiar
praktyk zawodowych, majgc na wzgledzie koniecznos¢ zapewnienia
wysokiej jakosci ksztatcenia i umozliwienia osiggniecia efektow uczenia sie
okreslonych w programie studiow.” Zmiana w tekscie zasadniczym Ustawy
data uczelniom, dla ktérych w zwigzku ze specyfikg kierunku studiow,

logistyczne ulokowanie studentow na praktykach zawodowych w okresie
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epidemii jest problematyczne, mozliwo$¢ zmniejszenia wymiaru tychze
praktyk. Ustawodawca nie wskazat ograniczen dotyczacych zmniejszenia
wymiaru praktyk zawodowych, pozostawiajgc rowniez i w tym kontekscie,
analogicznie jak w innych obszarach, autonomie w tym zakresie

uczelniom.

W okresie pandemii przepisy ustawy i ich interpretacje dotyczace braku
mozliwosci zaliczania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
szkolnictwa wyzszego w trakcie studidw okazaty sie jeszcze wiekszym
utrudnieniem uzyskania przez studentdéw zaliczenia praktyk zawodowych,

przy jednoczesnym wskazaniu przez uczelnie miejsca ich odbywania.

Podsumowujac, w ramach analizy zmian kluczowych aktéw prawnych w
kontekscie pandemii COVID-19 wykazano, ze w najwiekszym stopniu
dotyczyly one zagadnienia praktyk zawodowych i mozliwosci
wprowadzenia zmian w formule ich realizacji oraz zatozonym dla uczelni o
profilu praktycznym okresie. Jednoczesnie zdaniem Autorow warto
rozwazy¢ postulat, aby wyktadnia przepiséw dotyczacych zaliczania
efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem szkolnictwa wyzszego w
kontekscie praktyk zawodowych zostata szczegétowo rozpoznana i
zaakcentowana w dziataniach Sektorowej Rady ds. Kompetencji -

Turystyka, z rekomendacjg modyfikacji i uelastycznienia tych przepisow.

2.2.3 Orzecznictwo Polskiej Komisji Akredytacyjnej — wybrane stanowiska

interpretacyjne

Kolejng grupg dokumentéw o charakterze ogdélnym, odnoszacych sie do
interpretacji przepisow prawa (zaréwno powszechnie obowigzujacego jak i
wewnetrznego) jest tzw. Orzecznictwo Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
gromadzone w postaci specjalnej bazy. Odpowiedzialna za to dziatanie jest
specjalny zespdt, utworzony w dniu 30 stycznia 2020 r. Jak wskazano na

tematycznej stronie https://www.pka.edu.pl/baza-orzecznictwa-pka/:
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~Zadaniem Zespotu jest wypracowywanie stanowisk w sprawie
interpretacji przepisow prawa (powszechnie obowigzujgcego

i wewnetrznego), stanowigcych podstawe prac Komisji, a w szczegdlnosci
regulujacych przeprowadzanie ocen programowych i opiniowanie
wnioskow o pozwolenie na utworzenie studidéw.” Stanowiska te,

po konsultacjach i przyjeciu przez Prezydium Komisji, majg stuzy¢
ujednoliceniu pogladow cztonkow i ekspertéw Komisji w kwestiach
rozumienia prawa w przypadkach powodujacych duze rozbieznosci

interpretacyjne.

Sposrod dziesieciu zaprezentowanych na stronie stanowisk

interpretacyjnych dwa dotyczg tematyki praktyk zawodowych.

Pierwszy dokument to stanowisko interpretacyjne nr 4/2020 z 2 lipca
2020 r. Najwazniejsze wnioski w nim zawarte przedstawione zostang
ponizej w punktach, bedacych jednoczesnie doktadnymi cytatami, bez
stosowania parafrazowania, aby nie zaburzy¢ oryginalnego brzmienia i

ciggu logicznego:

« ,Osigganie i weryfikacja efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
w postaci praktyk zawodowych, o ile nie sg uregulowane w sposdb
szczegdblny, powinny przebiega¢ w sposob typowy dla wszystkich
zajec, to jest opierac sie na udziale studenta w zajeciach ujetych w
programie i planach studidow, zorganizowanych przez uczelnie oraz
na weryfikacji jego wysitku przez osobe prowadzacq zajecia, w

trakcie tych zajec oraz po ich zakonczeniu.”

+ ,Nie znajduje zadnego umocowania prawnego, rozpowszechnione
w odniesieniu do wielu kierunkéw studiéw, dziatanie w postaci
»zaliczania” praktyk zawodowych na podstawie indywidualnej,
zawodowej aktywnosci studenta, wykazywanej przed rozpoczeciem
studidw, lub w ich trakcie, realizowanej w catosci poza zajeciami w
postaci praktyk zawodowych, organizowanych przez uczelnie.

Dziatanie to stanowi naruszenie dyspozycji norm ustawy, ktére
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stanowig jednoznacznie, iz odmienne sposoby osiggania i weryfikacji
efektéw uczenia sie, niz typowe, a zatem oparte na udziale studenta
w zajeciach ujetych w programie i planach studiow,
zorganizowanych przez uczelnie oraz na weryfikacji jego wysitku
przez osobe prowadzacg zajecia, w trakcie tych zajec¢ oraz po ich
zakonczeniu, mogg byc¢ stosowane przez uczelnie tylko na podstawie
przepisOw szczegolnych. W przypadku praktyk zawodowych, takich
szczegoblnych przepiséw brak, pomijajac przepisy dotyczace
kierunkéw studiéw objetych standardami ksztatcenia oraz sytuaciji

nadzwyczajnych.”

« ,Nie istnieje ustawowa definicja praktyk zawodowych. Takze w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27
wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz.U. z 2018 r., poz. 1861 ze
zm.) kategoria ta nie zostata zdefiniowana. Z przepisu § 3 ust. 1 pkt
8 powotanego rozporzadzenia wynika jedynie, iz wymiar, zasady i
forme odbywania praktyk zawodowych oraz liczbe punktéw ECTS,
jakg student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk okresla program
studidéw. Nie oznacza to jednak, iz nie jest mozliwe blizsze

wskazanie desygnatdw pojecia , praktyki zawodowe”.

Wydaje sie, ze takie stanowisko interpretacyjne Polskiej Komisji
Akredytacyjnej otwiera kolejne pole do dyskusji na temat organizacji
praktyk, ich ram formalnych i weryfikacji ich zaliczania. W tym miejscu
nalezy postawic kolejne pytanie badawcze - jaka jest wiedza na ten temat
na poziomie poszczegdlnych uczelni i oséb / podmiotéw odpowiedzialnych
za koordynacje praktyk i jak przedstawione stanowisko interpretacyjne
jest wdrazane w praktyce? Z doswiadczenia jednego z Autorow wynika, ze
poziom percepcji wsrdd przedstawicieli uczelni z roznych miast pozostaje
mocno zroznicowany — od petnej Swiadomosci, potwierdzonej
indywidualnym - spersonalizowanym stanowiskiem PAK-i (np. w toku
procedowania nowego kierunku studidw), az po niestety zupetny brak

wiedzy z omawianego zakresu i niestosowanie sie do tak przyjetej
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interpretacji. Stanowisko to jest réwniez dyskusyjne kontekscie specyfiki
branzy hotelarsko-gastronomicznej i faktu, potwierdzonego réwniez
obserwacjami jednego z Autordow, z ktérych wynika, ze bardzo wielu
studentéw taczy ksztatcenie na poziomie wyzszym, nawet juz na studiach
licencjackich z czynng pracg w turystyce, hotelarstwie czy gastronomii na
stanowiskach operacyjnych, np. w trakcie weekenddw lub w okresie
wakacyjnym - wolnym od zaje¢, a czasem - co wynika ze specyfiki
funkcjonowania obiektow noclegowych i placéwek gastronomicznych -
takze w tygodniu. Postuluje sie, aby omawiany temat praktyk
zawodowych zostat j rozpoznany i zaakcentowany w dziataniach
Sektorowej Rady ds. Kompetencji Turystyka, co ze strony Autorow

znajdzie swdj wyraz w finalnych rekomendacjach.

Drugi dokument to stanowisko interpretacyjne nr 3/2020 z dnia 21 maja
2020 r. Jego wyktadnia jest stosunkowo logiczna, bowiem opiera sie w
swojej istocie na wskazaniu, ze ,Szesciu miesigcom praktyk zawodowych,
o ktérych mowa w art. 67 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 85 z
pozn. zm.), odpowiada 720 godzin zegarowych, natomiast trzem
miesigcom praktyk zawodowych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j.
Dz.U. z 2020 r., poz. 85 z pdézn. zm.), odpowiada 360 godzin
zegarowych.” W dalszej tresci — uzasadnienia, a szczegodlnie punkcie III
podano dokfadng formute wyliczenia wskazanych powyzej odpowiednikow

godzinowych.

Reasumujac, analiza stanowisk Polskiej Komisji Akredytacyjnej pokazuje
jak ztozony, a jednoczesnie réznie interpretowany pozostaje watek
praktyk zawodowych na studiach o profilu praktycznym. Nie ma
watpliwosci co do interpretacji zapisdw na temat przeliczania czasu
praktyk, wrecz ten krok nalezy oceni¢, jako prébe uporzgdkowania réznie
pojmowanej materii. Natomiast gtebszej refleksji i by¢é moze szerszej

wymiany pogladéw na forum Sektorowej Rady ds. Kompetencji -
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Turystyka wymaga tematyka mechanizmu zaliczania praktyk i mozliwosci
uznawania aktywnosci zawodowych oraz poznanie rozwigzan stosowanych
na poziomie poszczegdlnych uczelni. Wzajemna dyskusja na temat
dobrych przyktadéw dziatan w kontekscie praktyk zawodowych mogtaby
doprowadzi¢ do wspdlnej identyfikacji kluczowych probleméw

i wypracowania stanowiska na temat oczekiwanych rozwigzan, ktore

z poziomu Rady mogtoby zostac przekazane do odpowiednich - wyzszych

gremiow.

2.2.4 Informacje o regulacjach branzowych

Zrealizowana w toku przygotowania raportu szeroka kwerenda zrédet nie
wykazata istnienia regulacji na poziomie branzowym - dedykowanych
tylko dla branzy gastronomicznej. Podobng sytuacje stwierdzono w
przypadku pozostatych branz sektora turystyki stanowigcych zakres
raportow w przygotowanym cyklu. Mimo, ze wydane zostaty w okresie
ostatnich kilkunastu lat akty prawne ministra wiasciwego ds. turystyki to
dotyczace poszczegdlnych branz to nie ma w nich odniesienia do
wspotpracy szkot wyzszych z przedsiebiorcami — otoczeniem spoteczno-

gospodarczym.

Aby zidentyfikowa¢ charakter dziatan branzowych, podejmowanych na
poziomie ministra wtasciwego ds. turystyki®> w ostatnich latach
dedykowanych szkotom wyzszym i rozwoju ich wspétpracy z biznesem -
skupiono sie na eksploracji dziatan prezentowanych na stronach
ministerialnych w ramach obszaru , ksztatcenie i szkolenie” (dostepne

niepetne dane od 2013 roku). Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze

5 Autorzy celowo stosujg okreslenie ustawowe na poziomie ogélnym, bowiem w omawianym
przedziale czasowym ewoluowato przyporzgdkowanie materii turystyki do konkretnych ministerstw (de
facto od Ministerstwa Sportu i Turystyki, poprzez rézne modyfikacje Ministerstwa Rozwoju, do
ponownego funkcjonowania Ministerstwa Sportu i Turystyki od 26.10.2021, co skutkuje réwniez na
poziomie praktycznym niepeinym dostepem do danych ze wzgledu na zmiany stron internetowych
i przeniesienie czesci tresci do tzw. wersji archiwalne;j.
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prowadzone w tym zakresie obserwacje obcigzone sg ryzykiem

niekompletnosci, m.in. ze wzgledu na zmieniajace sie aspekty techniczne

zawartosci stron wynikajgce ze zmian usytuowania Departamentu

Turystyki w réznych ministerstwach. Finalnie ponizej w formie punktowej

zebrano najistotniejsze przyktady dziatania Departamentu Turystyki z

pogranicza uczelni wyzszych i otoczenia spoteczno-gospodarczego:

e« 0Od 2002 roku organizowany byt konkurs o nagrode Ministra (w 2013

- Ministra Sportu i Turystyki) za najlepszgq prace magisterskg z
zakresu gospodarki turystycznej. Jak wskazywano w zatozeniach
gtdwnym celem byto ,wylonienie najlepszych prac magisterskich z
zakresu gospodarki turystycznej dotyczacych problematyki
zwigzanej z podnoszeniem konkurencyjnosci polskiej oferty
turystycznej na rynku krajowym i rynkach zagranicznych,
wynikajacej z realizacji przyjetych przez Rade Ministréw
strategicznych dokumentéw w dziedzinie turystyki. Wsréd obszaréw
tematycznych wskazywano réwniez sfery zwigzane bezposrednio z
branzg organizacji turystyki, w tym kondycje ekonomiczng
przedsiebiorstw turystycznych w Polsce. Aspektem praktycznym byto
rowniez zaproszenie do Kapituty Konkursu obok przedstawicieli
kadry naukowo-dydaktycznej uczelni takze przedstawicieli branzy
turystycznej. Obecnie wydaje sie, ze kontynuacjg tej pierwotnej
formuty, realizowanej od kilkunastu lat, jest Konkurs na Najlepsza
Prace Magisterskg pt. ,Teraz Polska Turystyka”, organizowany przez
Polskg Organizacje Turystyczng, we wspotpracy z Fundacjg Polskiego
Godta Promocyjnego TERAZ POLSKA. Niezaleznie od formuty sama
idea jest bardzo pozytywna i potrzebna, bowiem w wyrazny sposéb
zbliza sSrodowisko akademickie z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, pokazujac - zaréwno studentom, jak i ich
promotorom, ze warto aby powstajqce prace dyplomowe,
szczegollnie na kierunkach o charakterze praktycznym miaty

aplikacyjny charakter.
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« W 2015 r. opublikowano wyniki badania pt. ,Losy absolwentéw szkot
i uczelni ksztatcacych kadry dla turystyki”. Jak wskazano w
zatozeniach - , Badanie realizowane jest w ramach monitorowania
efektywnosci procesu ksztatcenia kadr dla turystyki na poziomie
ponadgimnazjalnym i wyzszym. Jest to jedno z priorytetowych
zadan Departamentu Turystyki umieszczone w programach rozwoju
sektora turystyki w Polsce”. Do tej informacji rowniez warto odnies¢
sie dwutorowo - bowiem po pierwsze - zndw nalezy pochwali¢ samg
inicjatywe i wrecz postulowac jej regularne powtarzanie, lecz z
drugiej strony dostrzec tez mankamenty - szczegodlnie z

perspektywy podjetego tematu, tj. zbyt ogdlny charakter.

2.2.5 Regulacje prawne na poziomie uczelni

W toku prowadzonego procesu badawczego, za punkt wyjscia dla
niniejszej czesci przyjeto zatozenie, iz na mocy przepiséw o charakterze
0gdélnym, w tym zapisdw konstytucyjnych, szkoty wyzsze posiadajg duzg
swobode w ksztattowaniu swojego funkcjonowania i swobody wspotpracy z
przedsiebiorcami. Warto raz jeszcze podkresli¢, ze regulaminy uczelni
wyzszych i dokumenty z nimi powigzane sq ,, aktami o charakterze

wewnetrznym obowigzujagcym wytacznie na danej uczelni”.

Jednoczesnie w ramach realizowanych dziatan badawczych o charakterze
praktycznym, z wykorzystaniem metod kameralnych i pracy zdalnej,
zapoznano sie z profilami wybranych uczelni przywotanych w rozdziale 1,
a W ujeciu bardziej szczegdtowym - z zawartoscig ich stron internetowych,
w poszukiwaniu regulacji dotyczacych réznych aspektéw wspotpracy danej
szkoty wyzszej z przedsiebiorcami — w- szczegdlnosci z branzy
gastronomicznej. Z przeprowadzonej eksploracji wynika, ze omawiana
rzeczywistosc¢ jest bardzo ztozona i moze by¢ postrzegana na kilku

poziomach, stad wnioski zdecydowano sie zaprezentowac¢ w formie
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punktowej, odnoszac je do szerszego spektrum uczelni ujetych w raporcie.

« W gtownej mierze obszarem potencjalnej wspdtpracy na linii uczelnia
wyzsza - przedsiebiorcy w kontekscie branzy organizacji
gastronomicznej pozostaje ptaszczyzna zajeé praktycznych np. w
placowkach gastronomicznych, praktyk zawodowych (obligatoryjnych na
studiach praktycznych), stazy i ofert pracy (promocja podmiotéw branzy
jako pracodawcéw na uczelniach oraz poszukiwanie pracownikéw — o
charakterze sezonowym np. na sezon letni lub permanentnym w
przypadku absolwentow), organizacja wspdlnych wydarzen w skali np.
miasta lub regionu czy wtaczanie przedsiebiorcéw w funkcjonowanie

uczelni — w wymiarze dydaktycznym lub doradczym.

« W bardzo matym stopniu udato sie zidentyfikowac istnienie konkretnych
ram prawnych na linii szkoty wyzsze - przedsiebiorcy, ktére mogtyby
by¢ postrzegane na poziomie ogdélnym. S to raczej wewnetrzne
rozwigzania poszczegdlnych uczelni, ktore jako dokumenty odpowiednio
Senatow lub Rad Wydziatdow lub w randze zarzadzen rektoréw lub
dziekanow nie sg prezentowane publicznie, wiec dostep do nich
pozostaje ograniczony. Z przeprowadzonych rozméw
z przedstawicielami uczelni oraz doswiadczenia Autoréw wynika, ze
mogg miec¢ one rozny charakter - od dokumentéw niezbednych
formalnie do otwarcia kierunku, poprzez porozumienia dotyczace
praktyk zawodowych (znéw - o charakterze statym lub jednorazowym)
az po jednorazowe dokumenty, dotyczace wspotpracy np. w zakresie

konkretnego wydarzenia lub projektu.

« W ramach konkluzji warto doda¢, ze w opinii Autoréw, a jednoczesnie w
kontekscie przedstawionych powyzej zmiennych operacyjnych nalezy
dostrzec specyfike branzy gastronomicznej w ramach catosciowego
sektora turystyki. Chodzi o zasady bezpieczenstwa i dodatkowe
regulacje zwigzane z bezpieczenstwem studentéw i pracownikow, a

wynikajace z pracy z zywnoscig i w specyficznych warunkach - np. w
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ramach praktyk placéwek gastronomicznych réznego typu czy w ogole
firm z sektora HoReCa lub catej branzy gastronomicznej. Kazdorazowo
zatem, w zaleznosci od przyjetego modelu dziatania wewnetrznego (np.
w zakresie wtasnych pracowni, laboratoriéw czy kuchni), jak i
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (np. w zakresie
praktyk, stazy, wspolnych wdrozen i projektow) nalezy definiowad te
dodatkowe warunki brzegowe o charakterze formalnym,
niesprecyzowane na poziomie ogdlnym, a przeniesione wfasnie na

poziom konkretnych przypadkow.

Studium przypadku: Przyktad Szkoty Gtdwnej Turystyki i
Hotelarstwa VISTULA w kontekscie dokumentacji praktyk

Analiza wykazata, ze w miare statymi ramami prawnymi dotyczacymi
wiekszosci uczelni, ksztatcgcych na kierunkach zwigzanych z branzg
gastronomii pozostajgq dokumenty praktyk zawodowych, prezentowane na
0go6t w zaktadkach dedykowanych studentom. Nawigzujac jednak do
wskazywanej kilkukrotnie autonomii uczelni, wida¢ jednoznacznie bardzo
duzg dywersyfikacje wzoréw dokumentéw i stosowanych rozwigzan w tym
zakresie. Wykorzystujgc zatem wskazane we wstepie doswiadczenie
praktyczne Autorzy postanowili przywotaé przyktady rozwigzan i schemat
procesOw decyzyjnych ze Szkoty Gtdwnej Turystyki i Hotelarstwa VISTULA

w Warszawie.

Po pierwsze, nalezy zauwazy¢, ze wejscie w zycie zapiséw Ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce spowodowato
odejscie od pojecia i konstrukcji podstawowych jednostek organizacyjnych
uczelni na rzecz swobodnego decydowania o typach jednostek w statucie.
Praktycznym skutkiem tych modyfikacji byta likwidacja podstawowych
jednostek organizacyjnych, tj. rad wydziatdw oraz ich kierownikow, tj.
dziekandw z dniem 30 wrzesnia 2019 r. Nowe przepisy daty uczelniom

pethg swobode w zakresie ksztattowania struktury organizacyjnej. W
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przypadku SGTiH Vistula zadania Rady Wydziatu przejeta Rada ds. Jakosci
Ksztatcenia, bedaca ciatem opiniodawczo-doradczym Rektora, oraz Senat,

bedacy organem kolegialnym Uczelni.

W odniesieniu do dokumentacji zawodowych praktyk studenckich
procedura tworzenia wewnatrz uczelnianych aktéw prawnych ma
charakter kilkuetapowy. Przyjmujac ujecie chronologiczne w kontekscie
aktualnych ram formalnych praktyk mozna wskazac, ze w pierwszej
kolejnosci Rektor, w formie Zarzadzenia, wprowadzit Regulamin
zawodowych praktyk studenckich, w ktérym definiuje sie organizacje i tok
praktyk oraz zwigzane z nimi prawa i obowigzki. Ponadto zapisy
Regulaminu okreslajg, ze programy zawodowych praktyk studenckich wraz
ze szczegotowymi zasadami ich odbywania opracowywane sg przez
Dyrektoréw Programu Ksztatcenia we wspdfpracy z Kierunkowymi
Opiekunami Zawodowych Praktyk Studenckich wedtug sformalizowanego
wzoru. Natomiast wejscie w zycie programu praktyk, bedacego
integralnym elementem programu studiéw na danym kierunku, wymaga w
pierwszej kolejnosci uzyskania pozytywnej opinii Wydziatowej Komisji
Programowej oraz akceptacji Dziekana, ktory kieruje go pod obrady Rady
ds. Jakosci Ksztatcenia. Po wystawieniu przez Rade ds. Jakosci Ksztatcenia
pozytywnej opinii, program kierowany jest w dalszej kolejnosci pod
obrady Senatu, ktory ostatecznie decyduje o jego wejsciu w zycie poprzez

podjecie stosownej uchwaty.

Wszystkie zmiany w tresci przyjetego juz programu wynikajgce m.in. ze
zmiany przepiséw ustawowych (np. w zwigzku z pandemig COVID-19),
wewnetrznych czy tez koniecznos$ci dostosowania do zmieniajgcych sie
warunkdw spoteczno-gospodarczych i zapotrzebowania rynku na
posiadanie przez studentdw konkretnego doswiadczenia i kompetencji
wymagajqa przejscia takiej samej procedury jak w przypadku

wprowadzania nowego programu.

Warto rowniez nadmienic, ze wprowadzanie zmian w programach studiow,

w tym programach praktyk, w trakcie cyklu ksztatcenia jest stosunkowo
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rzadkim zjawiskiem, poniewaz zgodnie z zapisami analizowanego juz we
wczesniejszej tresci opracowania Rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego w sprawie studiow w takim przypadku uczelnie
mogg wprowadzi¢ zmiany wyfgcznie:

1) w doborze tresci ksztatcenia przekazywanych studentom w ramach
zajec, uwzgledniajacych najnowsze osiggniecia naukowe, artystyczne lub
zwigzane z dziatalnoscig zawodowgq;

2) konieczne do:

a) usuniecia nieprawidtowosci stwierdzonych przez Polskg Komisje
Akredytacyjng,

b) dostosowania programu studiéw do zmian w przepisach powszechnie

obowigzujacych.

Natomiast w zwigzku z pandemig COVID-19 ustawodawca wprowadzit do
Ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce dodatkowy zapis w
postaci art. 51b ust. 6 umozliwiajgc tym samym uczelniom dokonanie
zmian w wymiarze praktyk zawodowych w przypadku ograniczenia lub
zawieszenia funkcjonowania uczelni. Po przeanalizowaniu zmian w
funkcjonowaniu przedsiebiorstw w kontekscie pandemii COVID-19,

w ktorych to studenci powinni odby¢ praktyki zawodowe wiadze SGTiH
Vistula uznaty za konieczne skorzystanie z mozliwosci zmniejszenia
wymiaru praktyk zawodowych w stosunku do jednego z prowadzonych
kierunkéw studiéw — witasnie praktycznych studidow licencjackich na
kierunku Turystyka i rekreacja. W zwigzku z takg decyzjq w styczniu 2021
r. zostata wszczeta procedura wprowadzenia zmian w programie studiow
odnoszacych sie do zmniejszenia wymiaru praktyk zawodowych w
stosunku do cyklu ksztatcenia rozpoczetego w roku akademickim
2020/2021.

Warto jeszcze nadmieni¢ w kontekscie specyfiki praktyk realizowanych w
placowkach i podmiotach branzy gastronomicznej, ze szczegodlnie istotne
wydajg sie zapisy Regulaminu Zawodowych Praktyk Studenckich SGTiH

Vistula, ktore obligujg zarowno studenta, jak i Instytucje /
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Przedsiebiorstwo przyjmujace studenta na praktyki do doktadnego
(odpowiednio w zaleznosci od podmiotu) poznania/ przedstawienia
specyfiki pracy i wynikajacej z tego kwestii przepisow BHP oraz wymogow
formalnych i technicznych dotyczacych funkcjonowania instytucji jako
catosci, jak réwniez poszczegdlnych stanowisk i dziatan. Z pespektywy
pracodawcy przyjmujacego na praktyki istotne jest rowniez wyznaczenie
opiekuna z odpowiednim doswiadczeniem zawodowym. Wreszcie, w
uzasadnionych formalnie przypadkach Instytucja / Przedsiebiorstwo
przyjmujace studenta na praktyki moze oczekiwac od uczelni specjalnego
skierowania, ktére funkcjonuje jako jeden z zatacznikow w catej
procedurze, jak rowniez - w powigzaniu z tym - np. przeprowadzenia
przez studenta odpowiednich badan, m.in. wymaganych przy pracy z
zywnoscig. Jest to zatem przyktad uszczegdtowienia zapiséw o charakterze
0gdblnym i dostosowania ich do specyfiki branzy, w tym przypadku

gastronomicznej.

3. Ocena wprowadzonych rozwigzan pod katem utatwiania lub
utrudniania tej wspotpracy i potrzeby (lub jej braku)
wprowadzenia

w nich zmian)

Zrealizowana w ramach prowadzonego procesu badawczego analiza miata
charakter dwutorowy - dotyczyta bowiem po pierwsze literatury
przedmiotu - publikacji, artykutéw, raportéw - w celu stworzenia
podbudowy dla dalszych rozwazan, a po drugie — objeto nig rézne akty
prawne dokonujgc ich uporzadkowania i na tej podstawie charakterystyki
- od poziomu centralnego, przez ewentualne regulacje branzowe, az

wreszcie uczelniane.

Odnoszac sie do pierwszej sfery, tj. analizy literatury przedmiotu, warto w
przypadku tematyki gastronomicznej zauwazy¢ sytuacje zblizong do
branzy organizacji turystyki - tj. bardzo matg liczbe opracowan

tematycznych dotyczacych relacji z biznesem, inaczej niz to miato miejsce
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w przypadku branzy hotelarskiej, przy jednoczesnym szerokim omaoéwieniu
relacji uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na poziomie
0gdélnym. Jednak dostrzezono jednoczesnie potrzebe pogtebienia badan
odnoszacych sie do réznych aspektéw funkcjonowania uczelni ksztatcgcych
kadry dla turystyki i ich relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Wydaje sie, iz najwazniejsze zadanie w tym kontekscie moze stanowic
préba identyfikacji interesariuszy — obecnych, ale i potencjalnych,
podobienstw lub réznic w tym zakresie w zaleznosci od réznych
zmiennych, jak réwniez proba okreslenia charakteru wzajemnych relacji i
ich istoty. Pozwoli to na rozpoznanie juz istniejgcych powigzan, ale byc¢
moze takze pobudzenie i zachete do tworzenia nowych relacji sieciowych z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, nie tylko o charakterze

incydentalnym.

Z kolei przechodzac do kolejnego poziomu nalezy podkresli¢, ze wiasciwa
analiza ram prawnych zostata poprzedzona charakterystyka aktualnego
stanu ksztatcenia kadr dla potrzeb sektora turystyki i branzy
gastronomicznej na podstawie dostepnych danych z systemu POLON i
RADON. Na zidentyfikowany stan rzeczy nalezy spojrze¢ z dwdch
perspektyw. Po pierwsze — wykazano ograniczong liczbe uczelni
stosujgcych nazwe gastronomia w gtdwnej nazwie kierunku studidw, a
jesli ma to miejsce (7 przypadkow) to w potaczeniu z drugim okresleniem
- odpowiednio hotelarstwem lub innowacyjnym okresleniem - sztuka
kulinarna. Po drugie jednak przyjeto, ze ta identyfikacja obarczona jest
duzym ryzykiem, bowiem gastronomia, podobnie jak i hotelarstwo (w
roznych potaczeniach jezykowych) moze stanowic specjalno$¢ w ramach
szerokiego kierunku studiow turystycznych (co zilustrowano w raporcie na

temat branzy organizacji turystyki).

Wydaje sie, ze ta dowolnos¢ w nazewnictwie, a przez to przyjmowanym
programie studiéw wymaga nieco bardziej pogtebionej refleksiji i jak
postulowano w kilku miejscach niniejszego opracowania - takze bardziej

pogtebionych badan. Pojawia sie bowiem watpliwos¢ czy w przypadku
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kazdego programu studidow uwzglednia sie zréznicowang specyfike ustug
turystycznych, ale takze ich wzajemne relacje

i kompatybilnosé, co w finale powinno zaowocowac wcigz zwiekszajaca sie
korelacjg pomiedzy tematyka realizowanych zaje¢ (w randze programu

studiéw), a konkretnym zapotrzebowaniem ze strony rynku pracy.

W kontekscie branzy gastronomicznej, podobnie jak w kolejnym z
raportow na temat branzy hotelarskiej, warto jeszcze w ramach konkluzji
przywotac¢ zagadnienie studidw dualnych, wynikajgce z ram prawnych
wprowadzonych na poziomie Ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce. W ocenie Autordw to interesujgce rozwigzanie, ktére staje sie
bardzo konstruktywng forma wspoétpracy uczelni z kluczowymi partnerami
z w gtdwnej mierze lokalnego badz regionalnego otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Wydaje sie, ze w tym przypadku poziom ogdlnosci
zapisow ustawowych jest atutem, przekierowujac ksztatt i charakter
witasciwego porozumienia na poziom juz danej umowy i konsekwencji
wynikajacych z jej zapiséw. Jednoczesnie wykazano, ze zagadnienie to

wymaga bardziej pogtebionej identyfikacji w formie szczegdtowych badan.

4. Wnioski i rekomendacje dla Sektorowej Rady ds.

Kompetencji Turystyka

Z racji tego, ze w poszczegdlnych rozdziatach badz podrozdziatach
dokonywano prezentacji czagstkowych wnioskéw w tym miejscu zostang
one poddane syntezie i uogdlnieniu, aby w dalszym kroku stanowié
podstawe do oczekiwanych rekomendacji dla Sektorowej Rady ds.
Kompetencji Turystyka, ktére odniesiono punktowo do poszczegdlnych

konkluzji.

> Na podstawie kwerendy literatury przedmiotu wskazano matg
obecnos¢ opracowan tematycznych dotyczacych relacji biznesu z

branza gastronomiczng, bazujac jednak na szerszym spojrzeniu i
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tgczac branze gastronomiczng z hotelarska. Wydaje sie
jednoczesnie, ze wcigz istnieje potrzeba dostepu do aktualnych
opracowan ilustrujgcych rézne aspekty wspdtpracy uczelni
ksztatcacych kadry dla sektora turystyki z szerokorozumianym
otoczeniem spoteczno-gospodarczym — w skali zarowno
ogdlnopolskiej, jak i poszczegdlnych regiondw i miast. Interesujace
moze byc¢ spojrzenie dwukierunkowe - zaréwno z perspektywy
~wejscia”, tj. wktadu przedsiebiorcéw i ich realnego zaangazowanie
w dziatalnos¢ dydaktyczng i badawczg uczelni, jak i ,wyjscia” tj.
znaczenia np. projektdw podejmowanych w danej jednostce dla
roznych kategorii interesariuszy. Ciekawym zagadnieniem jest
rowniez préba identyfikacji w jakim zakresie zidentyfikowane na
poziomie ogdlnym formy wspodtpracy uczelni z biznesem w ogdle
znajdujgq odniesienie w kontekscie specyfiki sektora turystyki

i tworzacych go branz, w tym tytutowej branzy gastronomicznej.

Wychodzac od tytutowego zakresu raportu, tj. branzy
gastronomicznej podjeto prébe weryfikacji zakresu kierunkow
studiéw ksztatcacych potencjalne kadry. Wykazano ograniczong
liczbe kierunkdéw stosujgcych okreslenie gastronomia na poziomie
nazwy programu ksztatcenia, przyjmujac, ze o wiele wiekszym
stopniu ma to miejsce na poziomie nazwy specjalnosci w ramach w
ogdle studidw turystycznych. Ma to oczywiscie zwigzek z
przywotywang kilkukrotnie niezaleznoscig danej uczelni, jak i
interdyscyplinarnoscig samej turystyki, ale budzi z drugiej strony
niepokdj czy w kazdym przypadku tworzenie programéw ksztatcenia
odbywa sie przy udziale przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego i czy w ogdle ma miejsce identyfikacja potencjalnych
interesariuszy. Z drugiej jednak strony — tam gdzie nazwa ta juz jest
stosowana ma to czesto mocng podbudowe merytoryczng

(wynikajacq z charakteru w ogdle uczelni lub samego wydziatu), jak
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i w kilku przypadkach logistyczng (np. wtasne zaplecze

gastronomiczne - pracownie i kuchnie).
Rekomendacja 1:

Postuluje sie, aby Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka podjeta
inicjatywe, a by¢ moze przy uwzglednieniu ram operacyjnych i
finansowych - takze realne dziatania zmierzajace do bardziej
szczegdtowych badan ilosciowych i jakosciowych na poziomie uczelni
ksztatcgcych kadry dla sektora turystyki i jego poszczegdlnych branz
wiasnie w kontekscie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Wydaje sie, ze szczegodlnie interesujgcymi, a wrecz niezbednymi
zagadnieniami pozostaje kwestia realnej wspotpracy z przedsiebiorcami,
charakterystyka powigzan i dwustronnych relacji, az wreszcie stworzenie
katalogu dobrych praktyk i wymiana pozytywnych doswiadczen w tym

zakresie.

> Zrealizowana w ramach procesu badawczego analiza aktow
prawnych na roznym poziomie wykazata, ze sq w nich zawarte tylko
0ogdblne ramy dotyczace praktycznych aspektéw wspotpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, przy jednoczesnym
zachowaniu duzej dowolnosci na poziomie uczelni w zakresie ich
wdrazania. Sg to jednak niezwykle istotne zagadnienia
z perspektywy ksztatcenia potencjalnych kadr, a szczegdlnie
kluczowa wydaje sie tematyka praktyk zawodowych i watkow
operacyjnych zwigzanych z ich realizacjq, jak i powigzanego z tym
funkcjonowania akademickich biur karier. Jednoczesnie, m.in. takze
na bazie doswiadczen Autorow i innych dziatan badawczych w tym
zakresie wyrazono obawe, ze to wtasnie kwestia realizacji praktyk
pozostaje bardzo zréznicowana i problematyczna. Dostrzezono takze
w kontekscie branzy gastronomicznej potencjat, a jednoczesnie luke
poznawczg W kontekscie tematyki studiow dualnych - realizowanych

jako studia o profilu praktycznym przy udziale pracodawcy.
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Przywotano dwa przyktady konkretnej realizacji, podkreslajac skale
partneréw lub mechanizm - a de facto gwarancje finansowania ze
zrodta zewnetrznego (np. projektu UE), czyli w praktyce spokojnych

dziatan réznych typow.

Rekomendacja 2:

Postuluje sie, w tgcznosci ze stanowiskiem wyrazonym w poprzedniej
rekomendacji, aby elementem szerokiego procesu badawczego na
poziomie poszczegolnych uczelni byto takze zagadnienie praktyk
zawodowych i rozwigzan stosowanych w tym zakresie. Warto dokonacd
préby po pierwsze rozpoznania réoznych scenariuszy operacyjnych, a
nastepnie oceny ich skutecznosci, wskazania mocnych i stabych stron i
ewentualnych luk. By¢ moze warto, aby na podstawie tak zebranej wiedzy
i krytycznej, a jednoczesnie konstruktywnej analizy Sektorowa Rada ds.
Kompetencji — Turystyka stata sie animatorem dziatan zmierzajacych do
wypracowania modelowych rozwigzan, ktére nastepnie po dostosowaniu
do specyfiki otoczenia spoteczno-gospodarczego mogtyby by¢ wdrazane na
poziomie poszczegdlnych uczelni. Szczegdlnie obszarem wartym
zainteresowania ze strony SRKT wydaje sie tematyka studidw dualnych i
potrzeba promocji tego modelu, przy jednoczesnym wskazywaniu dobrych
przyktadow praktyk jego realizacji, np. pozyskania finansowania
zewnetrznego dla pilotazowych dziatan i wdrozenia kierunku studiow, a

nastepnie jego utrzymania.
Rekomendacja 3:

Warto pogtebi¢ tematyke studidéw dualnych, szczegdlnie przy
uwzglednieniu specyfiki branzy gastronomicznej (czy hotelarsko-
gastronomicznej w ogodle) i wydaje sie najtatwiejszego logistycznie
dostepu uczelni do potencjalnych partneréw - obiektéw hotelarskich lub
placéwek gastronomicznych w skali lokalnej badz regionalnej.

Zrealizowany w pierwszej kolejnosci proces badawczy mogtby stac sie
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przyczynkiem do szerszej dyskusji w zakresie tej tematyki na forum
Sektorowej Rady ds. Kompetencji — Turystyki. Z kolei rozpoznane formuty
wspotpracy oraz doswiadczenia (zaréwno te pozytywne jak i negatywne -
ujawnione w toku badan i/lub ewentualnej konferencji /cyklu spotkan)
mogtyby stac sie punktem wyjscia do stworzenia potencjalnych
modelowych rozwigzan i promocji tej tematyki na forum ogdélnopolskim -
zarowno po stronie uczelni, jak i po stronie przedsiebiorcéw, przy
jednoczesnym zaproszeniu do projektu takze branzowych izb

gospodarczych.

> Mimo, ze jak juz wskazano, na poziomie aktdéw centralnych - tj.
ustaw i rozporzadzen pozostawiono duzg swobode uczelniom to
swoiste uszczegotowienie stanowig rekomendacje Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. W ramach zrealizowanego procesu badawczego
przywotano wybrane stanowiska, ktére de facto dotyczg tematyki
praktyk zawodowych. Najbardziej dyskusyjna pozostaje wyktadnia
PAK-i dotyczaca zaliczania praktyk na podstawie doswiadczenia
zawodowego i wynikajacy z tego chaos interpretacyjny, skutkujacy
wieloscig stosowanych rozwigzan w poszczegdlnych uczelniach, a w

niektorych przypadkach - wrecz nieSwiadomoscia.
Rekomendacja 4:

Wydaje sie, ze Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka mogtaby stac
sie ,sprawcg”, a jednoczesnie ,forum” do dyskusji na temat praktyk
zawodowych na kierunkach turystycznych, przy jednoczesnym
zaproszeniu przedstawicieli juz nie tylko samych uczelni i otoczenia
spoteczno-gospodarczego, ale takze instytucji z poziomu centralnego,
odpowiedzialnych za stanowienie prawa i jego wdrazanie (w tym
przypadku Ministerstwo Edukaciji i Nauki, Ministerstwo Sportu i Turystyki,
ale i Polska Komisja Akredytacyjna). By¢ moze wzajemne wystuchanie, a
przede wszystkim zarysowaniu szerszemu, acz decyzyjnemu gronu

specyfiki sektora turystyki pozwolitoby na wypracowanie wtasciwych
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rozwigzan, w tym péjscie w strone zmiane problematycznych przepisow i

wprowadzenia utatwien w pozadanym zakresie.
Rekomendacja 5:

W ujeciu bardziej ogélnym postuluje sie podejmowanie przez Sektorowg
Rade ds. Kompetencji — Turystyki dziatan majacych na celu w ogdle
promocje na forum uczelni ksztatcacych kadry dla sektora turystyki
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, poprzez by¢ moze
animowanie wspolnych wydarzen lub stworzenie projektu konkursowego,

przy zaangazowaniu np. Ministerstwa Sportu i Turystyki.

Konkludujac, w opinii Autoréow, ramy prawne okreslajace relacje uczelni z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jak wspomniano kilkukrotnie sg
bardzo szerokie, pozostawiajgc swobode poszczegdlnym jednostkom co do
charakteru, wymiardw i kierunkdw wspdtpracy. Wydaje sie zatem, ze nie
jest mozliwa zmiana prawa na poziomie centralnym - m.in. przywotanych
aktow w randze ustawy czy poszczegdlnych rozporzadzen, jak i w zakresie
branzowym - bowiem jak wykazano nie istniejg takowe akty.
Rekomendacje, ktérych wyrazicielem mogtaby sta¢ sie zatem Sektorowa
Rada ds. Kompetencji — Turystyka dotyczg raczej poziomu aplikacyjnego,
a szczegolnie interpretacji zapiséw aktdéw i stosowania praktycznych
rozwigzan. Aktualnie zatem wydaje sie, ze najpilniejsza potrzeba dyskusiji
dotyczy¢ moze tematyki praktyk i przywotanej interpretacji Polskiej
Komisji Akredytacyjnej, jak i majacego potencjat rozwojowy zagadnienia
studidéw dualnych. Po drugie - istotny pozostaje kontekst réwniez
praktycznego budowania relacji uczelni z interesariuszami oraz w
przeciwng strone - ich wptywu na m.in. programy studidéw i podejmowane
na poziomie uczelni inicjatywy badawcze i dydaktyczne. W tym miejscu
Autorzy postulujg nie tyle wprowadzanie modyfikacji prawnych, a raczej
zaangazowanie Sektorowej Rady ds. Kompetencji - Turystyka w réznego

rodzaju dziatania edukacyjne i promocyjne, majqce na celu pobudzenie
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poszczegolnych Uczelni do rozwijania tego komponentu funkcjonowania,

tak istotnego w dzisiejszej dynamicznej rzeczywistosci.
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