
Wiedza Student rozumie znaczenie procesu zarządzania ryzykiem kredytowym i należności w 
działalności przedsiębiorstwa.
Student zna sposoby ograniczania ryzyka kredytowego i należności.
Student zna dostępne sposoby zabezpieczeń w umowach obrotu gospodarczego.
Student zna etapy procesu windykacji należności przeterminowanych.

Umiejętności Student umie sformułować zasady polityki kredytowej przedsiębiorstwa.
Student potrafi wskazać główne rodzaje ryzyka związane z obszarem zarządzania ryzykiem 
kredytowym i należności.
Student potrafi dokonać wyboru zabezpieczeń w umowie obrotu gospodarczego oraz 
sformułować odpowiednie klauzule w zakresie polityki kredytowej.

Kompetencje 
społeczne Student posiada zdolność kompleksowej analizy ryzyka kredytowego i należności.

Student wykazuje umiejętność przeprowadzenia procesu odzyskania środków pieniężnych 
przez przedsiębiorstwo prezentując aktywną postawę w zakresie jego realizacji .
Student wykazuje wysoki poziom wiedzy, kompetencji negocjacyjnych oraz umiejętności 
prezentacyjnych w zakresie realizacji powierzonych zadań.

C. Przedmiotowe efekty uczenia się
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A. Cel przedmiotu

Celem realizacji programu wykładu jest zapoznanie studentów z zagrożeniami związanymi z polityką kredytową i 
zarządzaniem należnościami w przedsiębiorstwie, sposobami zarządzania tym rodzajem ryzyka oraz formami jego 
mitygowania. Uczestnik wykładu na podstawie zdobytej wiedzy, powinien posiadać świadomość znaczenia oraz umieć 
wskazać zagrożenia wynikające z przyjętej przez przedsiębiorstwo strategii w zakresie zarządzania wierzytelnościami, 
dokonać wyboru narzędzi umożliwiających identyfikację, kwantyfikację oraz ograniczanie ryzyka, mieć wiedzę w zakresie 
możliwości podejmowania odpowiednich kroków.

B. Ogólna charakterystyka zajęć (abstrakt)

Tematyka przedmiotu koncentruje się na obszarze zarządzania ryzykiem kredytowym i należności. W ramach programu 
wykładu charakteryzowane są sposoby zarządzania obszarem wierzytelności przedsiębiorstwa, narzędzia i instrumenty 
pozwalające na analizę poziomu ryzyka kredytowego oraz sposoby mitygowania, jak również sposób postępowania na 
etapie windykacji.



1. Skarbnik korporacyjny, red. K. Kreczmańska-Gigol, Difin, Warszawa 2016; 2. D. Cyman, D. Budnik, E. Juchniewicz, M. 
Stwoł, A. Zaręba, R. Mroczkowski, Wierzytelności w firmie, zabezpieczenia, obrót, monitoring, windykacja sądowa, 
egzekucja, ODDK, Warszawa 2011; 3. Windykacja należności, ujęcie interdyscyplinarne, red. K. Kreczmańska-Gigol, 
Difin, Warszawa 2011; 4. M. Bekas-Nowak, Windykacja należności w praktyce, Lexis Nexis, Warszawa 2008.

F. Literatura uzupełniająca

1. Bankowość korporacyjna, podręcznik akademicki, red. M.S. Wiatr, Difin, Warszawa 2015. 2. Płynność finansowa 
przedsiębiorstwa, istota, pomiar, zarządzanie, red. K. Kreczmańska-Gigol, Difin, Warszawa 2015. 

E. Literatura podstawowa (obowiązkowe podręczniki)

1 1. Ryzyko w działalności przedsiębiorstwa

2 2. Zarządzanie płynnością finansową w przedsiębiorstwie

3 3. Kapitał obrotowy w przedsiębiorstwie

4 4. Podstawy zarządzania wierzytelnościami w przedsiębiorstwie

5 5. Zarządzanie ryzykiem kredytu kupieckiego

6 6. Przyczyny braku regulowania zobowiązań przez klientów

7 7. Sposoby minimalizowania ryzyka powstania przeterminowanych należności

8 8. Polityka kredytowa przedsiębiorstwa

9 9. Umowy w obrocie gospodarczym

10 10. Windykacja należności na etapie polubownym

11 11. Współpraca z firmą windykacyjną

12 12. System wymiany informacji gospodarczej w Polsce

13 13. Negocjacje z dłużnikiem

14 14. Znaczenie etyki we współczesnym świecie biznesu

15 15. Oferta sektora finansowego w zakresie zarządzania należnościami

D. Tematyka zajęć

nie są wymagane

H. Sygnatury wymaganych prerekwizytów

G. Najważniejsze publikacje autora(ów) dotyczące proponowanych zajęć
Paweł Niedziółka, Zielona rewolucja w polskiej bankowości : finansowanie projektów lądowej energetyki wiatrowej oraz 
fotowoltaicznej w Polsce z wykorzystaniem metody Project Finance,2021; Paweł Niedziółka, Maciej S. Wiatr, Bankowość 
korporacyjna,W: red. Małgorzata Zaleska, Świat bankowości,2018

I. Wymiar i forma zajęć

c.d.Zarządzanie ryzykiem kredytowym i należności



J. Elementy oceny końcowej

egzamin tradycyjny-pisemny (co najmniej 10 pytań) 100% 

L. Kryteria selekcji

nie jest wymagana

K. Wymagana znajomość języka obcego

Stacj. Sb.Niedz.

Ogółem: 30 14

Wykład 30 14

M. Metody prowadzenia zajęć
kejsy
dyskusje
udział praktyków
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