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A. Cel przedmiotu

Przedmiotem oferty jest zaprezentowanie, produktdw oraz zasad funkcjonowania rynku finanséw konsumenckich w
Polsce i na swiecie. Podjeta w trakcie wyktadu analiza ma za zadanie zaprezentowanie studentom kierunkéw ewolucji
rynku finanséw konsumenckich ze szczegélnym uwzglednieniem zagadnien otoczenia regulacyjnego, ochrony
konsumentoéw, innowac;ji produktowych oraz zmian w zakresie stosowanych kanatéw dystrybucji produktow finansowych.
W czesci empirycznej wyktadow omowione zostang zagadnienia praktyczne z zakresu zarzadzani ryzykiem kredytowym
na rynku konsumenckim, stosowania zautomatyzowanych procesow decyzyjnych, sztucznej inteligencji (tzw. systemoéw
ekspertowych) oraz innowacji w ramach standardowych produktéw kredytowych (karty kredytowe, kredyty ratalne,
leasing konsumencki) Przedmiotem analizy bedzie nie tylko dziatalnos¢ instytucji bankowych, ale réwniez szybko
rozwijajgcego sie rynku niebankowych instytucji finansowych.

B. Ogédlna charakterystyka zaje¢ (abstrakt)

Cele zaje¢ z przedmiotu:

1. Zapoznanie studentéw ze obszarem finanséw konsumenckich na wspétczesnych rynkach finansowych i jego
uczestnikami, m.in. bankami, niebankowymi instytucjami finansowymi, posrednikami kredytowymi?

2. Prezentacja produktéw finansowych wchodzgcych w zakres finansow konsumenckich i ich charakterystyka: kredyty
gotowkowe, karty kredytowe, kredyty ratalne na zakup dobr i ustug, niebankowe pozyczki konsumenckie,
mikropozyczki?

3. Charakterystyka gtéwnych modeli biznesowych - kredyty w punktach sprzedazy, kredyty internetowe, posrednicy
kredytowi, x-sell

4. Analiza funkcjonowania podmiotéw operujgcych na rynku finanséw konsumenckich:

- Produkty

- Segmentacja klientow

- Procedury kredytowe i credit score (systemy ekspertowe, score card?)

- Zabezpieczenia i windykacja

5. Rozwigzania regulacyjne w sferze finanséw konsumenckich w Polsce i na $wiecie: ochrona konsumenta, rate cup,
organizacja nadzoru, wymogi formalno-prawne?

6. Rynek fintech.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie
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tifizaze Student zna istote finanséw konsumenckich jako wyspecjalizowanej czesci rynku finansowego.

Student zna znaczenie finanséw konsumenckich w finansowaniu potrzeb konsumpcyjnych
ludnosci
Student zna podmioty zaangazowane w rynek finanséw konsumenckich oraz gtéwne typy
instrumentéw finansowych
LI ESE Student potrafi wskaza¢ i scharakteryzowac¢ produkty finansowe oferowane w ramach finanséw
konsumenckich

Student potrafi przedstawi¢ mechanizmy oceny ryzyka kredytowego w sferze finanséw
konsumenckich

Student umie przedstawi¢ argumenty za i przeciw rozwojowi finanséw konsumenckich na
wspotczesnych rynkach finansowych

Kompetencje

Student potrafi obiektywnie oceni¢ znaczenie finanséw konsumenckich dla stabilnosci
spoteczne

wspotczesnego systemu finansowego oraz rozwoju gospodarczego

Student obiektywnie potrafi wskaza¢ wady i zalety poszczegolnych modeli funkcjonowania
finanséw konsumenckich

D. Tematyka zajec
1 Finanse konsumenckie
2 Regulacja rynku i ochrona konsumentéw
3 Produkty finansowe
4 Niebankowe instytucje finansowe
5 Ocena ryzyka kredytowego na rynku consumer finance
6 Kanaly dystrybucji produktéw finansowych

7 Ewolucja systemow prawnych w zakresie regulacji rynku finanséw konsumenckich
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H. Sygnatury wymaganych prerekwizytéw

nie sg wymagane

|. Wymiar i forma zaje¢

Ogotem:

Wyktad

J. Elementy oceny koncowej
egzamin tradycyjny-pisemny (3-5 pytan problemowych)

referaty/eseje (prezentacja w trakcie semestru)

K. Wymagana znajomos¢ jezyka obcego

nie jest wymagana

L. Kryteria selekcji

M. Metody prowadzenia zaje¢

Stacj.

30

30

70%
30%

kejsy(analiza znanych z rynku rozwigzan i modeli biznesowych)
referaty(samodzielna praca studentéw zwigzana z analizg trendéw rynkowych oraz najnowszego dorobku naukowego)

udziat praktykow(prezentacje zapraszanych praktykow)
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Sb.Niedz.

15

15



