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Recenzja

rozprawy doktorskiej mgr Anity Szuszkiewicz pt. Dzialania
konsumentow i przedsiebiorstw w kierunku rozwoju dekonsumpcji —
uwarunkowania i tendencje napisanej pod kierunkiem naukowym
prof. dr hab. Anny Dabrowskiej

1. Podstawa i cel recenzji

Podstawa niniejszej opinii jest pismo prof. dr. hab. Marii Aluchny, Przewodniczacej
Rady Naukowej dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci Szkoly Glownej Handlowej w
Warszawie, z dnia 25 stycznia 2024 roku, z prosba o dokonanie oceny rozprawy doktorskiej
mgr Anity Szuszkiewicz pt. Dzialania konsumentow i przedsigbiorstw w kierunku rozwoju
dekonsumpcji — uwarunkowania i tendencje.

Celem recenzji jest stwierdzenie, czy dysertacja speinia warunki okreslone w

Rozporzadzeniu w sprawie szczegolowego trybu i warunkoéw przeprowadzania czynnosci w
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przewodzie doktorskim, w postepowaniu habilitacyjnym oraz postgpowaniu o nadaniu tytutu
profesora (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdzniejszymi zmianami), w szczegolnosci, czy stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego lub artystycznego oraz wykazuje ogolna wiedze
teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej lub artystycznej, a takze umiejetnosci
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub artystycznej (art. 187 z dnia 20 lipca 2018 r.

Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce).

2. Przedmiot recenzji

Przedmiotem recenzji jest dysertacja mgr Anity Szuszkiewicz pt. Dzialania
konsumentow i przedsiebiorstw w  kierunku rozwoju dekonsumpcji — uwarunkowania i
tendencje napisana pod kierunkiem prof. dr hab. Anny Dabrowskiej.

Praca liczy 236 stron i obejmuje: strong tytutowa (bez numeru), spis tresci (s. 3),
wstep (s. 5-12), czesc¢ zasadniczg (s. 13-203), zakonczenie (s. 205-211), bibliografie (s. 213-
227), spis wykresow (s. 229-231), spis rysunkow (s. 233) 1 spis tabel (s. 235-236).

Tresci zasadnicze rozprawy podzielono na pig¢ rozdzialow, z ktorych rozdzial
pierwszy liczy 40 stron (s. 13-52), rozdzial drugi zawiera 52 strony (s. 53-104), rozdziatl trzeci
liczy 23 strony (s. 105-128), rozdzial czwarty obejmuje 35 stron (s. 129-164), natomiast
ostatni fragment - rozdzial piaty - 39 stron (s. 165-203).

W wykazie pozycji zrodlowej umieszczono 202 pozycje (148 to pozycje zwarte i
artykuly naukowe, natomiast 54 pozycje stanowia zrodla internetowe, statystyczne, raporty i
opracowania). Zwarte pozycje obcojezyczne stanowig 29,05% zbioru (43 pozycje). W spisie

wykresow i rysunkow odpowiednio ujeto 30 1 7 pozycji, natomiast w spisie tabel - 31 pozycji.
3. Okreslenie trafnosci wyboru i oryginalnosci problemu badawczego

W ciggu ostatnich stuleci konsumpcja byta dla wielu osob sposobem na wyrazanie
wlasnej] tozsamosci i statusu. Od Sartre'a do Belka mysliciele spoleczni traktowali
konsumpcje jako wyrazenie wlasnej tozsamosci. Wspolczesne spofeczenstwa, zwlaszcza
wysoko rozwinigte, tak ksztattuja swoich czlonkow aby potrafili oraz chcieli podja¢ rolg
konsumenta i podporzadkowa¢ konsumpcji inne sfery zycia. Zakupy tak zawladnety
swiadomoscia konsumentow, ze ich zyciowe cele, ambicje, radosci 1 smutki zwigzane sg z
poszukiwaniem i nabywaniem dobr materialnych. Jednakze pod koniec lat 80. XX wieku w
krajach rozwinigtych, w nieustannym wirze niepohamowanej konsumpcji, coraz wigcej osob

zaczelo odczuwac przesyt i znuzenie ciaglym pedem za rzeczami materialnymi.




Spoleczenstwa zamieszkujace kraje rozwinigte zaczely budowa¢ jakosciowe zmiany w
konsumpcji, poniewaz osiggnigto calkowite nasycenie ilosciowe dobr materialnych
zaspokajajacych potrzeby odczuwane przez jednostki. Coraz bardziej popularny stat sig
antykonsumpceyjny styl zycia oraz racjonalne dokonywanie zakupow, co w konsekwencji
doprowadzito do powstawania calej gamy nowych trendow konsumenckich stojgcych w
opozycji do nadmiernej i nierozwaznej konsumpcji. Przeciwwagg dla konsumpcjonizmu staty
sie nowe trendy w podejsciu konsumenckim. Do trendow tych nalezy zaliczy¢ dekonsumpcje.

Fala dekonsumpcji jest czyms$ wiecej niz trendem: jest to ruch falowy. Podczas gdy w
fazie odkrywania konsumpcji status spoleczny mierzy si¢ liczba posiadanych dobr, w
momencie gdy juz posiada sie ich sporo, status jest utozsamiany z doswiadczeniem.
Posiadanie dobr w ilosci minimalnej, niezbednej do zycia, jest w dzisiejszych czasach
traktowane przez cze$¢ konsumentow, zwlaszcza tych $wiadomych, jako nowe
doswiadczenie. Zdaniem znanej francuskiej antropolozki F. Parise', ograniczajac konsumpcje
ludzie wierza ze odzyskaja kontrole nad swoim zyciem i uciekng od egzystencji, ktora juz ich
nie spefnia. Nalezy zatem dokona¢ swoistego rozpoznania, w jakim zakresie dekonsumpcja
jest realizowana w codziennych zachowaniach nabywczych polskich konsumentow i
dzialaniach przedsigbiorstw.

W zwiazku z powyzszym podjety w rozprawie doktorskiej mgr Anity Szuszkiewicz
temat badan nalezy uzna¢ za wazny i w pelni uzasadniony. Recenzowana praca wypelnia w
pewnym zakresie istniejaca w tym przypadku luke, wzbogacajac wiedz¢ na wspomniany
temat. Problematyka badawcza podjeta przez Doktorantke jest aktualna, zlozona i wazna,
zarowno z naukowego jak i praktycznego punktu widzenia. Z tego tez wzgledu postawiony

temat moze stanowi¢ przedmiot badan prowadzonych w ramach rozprawy doktorskie;j.

4. Ocena poprawnosci i kompletno$ci celow oraz hipotez badawczych

Przyjeta konstrukcja metodologiczna pracy (cel, hipotezy badawcze 1 ukiad rozprawy)
wiaze ze soba warstwe poznawcza pracy - rozwazania teoretyczne - z jej czgscig empiryczng.
Realizacja celu rozprawy przebiega w nurcie teoretyczno-aplikacyjnym. Cel glowny pracy
zostal jasno sformutowany. Jest nim rozpoznanie uwarunkowan i tendencji rozwoju
dekonsumpcji w polskim spoleczenstwie oraz diagnoza postaw i zachowan konsumentow, a

takze przedsigbiorstw w kontekscie dekonsumpcji. Autorka zaprojektowata badania majace
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F. Parise. La deconsommation tout le monde en parle, mais qu'estce que ¢'est?. Le Monde, e{lembcr 2017.
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na celu wypelnienie luki badawczej poprzez: 1) usystematyzowanie wiedzy dotyczacej

dekonsumpcji, w tym rozpoznaniu jej determinant w oparciu o studia literaturowe pozycji
teoretycznych i badan wtornych; 2) weryfikacje hipotez statystycznych w oparciu o badania
konsumenckie oraz badania przedsigbiorstw; 3) opracowanie zestawienia dobrych praktyk w
kontekscie dekonsumpcji dla przedsigbiorstw (s. 9).

Celem zaprojektowanego badania wsrod interesariuszy —przedsigbiorstw ——
konsumentow jest identyfikacja uwarunkowan rozwoju dekonsumpeji w  polskim
spoleczenstwie. Natomiast jako glowny cel w badaniu dotyczacym przedsigbiorstw przyjeto
probe okreslenia pozadanych kierunkow dostosowan po stronie przedsigbiorstw do zjawiska
dekonsumpcji w postaci zestawienia dobrych praktyk biznesowych.

W oparciu o przyjete cele rozprawy oraz cele badawcze sformutowano dziesie¢ pytan
badawczych:

|. Jakie sa determinanty dekonsumpcji po stronie konsumentow?
W jaki sposob wspolczesne megatrendy umozliwiaja rozwoj dekonsumpcji?
Jakie bariery wystepuja w dekonsumpcji z punktu widzenia konsumenta?

Jaka role w rozwoju trendu dekonsumpcji odgrywaja konsumenci?

g B

W jaki sposob dekonsumpcja powiazana jest z innowacyjnymi zachowaniami
konsumentow?
6. Jaka role w dziatalnosci przedsigbiorstw odgrywa zrownowazony rozwoj?
7. W jaki sposob zrownowazony rozwoj i dekonsumpcja zwigzane sg z koncepcja
spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw?
8. W jaki sposob dzialania innowacyjne przedsigbiorstw moga wspiera¢ rozwoj
dekonsumpcji?
9. Jakich korzysci upatruja przedsigbiorstwa w rozwoju trendu dekonsumpc;ji?
10. Czy przedsigbiorstwa i konsumenci wspélpracuja ze soba w kontekscie mocnej
zrownowazonej konsumpcji i dekonsumpcji?
W dalszej kolejnosci Doktorantka sformutowata hipotezg gtowna i hipotezy szczegolowe
o nastepujacym brzmieniu (s. 105-106):
H,: Poziom kompetencji konsumentow nie warunkuje formy i stopnia ich zaangazowania w
zachowania zgodne z koncepcja dekonsumpcji.
HO,: Wysoki poziom kompetencji konsumentow warunkuje ich wysoka aktywnos¢,
odzwierciedlajacg si¢ w stylu zycia i aktywizmie zwigzanym z dekonsumpcja.
HO,: Dzialalno$¢ organizacji na rzecz realizacji zalozen dekonsumpcji nie jest uwarunkowana

pochodzeniem kapitatu w przedsigbiorstwie oraz sektorem.




H1,,: Przedsiebiorstwa z przewaga kapitatu zagranicznego w wigkszym stopniu angazuja si¢
w dzialalnos¢ na rzecz zrownowazonego rozwoju i dekonsumpcji.

H1,: Przedsigbiorstwa z sektora produkcyjnego w wigkszym stopniu angazuja si¢ w
dziatalno$¢ na rzecz zrownowazonego rozwoju i dekonsumpcji.

Hipotezy badawcze zostaly sformulowane poprawnie. Drobng uwage mam jedynie do
dwoch ostatnich hipotez badawczych, ktore brzmig nieprecyzyjnie od strony jezykowe;.
Uwazam, ze powinny one brzmie¢ nastgpujaco:

H1,,: Przedsiebiorstwa z przewaga kapitatu zagranicznego w duzym stopniu angazuja sig W
dziatalnosé na rzecz zrownowazonego rozwoju i dekonsumpcji.
H1,5: Przedsigbiorstwa z sektora produkcyjnego w duzym stopniu angazuja sie w
dziatalno$¢ na rzecz zrownowazonego rozwoju i dekonsumpcji.

Pragne takze podkresli¢, ze $wiadomos¢ metodologiczna Autorki jest na dobrym
poziomie, o czym $wiadczy refleksyjny dobor metod do przeprowadzonych badan.
Niewatpliwa zaleta pracy jest wlasciwe i staranne przygotowanie oraz ujawnienie warsztatu

badawczego.

5. Ocena metod i narzedzi badawczych

Cze$¢ teoretyczna rozprawy zostala przygotowana w oparciu o studia literaturowe
publikacji dotyczacych szeroko pojmowanej konsumpcji, zwlaszcza dekonsumpcji, a takze
zrownowazonego rozwoju, spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw oraz kwerendg
branzowych zasobow internetowych. Wykorzystano metody opisowe i porownawcze oOraz
analize przyczynowo - skutkowa. W dysertacji przewaza literatura polskojezyczna, przy
zadowalajacym wykorzystaniu literatury obcojezycznej. Wykorzystanie literatury w aspekcie
jakosciowym jest na poziomie satysfakcjonujacym. IloSciowy wymiar odwotan do literatury
nie budzi zastrzezen. Zakres wykorzystanej literatury pozwolil Doktorantce na realizacje
zdefiniowanego w pracy problemu.

Uwazam, ze przyjete w rozprawie metody badan i narzedzia badawcze sa stuszne i

wlasciwie dobrane.

6. Merytoryczna ocena pracy

Recenzowana dysertacja lokuje si¢ w dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie
nauk o zarzadzaniu i jakosci. Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i tej konwencji

podporzadkowano jej uktad. Kolejne rozdziaty pracy s3 w miar¢ wywazone objetosciowo,
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logicznie polaczone i dobrze ze soba powiazane, odpowiadajac standardom opracowania
naukowego. Logika wywodow jest w pelni uzasadniona, natomiast tytuly poszczegolnych
rozdzialow sa adekwatne do zawartych w nich rozwazan. Strukture dysertacji mozna zatem
uznac za przemyslang i1 wystarczajaco dopracowang.

Pod wzgledem merytorycznym praca zastuguje na jednoznacznie pozytywna oceng.
Autorka biegle orientuje si¢ w problematyce trendow konsumenckich, ze szczegolnym
uwzglednieniem dekonsumpcji.

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska sklada si¢ ze wstepu, pigciu
rozdzialow, podsumowania, bibliografii oraz spisu wykresow, rysunkow i tabel.

We wstepie pracy Autorka prezentuje uzasadnienie wyboru tematu, cel i zakres
rozprawy, formutuje hipotezy badawcze, a nastgpnie prezentuje uklad i tres¢ rozprawy.
Nalezy stwierdzi¢, ze konstrukcja wstepu pracy odpowiada wymaganiom warsztatowym.

Rozdzial pierwszy pracy pt. Znaczenie dekonsumpcji w zrownowazonej konsumpcji i
produkcji liczy 40 stron. Autorka prowadzi w nim czytelnika przez takie zagadnienia jak
zrownowazona konsumpcja i produkcja oraz dekonsumpcja, przechodzac ptynnie do
wyjasnienia zjawiska dekonsumpcji dla koncepcji zrownowazonej konsumpcji i produkcji. W
dalszej czesci rozdzialu Doktorantka skoncentrowata swoja uwage na zasadach i przejawach
zrownowazonego rozwoju, konsumpcji i produkcji w odniesieniu do Celow Milenijnych.
Rozdzial pierwszy, co do zasady, nie wnosi nowych tresci do stanu wiedzy istniejacego w
literaturze przedmiotu w rozpatrywanej problematyce. Uzna¢ go jednak nalezy za stosowne
wprowadzenie do dalszego postgpowania badawczego oraz szczegélowego rozwinigcia
ztozonego problemu dekonsumpcji.

Po przeczytaniu niniejszego rozdzialu nasungly mi si¢ pewne uwagi. Autorka
dysertacji, na podstawie literatury przedmiotu, podjela si¢ proby wyjasnienia
zrownowazonego rozwoju. Niemniej nalezy pamietac, ze zrOwnowazony rozwoj polega na
maksymalizacji korzyséci netto z rozwoju ekonomicznego, przy jednoczesnym chronieniu i
zapewnieniu odtwarzania si¢ uzytecznosci 1 jakosci zasobow naturalnych w  dlugim
horyzoncie czasowym. Wszakze rozwéj gospodarczy nie ogranicza si¢ wylgcznie do PKB per
capita, ale obejmuje rowniez niezbedne zmiany strukturalne w gospodarce. Z tego tez
wzgledu rozwoj gospodarczy mozna okresli¢ jako doktryng ekonomii zaktadajacg mozliwosc
zaspokajania potrzeb odczuwanych przez obecne pokolenie na poziomie na jaki pozwala
dostepny rozwoj cywilizacyjny, bez zmniejszania szans na ich zaspokojenie przez przyszle
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Kolejna moja uwaga odnosi si¢ do przejawow dekonsumpcji. Oprocz wymienionych
przez Doktorantke praktycznych wyrazow dekonsumpcji nalezy zaliczy¢ do niej takze
konsumpcje lokalng. Organizacje promujace dekonsumpcj¢ wskazuja na wage miejsca
zakupow w decyzjach konsumentow. Istotne jest nie tylko to, co kupujemy, ale takze gdzie
kupujemy, gdyz, aby mie¢ pewnos¢, ze produkty sa Swieze, bezpieczne, musimy zna¢
odleglos¢, jaka pokonujg zanim pojawia si¢ w naszym domu. Dlatego tez mowi si¢ o tzw.
Joodmiles — czyli odleglosci, jaka pokonuja produkty zanim trafia na stot konsumenta. Odnosi
sie to takze do odleglosci, jaka pokonujemy codziennie, aby dojs¢ do sklepu, dlatego tez
powinnismy kupowa¢ w najblizej potozonych sklepach, w ktorych mamy bezposredni kontakt
ze sprzedawca, ktory zna i dba o swoich klientow. Propagowanie foodmiles jest korzystne dla
konsumentow, gdyz m.in. otrzymujg oni $wieze produkty, mniej przetworzone, ponosza
mniejsze koszty. To wilasnie w ramach foodmiles zacheca si¢ konsumentow do zwracania
uwagi na kraj pochodzenie produktow, kupowanie produktow lokalnych, produktow
sezonowych, w blisko potozonych miejscach sprzedazy — wowczas mozemy mie¢ gwarancje
jakosci, kupujemy zdrowe i $wieze produkty oraz przyczyniamy si¢ do rozwoju krajowego i
lokalnego.

Kolejnym przejawem dekonsumcji jest antykonsumpcja, ktora opiera si¢ na zatozeniu,
iz konsumpcjonizm jest zagrozeniem dla duchowos$ci wspolczesnego czlowieka i jego
systemu wartosci. Dlatego tez w ramach antykonsumpcjonizmu propagowane sg nowe
zachowania konsumpcyjne, np. wytwarzanie we wiasnym zakresie produktow lub reperacja
juz posiadanych dobr, rezygnacja z transportu samochodowego na rzecz poruszania sig
rowerem, negowanie konsumpcji produktow z zyjacych istot, odzyskiwanie produktow
wyrzuconych na $mieci i pozyskiwanie produktow bez wydatkow pienigznych.

Kolejna moja uwaga dotyczy wyjasnienia istoty zrownowazonej produkcji. Tak jak
zadowalajaco Doktorantka wyjasnita pojecie i istote zrownowazonej konsumpcji, tak w
przypadku zrownowazonej produkcji odczuwam pewien niedosyt. Autorka w dysertacji
skoncentrowata si¢ gtownie na idei spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw (s. 28-30),
nie analizujagc podstawowych cech zrownowazonej produkcji, ktore zawarte sa w czterech
obszarach: wielkosci produkcji, asortymencie produktow, procesach technologicznych,
postawach i zachowaniach pracownikow. Funkcjonowanie tych obszarow oparte jest na wielu
nowych ideach, ktore sa przeciwstawne dotychczasowym praktykom w biznesie i schematom
mys$lowym. Jednym z wyzwan jest przeksztalcenie przedsigbiorstw w zrownowazone
organizacije. W zrownowazonym przedsigbiorstwie zasoby, dziatalno$¢ i wytwory

podporzadkowane sa zasadzie sustainability. Oznacza ona rozwoj w kierunku zaspokajania




potrzeb ludzkich bez nadmiernego wykorzystania zasobow srodowiska naturalnego i
czynienia szkody kolejnym pokoleniom.

Niezaleznie od poczynionych uwag rozdzial ten oceniam pozytywnie.

Kolejny drugi rozdzial dysertacji pt. Przedsigbiorstwa na rynku dobr
konsumpcyjnych  jako wspoluczestnicy procesu dekonsumpcji liczacy 52 strony, jest
kontynuacja zagadnien poruszonych w rozdziale wcze$niejszym. Doktoranta, na postawie
literatury przedmiotu, podjeta sie¢ proby charakterystyki i uwarunkowan dziatalnosci
przedsiebiorstw rynku konsumenckiego. W tym celu Autorka scharakteryzowata kluczowe
podmioty gospodarujace ktore funkcjonuja na rynku konsumenckim, a nastepnie, na
podstawie wynikow badan wtornych, zaprezentowata typologi¢ konsumentow skionnych do
dekonsumpcji oraz ich zachowania w tym kontekscie. W koncowej czgsci rozdziatu
Doktorantka, na podstawie literatury przedmiotu, podjeta si¢ proby uchwycenia wptywu
dekonsumpcji na dziatalnos¢ przedsigbiorstw rynku B2C.

Po przeczytaniu rozdzialu pojawily si¢ u mnie pewne watpliwosci. Moim zdaniem,
zawarto$¢ rozdziatu drugiego nie do konca jest zgodna z jego tytulem. W podrozdziale 2.1.
Charakterystyka i uwarunkowania dzialalnosci przedsigbiorstw na rynku bardzo duzo miejsca
Doktorantka poswiecita konsumentowi, nowym trendom konsumenckim oraz zestawieniu
globalnych trendow ksztaltujacych konsumpcj¢ w latach 2015 - 2022. Uwazam, ze w tym
podrozdziale akcent powinien by¢ polozony na przedsigbiorstwo i kwestie zwigzane z
analizowang w pracy dekonsumpcja.

Z kolei przy omawianiu typologii konsumentow nalezaloby wyraznie zaznaczy¢, ze moze
ona by¢ dokonywana na roznym poziomie konkretyzacji — od generalnych, najbardziej
ogolnych charakterystyk konsumenta po zachowania czy postawy wobec zaspokajania
konkretnej grupy potrzeb, zachowan na konkretnym rynku branzowym, czy postaw
odnoszacych si¢ do poszczegolnych zjawisk rynkowych. Kryteria typologii przyjete
hipotetycznie lub zalozone z gory wymagaja weryfikacji opartej na konkretnych wynikach
badan empirycznych. Szczegolng warto$¢ ma zatem postepowanie badawcze prowadzace do
tzw. typologii empirycznej, ktora pozwala wyrozni¢ rzeczywiste typy konsumentow,
okreslone zespolem konkretnych cech.

Niezaleznie od poczynionych uwag rozdzial drugi dysertacji, jako catos¢, oceniam
pozytywie.

W rozdziale trzecim pracy pt. Charakterystyka metod badawczych, liczacym 23
strony, opisano procedury i metody badawcze zastosowane w badaniach wiasnych, a takze

scharakteryzowano proby badawcze uwzglednione w badaniach konsumenckich i badaniu




przedsiebiorstw. Autorka przeprowadzita dwa odrebne badania empiryczne dotyczace
konsumentow oraz przedsigbiorstw B2C. Badanie konsumenckie technika CAWI zostato
przeprowadzone przez instytut badawczy ABR SESTA Market Research & Consulting, przy
wykorzystaniu autorskiego kwestionariusza wywiadu, ktory zostal zaprogramowany z
uzyciem software’'u CADAS. Zebrane informacje od respondentow poddane zostaty kontroli
z zachowaniem standardow ESCOMAR i PTBRIO. W badaniu tym wziglo udzial 516
uczestnikow. Z kolei badanie dotyczace oceny wybranych zagadnien z zakresu dekonsumpcji
w przedsigbiorstwach, zostalo przeprowadzone przez wspomniany instytut badawczy w
okresie od 21 do 26 wrzesnia 2022 r. na probie 205 respondentow w wieku 18-65 lat,
bedacych czynnymi zawodowo pracownikami polskich przedsiebiorstw produkcyjnych,
ushugowych i handlowych. W odniesieniu do analizy badania konsumenckiego zastosowano
srednie arytmetyczne, wskazniki udzialu i struktury oraz dokonano ich graficznej ilustracji
przy uzyciu programu MS Excel. Natomiast w badaniu opinii przedsigbiorstw wykorzystano
statystyke Warda. Ponadto w ramach ustalonej procedury badawczej przeprowadzono
wywiady poglebione (IDI) z pracownikami w celu rozpoznania zasad dekonsumpcji,
zrownowazonej konsumpeji i produkeji uwzglednianych w misji i wizji przedsigbiorstw.
Proba obejmowala przedsigbiorstwa produkcyjne i handlowe funkcjonujace na rynku
konsumenckim, niezaleznie od ich rozmiaru i form wilasnosci, oferujace zywnos¢ 1 dobra
trwatego uzytku. Dodatkowo, w celu zasiggnigcia opinii eksperckiej, Doktorantka
przeprowadzita wywiad z wiceprezesem instytutu badawczego ABR SESTA Market Research
& Consulting osobiscie 1 w siedzibie instytutu.

Mam jedng zasadnicza uwage do tego fragmentu dysertacji. Autorka w pracy
zamiennie uzywa terminow , przedsigbiorstwo” 1 ,firma”. Nie s3 to rOwnowazne pojecia.
Pragne jedynie przypomnie¢ Doktorantce, ze ,firma” jest rozumiana jako instytucja prawna i
oznacza nazwe (lgcznie ze znakiem graficznym, czyli logo) pod jaka osoba fizyczna lub
prawna prowadzi przedsigbiorstwo albo dziatalnos¢ gospodarcza, przy czym nazwa ta moze
by¢ prawnie chroniona. Wiele przedsigbiorstw moze dziata¢ pod jedna nazwa, czyli w ramach
jednej firmy, jednakze kazde z nich musi mie¢ w nazwie lub/i logo element, ktory umozliwi
odroznienie poszczegolnych podmiotéw wchodzacych w sktad danej firmy. Jesli zas chodzi o
definicje przedsigbiorstwa, to jako kategoria historyczna, cywilizacyjna i kluczowy podmiot
zycia gospodarczego nie jest jasno zdefiniowane i jednolicie rozumiane zar6wno w nauce, jak
i praktyce gospodarczej. Wynika to z faktu, ze przedsigbiorstwo jako miejsce pracy i
aktywnosci ludzkiej, charakteryzujace si¢ zmiennoscia warunkow funkcjonowania i rozwoju,

form i typow organizacji oraz rodzaju prowadzonej dziatalnosci jest przedmiotem badan i
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analiz roznych dyscyplin naukowych, eksponujacych istote tego podmiotu glownie z punktu
widzenia konkretnej dyscypliny lub subdyscypliny naukowe;.

Niezaleznie od poczynionej uwagi, rozdziat trzeci, jako catos¢, oceniam pozytywnie.

Integralng i zarazem ciekawa czgscia recenzowanej dysertacji jest rozdzial czwarty
pt. Znaczenie kompetencji konsumentow dla rozwoju dekonsumpcji (wyniki badania), ktory
ma charakter empiryczny. W rozdziale tym, liczacym 35 stron, mgr Anita Szuszkiewicz
przedstawila wyniki badania konsumenckiego, ktére zostalo podzielone na trzy bloki
tematyczne. Pierwszy z nich koncentruje si¢ na zachowaniach konsumenckich respondentow
wpisujacych si¢ w idee dekonsumpcji, jako trendu konsumenckiego. W kolejnym, drugim
bloku, Autorka przeanalizowata uwarunkowania i motywy ktorymi kieruja si¢ respondenci,
uwzgledniajac cechy demograficzno-spoteczne badanych oraz ich kompetencje. Analizujac
kompetencje respondentow Doktorantka skupita si¢ na postawach, wiedzy teoretycznej i
umiejetnosciach praktycznych respondentow wpisujacych si¢ w dekonsumpcje, a takze na
postrzeganiu przez nich kluczowych barier w rozwoju tego trendu konsumenckiego.
Natomiast w trzecim bloku tematycznym mgr Anita Szuszkiewicz, biorac pod uwagg stopien
zaangazowania respondentow w proces dekonsumpcji, podjela si¢ proby typologii
konsumentow sktonnych do dekonsumpcji.

W rozdziale tym nie doszukalem si¢ odpowiedzi na jedno z pytan badawczych: W jaki
sposob  wspolczesne megatrendy umozliwiaja rozwoj dekonsumpcji? W dysertacji
Doktorantka analizowala wylacznie rozne formy dekonsumpcji, takie jak, konsumpcja
zrownowazona, konsumpcja wspolna (wspolpracujaca, kolaboratywna) czy ruchy na rzecz
ograniczenia konsumpcji, np. ruch dobrowolnej prostoty w konsumpcji. Uwazam, ze w
pytaniu badawczym niewlasciwie uzyto terminu ,megatrend”. Nalezy wyraznie odrozni¢
pojecie trendu od megatrendu. Pojecie trendu mozna interpretowac jako zmiang, anomalig,
odchylenie od najbardziej znaczacej normy, ktora wystepuje w danym okresie. To
odchylenie” zazwyczaj pociaga ludzi, wplywa na ich myslenie i zachowania, rozwijajac si¢
na rozne sposoby, w zaleznosci od kontekstu, w ktorym si¢ pojawia, az stanie si¢ gltownym
nurtem. W sferze konsumpcji trendy powstaja na skutek oddziatywania otoczenia w
wymiarze: spolecznym, ekonomicznym, prawnym, politycznym, demograficznym i
technologicznym na zachowania nabywcze konsumentow i w efekcie rzutujg na zmiany
wzorcow konsumpcji. Innego wymiaru nabiera pojecie trendu uzywane w kontekscie
megatrendu. W ogdlnym znaczeniu megatrend definiowany jest jako zmiana spoleczna,
polityczna lub technologiczna, wywierajaca przez pewien czas wpltyw na wszystkie dziedziny

zycia. Megatrend rozumiany moze by¢ takze jako globalne, trwale i mgkroekonomiczne sity




rozwojowe, ktore wplywaja na biznes, spoleczenstwo, gospodarke, kulture i zycie prywatne,
ksztaltujagc przyszly Swiat 1 przyspieszajac tempo zmian. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
megatrendy to istotne 1 trwale zmiany gospodarcze, polityczne, spoleczne i technologiczne,
ktore po powolnym uksztaltowaniu sie wywieraja wplyw na wszystkie dziedziny zycia
czlowieka, przyczyniajac si¢ do zmian rzeczywistosci, w ktorej on funkcjonuje. Mimo ze
wywoluja one trwale konsekwencje dla spolecznosci, to sg trudne do przewidzenia. Nalezy
wszakze pamietac, ze wystepuje Scista relacja miedzy trendem i megatrendem polegajaca na
tym, ze trendy wynikajg logicznie z megatrendow, mieszczg si¢ w nich 1 s3 ich
uszczegotowieniem.

Rozdzial ten uwazam za ciekawy 1 oceniam go pozytywnie w kontekscie realizacji
gtownego celu dysertacii.

Ostatni pigty rozdzial rozprawy zatytulowany Postawy i praktyki przedsi¢biorstw
B2C" wobec zrownowazonego rozwoju i dekonsumpcji, liczy 39 stron i koncentruje si¢ na
postrzeganiu przez przedsigbiorstwa zjawiska dekonsumpcji, a takze na ich aktywnosci w
zakresie zrownowazonej produkcji i dekonsumpcji. Rozdzial ten stanowi takze probe
okreslenia i1 scharakteryzowania zrownowazonych modeli biznesowych przedsigbiorstw.
Cennym uzupelnieniem badania ilosciowego sa przeprowadzone przez Doktorantke wywiady
poglebione z przedstawicielami wiodacych przedsigbiorstw na rynku polskim, ze
szczegolnym uwzglednieniem branzy spozywczej. Wspomniane wywiady obejmowaly
zagadnienia dotyczace dekonsumpcji  pojmowanej jako trend konsumencki oraz
ZIOWNOWazonego rozwoju.

Podsumowujac, rozdziat ten uwazam za ciekawy i dobrze napisany.

Zakonczenie omawianej rozprawy doktorskiej mgr Anity Szuszkiewicz stanowi
reasumpcje nadrzedng w  stosunku do przeprowadzonych rozwazan dotyczacych
dekonsumpcji. Jest wigc poprawne, zawiera podsumowanie dokonanych rozwazan na
podstawie wtornych zrodet danych w kontekscie realizacji celu badawczego, jak rowniez

synteze najwazniejszych wnioskow ptynacych z poczynionych analiz.

7. Ocena rozprawy od strony formalnej i redakcyjnej

Z obowiazku recenzenta musze zwroci¢c uwage na kwestie formalne opracowania.
Konstrukcje i redakcj¢ recenzowanej pracy oceniam wysoko. Zarowno przeprowadzone
studia literaturowe, jak i analizy zrodel wtornych opisane sa w sposob pozwalajacy na tatwe

sledzenie kolejnych etapow prowadzonej analizy.




Nie mam uwag redakcyjnych do samego tekstu. Rozprawa jest napisana
komunikatywnym jezykiem, ktory odpowiada standardom opracowania naukowego.
Generalnie zauwaza sie dbalos¢ Autorki o precyzje i konsekwencje pojeciows. Interpretacja
materiatu statystycznego i sposob jego prezentacji nie budzi zastrzezen. Niewielkim
mankamentem sa sporadycznie pojawiajace si¢ pewne niezrecznosci jezykowe, ktore jednak
nie rzutuja na caloksztalt oceny recenzowanej pracy. Nalezy podkreslic, ze sposob
przedstawiania roznych zagadnien i kwestii swiadczy o dobrym warsztacie techniczno-
naukowym Doktorantki. Duza zaleta opracowania jest wolna od niejasnosci i czytelna forma
prezentacji pogladow, podbudowa graficzna oraz stosowanie wizualizacji zamieszczonych
pogladow i wynikow poczynionych analiz. Wszelkie materiaty graficzne (tabele, wykresy) sa
czytelne i zrozumiale, o duzej zawartosci informacyjnej. Starannie wykonano takze przypisy

do zrodel. Opisy bibliograficznie zostaty zredagowane w sposob jednolity metodycznie.

8. Ocena ogélna i wnioski

Glownym walorem rozprawy jest znaczenie i aktualnos¢ podjetego w niej tematu.
Autorka wykazala si¢ zadowalajaca znajomoscia problematyki dotyczacej dekonsumpcji.

Praca napisana jest dobrym, klarownym i stosunkowo precyzyjnym jezykiem.
Przyznam, ze czytalem ja z zainteresowaniem i przyjemnoscia.

Reasumujac chcialbym stwierdzi¢, ze mgr Anita Szuszkiewicz prezentuje dobre
rozeznanie w literaturze przedmiotu. Dokonania Doktorantki z pewnoscig stanowig solidng
podstawe do dalszych wartosciowych prac badawczych. Odnotowania wymaga rowniez
zakres pracy wlozony w szereg detali prezentacyjnych poczynionych w dysertacji.

Po uwzglednieniu opisanych powyzej aspektow rozprawy doktorskiej mgr Anity
Szuszkiewicz stwierdzam, ze:

a) wybor problemu badawczego, z uwagi na jego znaczenie i aktualnosc, jest trafny;

b) cel pracy zostal prawidlowo sformutowany a nastgpnie osiagniety, co jest rownoznaczne
z rozwigzaniem zawartego w nim problemu naukowego;

¢) w rozprawie widoczny jest wysilek badawczy Autorki zmierzajacy do realizacji
zalozonego celu badawczego;,

d) Doktorantka wykazala si¢ zadowalajacym rozeznaniem w ogolnej wiedzy teoretycznej
oraz znajomoscig literatury przedmiotu i stosownych metod badawczych, a takze

sformutowala interesujgce wnioski o charakterze poznawczym.




9. Konkluzja koncowa

Przedlozona mi do recenzji dysertacja jest opracowaniem ktore nalezy oceni¢
pozytywnie, poniewaz wysitek Autorki zmierzajacy do rozwigzania nakreslonego w pracy
problemu badawczego jest zadowalajacy. Praca spelnia wymagania stawiane pracom
doktorskim, jest poprawna pod wzgledem formalnym i merytorycznym. Ponadto podjety
przez Doktorantk¢ temat charakteryzuje si¢ wysokim stopniem aktualnosci, przydatnoscia
naukowa i praktyczng.

W mojej opinii dysertacja mgr Anity Szuszkiewicz stanowi oryginalne rozwigzanie
postawionego problemu badawczego oraz dowodzi umiejgtnosci wykonywania samodzielnej
pracy naukowej. Jak juz wczesniej nadmienitem, Autorka opracowania osiggneta zatozony na
wstepie cel oraz poprawnie zweryfikowata postawione hipotezy badawcze. Wykazata sie przy
tym dobrym poziomem przygotowania merytorycznego, skrupulatnoscig, wnikliwoscia oraz
wiasciwym wnioskowaniem w oparciu o poczynione analizy.

Uwzgledniajac wartos¢ naukowg i formalna stwierdzam, ze rozprawa doktorska mgr
Anity Szuszkiewicz pt. Dzialania konsumentow i przedsi¢biorstw w kierunku rozwoju
dekonsumpcji — uwarunkowania i tendencje stanowi oryginalne rozwigzanie problemu
naukowego i spelnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim okreslone na podstawie art.
187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Na tej podstawie
rekomenduje Wysokiej Radzie Naukowej dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci Szkoty
Glowne) Handlowej w Warszawie przyjecie niniejszej rozprawy oraz dopuszczenie

Doktorantki do publicznej obrony.
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